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Einleitung

Unter der Federfihrung der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV) beteili-
gen sich zehn Unfallversicherungstrager an dem Programm zur Struktur-Verstarkung und
Verbreitung von Personlichen Budgets mit dem Projekt ,Komplexe Personliche Budgets
fur schwerstverletzte Menschen - ProBudget®. Die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg begleitet
das Projekt wissenschaftlich. Der Sozialverband VdK Deutschland steht dem Projekt bera-
tend zur Seite, um die Belange behinderter Menschen im Projekt ausreichend zu bertck-
sichtigen. Dieses Projekt wird durch das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales finan-
ziell gefordert. Seine Laufzeit betragt 22 Monate (07.01.2009 — 31.10.2010).

Das Projekt ,ProBudget” ist - orientiert an den beteiligten Unfallversicherungstragern - in
zehn Teilprojekte untergliedert und verfolgt insgesamt funf Hauptziele:

= Bekanntmachung und Verbreitung von Personlichen Budgets am Beispiel von
schwerstverletzten Menschen,

= |dentifikation von hemmenden und férdernden Faktoren bei der Beantragung und
der Nutzung Persdnlicher Budgets fur schwerstverletzte Menschen,

» Feststellung, ob und in welchen Rehabilitations-Phasen komplexe Personliche
Budgets von schwerstverletzten Menschen gewiinscht werden,

» Feststellung, ob das Perstnliche Budget fur die Selbstbestimmung forderlich ist
(,nichts ohne uns lber uns*) und

= Entwicklung geeigneter Moéglichkeiten der Unterstlitzung bei der Beantragung und
dem Management von Personlichen Budgets fur schwerstverletzte Menschen und
Erarbeitung von praktischen Umsetzungsvorschlagen. Welche Hilfestellung werden
bendtigt und wie kann dieser Hilfebedarf sinnvoll abgedeckt werden?

Diese Ziele sind durch verschiedene Motivgedanken gepragt. Zunachst besteht der
Wunsch, eine noch individuellere und passgenauere Gestaltung der nachgehenden
Betreuung der schwerstverletzten Menschen zu ermdglichen. Offen ist dartiber hinaus, ob
das Personliche Budget mittelfristig dazu beitragt, das Verwaltungsverfahren zu vereinfa-
chen und ggf. sogar Einspareffekte - ohne Reduzierung des Leistungsumfangs - zu er-
maoglichen. Schlie3lich wird Klarungsbedarf bei der Frage gesehen, welche Bedeutung das
Personliche Budget fur den Rehabilitationsprozess von schwerstverletzten Menschen hat
sowie ob und ggf. welche Leistungen haufig, seltener oder eher kaum als Personliche
Budget gewlinscht und geeignet erscheinen.
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Nach Ergebnissen der bisherigen Begleitforschung zum Persénlichen Budget spielen Alter
und Geschlecht fir die Budgetnutzung keine besondere Rolle?, das soziale Umfeld hinge-
gen ist fir die Budgetadministration (Unterstiitzung) der Betroffenen wichtig?.

Durch die Projektarbeit und durch die gezielte Auswertung der Projektergebnisse soll des-
halb auch untersucht werden, ob diese ,allgemeinen Erfahrungen® ebenso fir schwerst-
verletzte Menschen im Zustandigkeitsbereich der Gesetzlichen Unfallversicherung zugrun-
de gelegt werden kdnnen. Fraglich ist dabei auch, ob Defizite im sozialen Umfeld von Ver-
sicherten durch gezielte Beratung und Unterstiitzung ausgeglichen werden kénnen.

Zielgruppe des Projektes ,ProBudget® sind schwerstverletzte Menschen. Hierbei handelt
es sich um diejenigen versicherten Personen der Gesetzlichen Unfallversicherung, bei de-
nen die Folgen eines Arbeits- bzw. eines Wegeunfalls oder mehrerer Arbeits- bzw. mehre-
rer Wegeunfélle mindestens eine Minderung der Erwerbsfahigkeit (MdE) von 80 vom Hun-
dert bedingen. Zu diesem Personenkreis gehoren insbesondere Querschnittsgelahmte,
mehrfach Amputierte, Schadelhirnverletzte, Brandverletzte. Die Zielgruppe des Projektes
ist gekennzeichnet durch ein breites Spektrum von budgetfahigen Leistungen in den ver-
schiedenen Rehabilitations- und Lebensphasen, wie z.B. Heilmittel (Physio-, Ergo-, Logo-
therapien etc.), Arznei-, Verbands- und Verbrauchshilfsmittel, Hilfsmittel (insbesondere
Reparaturen und Verschleil3) sowie Pflege.

Bis zum Projektende soll/sollen im Einzelnen

= die Betroffenen genauer Uber das Personliche Budget und dessen Gestaltungs-
maoglichkeiten informiert werden;

= mit der Erhéhung des Bekanntheitsgrades eine Steigerung der Gesamtzahl Person-
licher Budgets einhergehen;

= die (erneute) aktive Einbeziehung schwerstverletzter Menschen in das Behand-
lungs- und Versorgungsgeschehen und die damit verbundene aktuelle persodnliche
Auseinandersetzung mit den individuellen Fahigkeiten und Ressourcen die Weiter-
entwicklung des Rehabilitationsprozesses und die Selbstbestimmung und Teilhabe
fordern. Schwerstverletzte werden durch die individuelle, umfassende und konkrete
Beratung sowie Unterstiitzung des Unfallversicherungstragers in die Lage versetzt,
zu entscheiden, ob und ggf. in welchem Umfang ein Personliches Budget geeignet
erscheint. Ein wichtiger Aspekt hierbei ist die eigene Einschatzung der Manage-
mentmoglichkeiten in Bezug auf das Personliche Budget sowie die Winsche und
Ziele, die damit verfolgt werden. Die Selbststandigkeit der schwerstverletzten Men-
schen kann ggf. mit kleinen Budgetschritten nach und nach aufgebaut und so ein
maximales Mald an selbstbestimmter Teilhabe in den verschiedenen Lebensberei-

! Metzler etal S.7.
? Metzler et al S. 12f.
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chen erreicht werden. Dies wird zu einer Steigerung der Lebenszufriedenheit bei-
tragen.

= die Abgrenzung von Budgetassistenz zur Budgetberatung verdeutlicht und aufge-
zeigt werden, was ein Rehabilitationstrager diesbeztiglich leisten kann.

Ausgangssituation

Seit dem 01.01.2008 besteht gegenuber dem zustandigen Rehabilitationstrager nach ent-
sprechender Antragsstellung ein Anspruch auf Ausfuhrung von Teilhabeleistungen durch
ein Personliches Budget (§§ 17 Abs. 2, 159 Abs. 5 SGB 1X).2 Sind mehrere Rehabilitati-
onstrager zustandig, handelt es sich um ein tragertubergreifendes Personliches Budget.
Vergleichbar hierzu gibt es auf Seiten der Gesetzlichen Unfallversicherung das komplexe
Personliche Budget, welches in Anbetracht des Grundsatzes ,alles aus einer Hand“ meh-
rere Leistungsbereiche umfasst.

Entgegen erster Annahmen kam es trotz umfangreicher Information und Aufklarung der
Betroffenen nur vereinzelt zu entsprechenden Antragen. Die Begleitforschung zu tré-
gerubergreifenden Personlichen Budgets hat insbesondere gezeigt, dass Versicherte mit-
unter Bedenken gegen den Einsatz Personlicher Budgets haben, weil sie neben dem ei-
genen administrativen Aufwand auch eine Zunahme eigener Verantwortung sehen.”

Kein anderer Rehabilitationstrager verfugt Gber so enge und oft dauerhafte Kontakte zu
seinen Versicherten wie die Gesetzliche Unfallversicherung. Die genaue Kenntnis der Be-
troffenen, ihrer Verletzungen/Erkrankungen und ihres hauslichen Umfeldes bietet eine

® vgl. an weiterfuhrender Literatur z.B. Bartz, Elke, Das Personliche Budget — Ein Handbuch fiir Leistungs-
berechtigte, Herausgeber: Forum selbstbestimmter Assistenz behinderter Menschen, ForseA e.V.; Benz,
Manfred, Das Persotnliche Budget nach § 26 Abs. 1 S. 2 SGB VI, in: BG 2005, 321-328; Brandenburg, Ste-
phan, Die Umsetzung des SGB IX — erste Erfahrungen aus der Sicht eines Unfallversicherungstragers, in:
ZSR 2004, 398-403; Bundesarbeitsgemeinschaft fur Rehabilitation, Handlungsempfehlungen ,Trageruber-
greifende Aspekte bei der Ausfiihrung von Leistungen durch ein Personliches Budget®, April 2009 — verfig-
bar unter: www.bar-frankfurt.de; Bundesministerium fur Arbeit und Soziales, Das trageriibergreifende Per-
sonliche Budget fir mehr gleichberechtigte Teilhabe von Menschen mit Behinderungen, 2007; Lachwitz,
Klaus, Das Persotnliche Budget — Chancen und Risiken aus Sicht der Behindertenhilfe, in: Sozialrecht aktuell
2007, 51-53; Plagemann, Hermann, Personliches Budget — Chance fir mehr Teilhabe, in: Fiat iustitia —
Recht als Aufgabe der Vernunft 2006, 171-186 (Schriften zum Offentlichen Recht, Band 1035); Welti, Felix,
Persdnliche Budgets fur behinderte Menschen, in: PKR 2006, 2-7.

* vgl. Gellrich, Barbara/ Lewerenz, Mario, Ein Jahr Rechtsanspruch auf Personliche Budgets, RV 2/2009, S.
58; Metzler, Heidrun et al. (2007): Tragerubergreifendes Persodnliches Budget: Wissenschaftliche Begleitfor-
schung zur Umsetzung des Neunten Buches Sozialgesetzbuch - SGB IX - Rehabilitation und Teilhabe be-
hinderter Menschen, Tubingen, Dortmund, Ludwigsburg. Download unter
http://www.bmas.de/coremedia/generator/23072/property=pdf/f366 _forschungsbericht.pdf, S. 16.

> Metzler et al (2007) S.18.

Seite 4
* Bundesministerium
4y fiir Arbeit und Soziales

Trigeriibergreifendes
Persénliches Budget



¥ DGUV

Komplexe Personliche Budgets fr Deutsche Gesetzliche
schwerstverletzte Menschen Unfallversicherung
- ProBudget - ¢ onverhan

ideale Rahmenbedingung fir die Gestaltung des individuellen Personlichen Budgets ge-
meinsam mit den Betroffenen.

Geleistete Vorarbeiten und Rahmenbedingungen

Seit Einfuhrung der Vorschrift zum Personlichen Budget (8 17 SGB 1X) haben sich die
Rehabilitationstrager mit den Umsetzungsmoglichkeiten diesbezlglich befasst. So wurden
LVorlaufige Handlungsempfehlungen — Tragerubergreifende Aspekte bei der Ausfihrung
von Leistungen durch ein Personliches Budget* vom 01.11.2004 auf der Ebene der
Bundesarbeitsgemeinschaft fir Rehabilitation gemeinsam entwickelt und mehrfach an die
aktuellen Entwicklungen angepasst (letzte Fassung: April 2009). Mit diesen Anpassungen
und anderen Grundsatzfragen zur Erbringung von Leistungen als Personliches Budget
befasst sich eine BAR-Arbeitsgruppe, in der u.a. auch die Gesetzliche Unfallversicherung
vertreten ist.

Mit Stand vom 30.07.2008 wurde eine einheitliche Handlungshilfe fir die Trager der
Unfallversicherung zur Umsetzung Personlicher Budgets auf DGUV-Ebene verabschiedet.
Zuvor gab es bereits praktische Handlungshilfen zur Umsetzung des Personlichen
Budgets fur die Unfallversicherungstrager der 6ffentlichen Hand. Aul3erdem haben einige
Berufsgenossenschaften und Unfallkassen interne Handlungsanweisungen/Konzepte zum
Personlichen Budget entwickelt.

Die Unfallversicherungstrager haben in unterschiedlichem Umfang Erfahrungen mit der
Erbringung Personlicher Budgets oder ahnlicher Leistungen; dies auch, weil schon vor der
Einfihrung des 8§ 17 SGB IX Leistungen in Budgetform méglich waren (Teilférderung nach
8§ 35 Abs. 3 SGB VII und die sog. Pflege im Arbeitgebermodell).

Auch das Instrument einer Zielvereinbarung mit den Versicherten ist hier nicht fremd, denn
viele Unfallversicherungstrager setzen auch in der Beziehung zu den Versicherten 6ffent-
lich-rechtliche Vertrage ein (vgl. 88 53 ff. SGB X).

Zudem erbringt die Gesetzliche Unfallversicherung schon jetzt in nicht unerheblichem Um-
fang Personliche Budgets. Seit Beginn der Dokumentation der Gesamtzahl neuer Budget-
Bewilligungen im Juli 2007 haben bis Dezember 2008, also bis zum Start des Projektes,
mehr als 900 Versicherten der Gesetzlichen Unfallversicherung Persdnliche Budgets in
Anspruch genommen.
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Struktur des Projektes

Unter der Federfiihrung der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung e.V. (DGUV) flh-
ren zehn Unfallversicherungstrager das Projekt ,ProBudget” durch.
Im Einzelnen sind dies:

* Berufsgenossenschaft der Bauwirtschatft,

» Berufsgenossenschaft fur Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege,
» Berufsgenossenschaft Handel und Warendistribution,

* Berufsgenossenschaft Metall Nord Sud,

» Berufsgenossenschaft Nahrungsmittel und Gaststétten,

» Berufsgenossenschaft Rohstoffe und chemische Industrie,

» Unfallkasse Berlin,

» Unfallkasse Nordrhein-Westfalen,

* Unfallkasse Sachsen und

* Verwaltungs-Berufsgenossenschatft.

Frau Kerstin Palsherm von der Berufsgenossenschaft fir Gesundheitsdienst und Wohl-
fahrtspflege leitet das Projekt. Die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg begleitet das Projekt wis-
senschatftlich. Der Sozialverband VdK Deutschland e.V. steht dem Projekt beratend zur
Seite, um die Belange behinderter Menschen im Projekt ausreichend zu beriicksichtigen.
Aus diesem Kreise ist eine Projektlenkungsgruppe gebildet worden, der auch zwei Vertre-
ter/innen des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales angehdren. Die Projektlen-
kungsgruppe nimmt eine Beratungs-, Vernetzungs-, und Entscheidungsfunktion wahr. Je-
der der beteiligten Unfallversicherungstrager hat ein bis zwei Mitarbeiter/innen in die Pro-
jektlenkungsgruppe entsandt. Diese sind als Teilprojektleiter/innen auch verantwortlich fur
die ordnungsgemafe Durchfihrung des Projektes bei ihren Unfallversicherungstragern.
Namentlich gehoéren der Projektlenkungsgruppe folgende Personen an:

* Frau Elke Bohme, Unfallkasse Sachsen

» Herr Ralf Boller, BG Metall Nord Siid

» Herr Andreas Brodkorb, BG Rohstoffe und chemische Industrie
* Frau Dorothee Czennia, VDK

» Herr Winfried Gehrke, BG Nahrungsmittel und Gaststéatten
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* Frau Doris Habekost, DGUV

* Herr Rolf Hamacher-Heinemann, BMAS

* Herr Thomas ldeker, DGUV

» Herr Lars Kaiser, BG Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege
* Herr Dr. Peter Kehl, BG Nahrungsmittel und Gaststatten

* Frau Béarbel Kroll, BMAS

* Frau Angelika Kiisgen, Unfallkasse NRW

* Frau Christine Lamberty, Unfallkasse Berlin

* Frau Kerstin Palsherm, BG Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege
* Herr Ralf Paulsen, Verwaltungsberufsgenossenschaft

* Herr Prof. Dr. Christian Rexrodt, Hochschule Bonn-Rhein-Sieg
» Herr Kay Schumacher, Verwaltungsberufsgenossenschaft

» Herr Ingo Christian Seifert, BG der Bauwirtschaft

* Herr Bernd Stolzenberg, Unfallkasse Berlin

e Herr Harald Wendling, BG Handel und Warendistribution

* Frau Martina Wesselbaum, Unfallkasse NRW

Neben der Projektlenkungsgruppe gibt es ein erweitertes Projektteam. Wer zu dem erwei-
terten Projektteam gehort, haben die beteiligten Unfallversicherungstrager selbst be-
stimmt. Das erweiterte Projektteam fuhrt die proaktive Beratung der Versicherten und die
Umsetzung der beantragten Personlichen Budgets durch.

Verfahren — projektintern

Die Projektlenkungsgruppe hat bis zum 30.04.2010 insgesamt fluinfmal getagt. Daruber
hinaus fand zu Beginn des Projektes gemeinsam mit dem erweiterten Projektteam eine
Kick-Off-Veranstaltung statt, um vor allem eine einheitliche Vorgehensweise abzustimmen.

Daneben gab es mehrere kleinere Projektarbeitsgruppen, die Arbeitspakete erledigt haben
wie z.B. die Entwicklung des Fragebogens fiir die Projektphase I, die Erstellung von Do-
kumentationsvorlagen, die Aufzeichnung der Workflows fur die Projektphase I.
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Verfahren — Projektphase |

Das Projekt ,ProBudget” gliedert sich in zwei Phasen, wobei das Verfahren und die Me-
thoden fiir alle Projektmitglieder verbindlich einheitlich festgelegt sind.

In der ersten Phase wurden, um Personliche Budgets bei schwerstverletzten Menschen
bekannt zu machen und zu verbreiten, vor allem laufende Versicherungsfalle im Rahmen
eines ,proaktiven” Vorgehens aufgegriffen. ,Proaktives* Handeln ist insbesondere gekenn-
zeichnet durch ein pragmatisches Vorgehen, Engagement und Kreativitt, gegenseitiges
Vertrauen, Kommunikation auf Augenhthe, Mut zum sinnvollen Einsatz, einen Impuls fur
die erforderliche Antragsstellung sowie auch die Ruckendeckung der Entscheidungstrager
der Verwaltung.® ,Proaktives* Vorgehen bedeutet dariiber hinaus, Versicherte, die budget-
fahige Sachleistungen beziehen, aber selbst keinen Budgetantrag stellen, aufzusuchen
und Uber die Moglichkeiten der Inanspruchnahme von Persénlichen Budgets zu beraten.

In Anbetracht der kurzen Projektlaufzeit wurden nicht alle Versicherten der beteiligten Un-
fallversicherungstrager mit einer unfallbedingten MdE von mindestens 80 v. H. in das Pro-
jekt eingebunden. Jeder Unfallversicherungstrager hat zu Beginn des Projektes je nach
Kapazitatsmoglichkeiten eine zuféllige Auswahl aus seinen Gesamtfallzahlen ,Unfallver-
letzte mit MdE 80 v. H. und mehr“ vorgenommen. Beispielsweise erfolgte eine Auswahl
nach einem selbst festgelegten Prozentsatz (z.B. 1.000 Falle ,Unfallverletzter mit MdE
80 v. H. und mehr®, Stichprobengrof3e 10%, jeder zehnte Fall aus der Auflistung) oder
nach Standorten (z.B. alle Falle ,Unfallverletzte mit MdE 80 v. H. und mehr“ von vier der
insgesamt elf Bezirksverwaltungen). Eine gezielte Vorauswahl der Stichprobengréf3e hat
nicht stattgefunden.

Im Rahmen eines darauf folgenden Expertengespraches zwischen den Projektlenkungs-
gruppenmitgliedern und dem erweiterten Projektteam auf Ebene der einzelnen Unfallversi-
cherungstrager sind die Stichproben auf Ausschlusskriterien durchgesehen worden. Die
Festlegung der Ausschlusskriterien erfolgte zum einen aufgrund der Vorgaben der Pro-
jektbewilligungsbehérde (Stichtag), zum anderen unter dem Aspekt der kurzen Projekt-
laufzeit, da bei den Personengruppen mit Suchtproblemen, im laufenden Insolvenzverfah-
ren oder mit laufenden Pfandungen von Leistungen der Gesetzlichen Unfallversicherung
ein erhdhter Klarungsbedarf besteht und aufgrund der geringen Fallzahlen hierzu im Rah-
men des Projektes keine Aussagen dazu getroffen werden kann, ob und ggf. wann ein
Personliches Budget fir diese Personengruppen geeignet ist.

Ausschlusskriterien sind vor diesem Hintergrund grundsatzlich akute Suchtprobleme (wie
beispielsweise Alkohol-, Spiel-, Medikamenten-, Drogensucht), die sich offenkundig nach-

® DGUV, Das Personliche Budget, Handlungshilfe fur die Trager der gesetzlichen Unfallversicherung, Stand:
30.07.2008, S. 3 f.
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weisbar aus den Verwaltungsakten ergeben, Privatinsolvenz, laufende Pfandungen von
Leistungen der Gesetzlichen Unfallversicherung sowie Félle, in denen zu Beginn des Pro-
jektes ,ProBudget‘ am 07.01.2009 bereits ein Personliches Budget bewilligt worden ist.
Sofern aus dem Expertengesprach weitere offenkundige und nachweisbare Ausschluss-
grunde in den jeweiligen Einzelfallen resultierten (,aus sonstigen Grinden®), so wurde die
Projektleitung unverzuglich informiert und mit ihr das weitere Vorgehen abgestimmt. So ist
beispielsweise ein Fall ausgeschlossen worden, in dem der begrindete Verdacht auf So-
zialversicherungsbetrug vorliegt. Alle ausgeschlossenen Féalle wurden ausfuhrlich doku-
mentiert. Dokumentationswerkzeug sind eine Exel-Tabelle fur die laufende Dokumentation
sowie eine Word-Dokumentenvorlage fur die ausfuhrliche Dokumentation.

%) Detei Bearbeiten Ansicht Einfligen Formsk  Extras Daten  Fenster 7 -8 x|
A B C [B] E F H | J K L |

(Telefonische) Anzahl |
0 Az BG/BV| Ausschluss- | Info-Brief | Kontaktauf- | 1.Besuchs- | "7 Fragebogen | Grund Ablehnung | o ieino PR

Nummer Nr. kriterium abgesandt | nahme durch termin erstellt PB
BH Besuche

Suchtproblem
Privatinsatenz
PB bereits gewshrt (Stichtag 07.01
sonstige Grinde:

sl o0 |~ o | = s fra| —
oo |~ |@|on| b |wefraf =

DGUV-Projekt-, Komplexe-Personliche-Budgets-fiir-schwerstverletzte-Menschen

3!% I 3undesministerium
4o fur Arbeit und Soziales

Ausfiihrliche-Dokumentation-der-Griinde, dief
T
1.~ gegen-ein-Persdénliches-Budget-aus-Sicht-des-Beraters-sprechen-bzw. -
2.~ der-Griinde,-die-der-Versicherten-bei-der- Ablehnung-eines-Persénlichen-Budgets-
angibty
7 1

Laufende-Nummer-der-Dokumentation | & i
(siche-Excel-Liste)x
Aktenzeichern:o o &
\l
Begriindung:y
1

@] 9]

o

Die so ermittelte Versichertengruppe wurde durch das Projekt ,ProBudget” etwa zwei Wo-
chen vor dem Beratungsbesuch angeschrieben. Der Informationsbrief lautet:
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+hr Unfall vom
- Projekt ,Komplexe Persotnliche Budgets fir schwerstverletz te Menschen” (ProBudget)

Sehr geehrte ,
wir haben Sie nach dem Zufallsprinzip fur dieses Projekt ausgewahlt.

Unter Leitung der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV) fihren wir in Zusammenarbeit mit
anderen Unfallversicherungstrdgern (Berufsgenossenschaften, Unfallkassen) das Projekt ,Komplexe
Personliche Budgets fur schwerstverletzte Menschen® (ProBudget) durch. Die Hochschule Bonn-Rhein-
Sieg begleitet das Projekt wissenschaftlich. Der Sozialverband VdK e.V. Deutschland steht dem Projekt
zudem beratend zur Seite, damit die Belange behinderter Menschen vollumfanglich im Projekt beriick-
sichtigt werden. Projektziel ist u. a., das Personliche Budget am Beispiel von schwerstverletzten Men-
schen bekannt zu machen und zu verbreiten.

Seit dem 01.01.2008 haben Menschen mit Behinderung einen Rechtsanspruch auf ein Personliches
Budget . Wenn ein Anspruch auf Leistungen zur Teilhabe besteht, kénnen diese Leistungen als Personli-
ches Budget, d.h. als Geldbetrag, erbracht werden. Dieses Geld kénnen Menschen mit Behinderung be-
kommen, um selbst bedarfsgerechte Leistungen einzukaufen und so die individuell bestmégliche Unter-
stlitzung zu erhalten. Sie werden somit zum Kéaufer, Kunden oder gar zum Arbeitgeber und haben damit
Einfluss auf die Art und Gestaltung der Leistung, die sie erhalten. Menschen mit Behinderung oder von
Behinderung bedrohte Menschen kénnen einen Antrag stellen, egal, wie schwer die Behinderung ist.
Auch Eltern kdnnen fir ihre behinderten Kinder Personliche Budgets beantragen, etwa fur Einzelfallhilfe,
Sozialassistenz oder Ferienbetreuung vom Jugendamt. Gleiches gilt sinngemaR fir gesetzliche Betreuer.
Menschen mit Behinderung, ihre gesetzlichen Betreuer oder die Eltern mit behinderten Kindern kdnnen
selbst entscheiden, wann, wo, wie und von wem sie Leistungen zur Teilhabe in Anspruch nehmen. Damit
erhalten sie mehr Einfluss auf die Art der Leistungserbringung.

Zusammengefasst bedeutet das:
» selbstbestimmte Ausgestaltung der bewilligten Hilfen,
e passgenauere Deckung des individuellen Bedarfs,
» alle Leistungen aus einer Hand durch tragerubergreifende Zusammenarbeit,
» hohes Mal an eigener Verantwortung und Steuerungsfahigkeit des
Budgetnehmers gefordert,
» Risiko, dass die Geldmittel fur die selbst zu beschaffenden Hilfen nicht

ausreichen,
« Ubernahme von Arbeitgeberpflichten bei Beschéftigung einer Assistenzkraft.
In den nachsten zwei Wochen wird sich ein Mitarbeiter oder eine Mitarbeiterin unserer Verwaltung

(Berufshelfer/Rehaberater) mit Ihnen in Verbindung setzen und einen B esuchstermin vereinbaren.

In diesem ausfihrlichen Gesprach werden Ihnen die Mdglichkeiten sowie die Vor- und Nachteile aufge-
zeigt. Gemeinsam wird ein hierzu entwickelter Fragebogen ausgefiillt. Sollten Sie sich danach fiir ein
Personliches Budget entscheiden, schliel3t Ihr Unfallversicherungstrager mit lhnen eine Zielvereinbarung.
Diese enthélt die vereinbarten Ziele, Leistungen und lhre Nachweispflichten sowie die Qualitatssiche-

rungsmerkmale.

Sie kdnnen diese Zielvereinbarung aber auch jederzeit widerrufen.

Die im Rahmen des Projekts ProBudget erhobenen Daten werden anonymis iert und wissenschaft-
lich ausgewertet. Die Datenschutzvorschriften werden eingehalte n, eine Weiterleitung personli-

cher Daten an Dritte erfolgt nicht.

Bendotigte Hilfsmittel zur Barrierefreiheit (z.B. Gebardensprachdolmetscher) kénnen Sie uns ebenfalls be-
kannt geben.

Vielen Dank fir lhre Mithilfe.
Mit freundlichen GrilRen
Ihr Unfallversicherungstrager
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In einem darauf folgenden Telefonat wurde mit der jeweiligen versicherten Person in der
Regel ein Besuchstermin vereinbart.

Im Rahmen des Besuches hat ein Projektmitglied die versicherte Person proaktiv zum
Personlichen Budget beraten. Dabei waren auch hemmende und férdernde Faktoren fur
die Antragstellung anhand eines eigens entwickelten Fragebogens (Anlage 1) zu doku-
mentieren. Fur diese Befragung war eine kurze Handlungshilfe in Form von Erlauterungen
zu dem Fragebogen entwickelt worden (Anlage 2).

Zur weiteren Dokumentation hatten die Teilprojektleiter/innen neben den Fragebdgen wie-
derum eine Exelliste und ggf. Worddokumente nachvollziehbar zu pflegen.
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Die Fragebtgen wurden gesammelt und der Hochschule Bonn-Rhein-Sieg zur Auswer-
tung Ubersandt. Mit der Entscheidung der versicherten Person fir oder gegen ein Person-
liches Budget zu diesem Zeitpunkt endete die erste Phase des Projektes. Zur Veranschau-
lichung dieser Projektphase siehe auch den fur die Projektmitarbeiter/innen zur Orientie-
rung dienenden Workflow (Anlage 3).
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Methode

Bei dem Projekt ,ProBudget” handelt es sich um ein praxisorientiertes Forschungsprojekt,
welches wesentlich der empirischen Sozialforschung zuzurechnen ist. Zum Einsatz kom-
men quantitative und qualitative Methoden, wie die statistische Analyse von Sekundarda-
ten und die Primardatenerhebung mittels Befragung. Im Sinne der Prozessevaluation ist
daher die Qualitat des Projektes verlaufsbezogen von der Projektplanung tber die Daten-
erhebung und -analyse bis zur Ergebnisformulierung und -darstellung zu sichern:

Qualitatssicherung bei der Projektplanung

Der Fokus wird auf die Qualitatssicherung der Methodenentwicklung gelegt. Dies
betrifft die Entwicklung und den Pre-Test der Fragebdgen und Erhebungsinstru-
mente unter den Anforderungen der Objektivitat, Reliabilitat und Validitat. Zur Si-
cherung der Aussagekraft der Ergebnisse wird auf die ex-ante festgelegte Auswer-
tungsstrategie besonderen Wert gelegt.

Qualitatssicherung bei der Durchfihrung der Erhebung

Hier steht die Sicherung der Vergleichbarkeit der Erhebungssituationen im Vorder-
grund. Dazu wird mit den an der Erhebung beteiligten Projektmitarbeitern ein ein-
heitliches Vorgehen festgelegt. Die Einhaltung der vereinbarten Standards wird do-
kumentiert.

Qualitatssicherung bei der Auswertung und Ergebnisdarstellung

Die Datenstruktur wird auf Vergleichbarkeit und Konsistenz geprift. Die Relevanz
der Ergebnisse wird durch Verfahren der kommunikativen Validierung auf der Ebe-
ne der Betroffenen und Praxisexperten tberprift.

Dokumentationsstandards

Alle Arbeitsschritte des Projektes werden dokumentiert. Fir die wesentlichen Pro-
jektaufgaben werden Standarddokumente eingesetzt. Sitzungen und Workshops
werden als Ergebnisprotokoll festgehalten. Befragungs- und Erhebungssituationen
werden im Verlauf protokolliert. Eingesetzte Berichtsformen sind die Projektbe-
schreibung zu Projektbeginn, der Zwischen- und der Abschlussbericht.
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Teilprojekt: BG BAU (BG 37)
Teilprojektleiter/in: Ingo Seifert,

Referat Rehabilitation und Leistungen der
Hauptverwaltung der BG BAU

1. Leitfrage: Wie viele Versicherungsfélle (Unfalle) mit einer MdE = 80 v.H. hatte zum
Stichtag 7.01.2009 Ihr UV-Trager? Mit wie vielen Fallen (und Prozentsatz) beteiligt
sich Ihr UV-Trager an dem Projekt ProBudget?

Die Kriterien erfullten zum o.g. Stichtag 3.477 Félle. Die BG BAU beteiligt sich mit 72 Fal-
len am Projekt; dies entspricht einer Stichprobe von etwa 2%.

2. Leitfrage: Nach welchem Verfahren hat Ihr UV-Tréager die Félle zufallig ausgewahlt?

Die Daten wurden mit einem statistischen Computerprogramm per Zufallsgenerator aus-
gewabhilt.

3. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) lag von vornherein ein Ausschluss-
kriterium vor? Um welches Ausschlusskriterium bzw. um welche Ausschlusskrite-
rien und in jeweils wie vielen Fallen (und Prozentsatz) handelte es sich? Bitte erlau-
tern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Grunde -> vgl. ausfihrliche Do-
kumentation)?

In 11 Fallen (entspricht 15,3% der BG Bau-Félle im Projekt) lag von vornherein ein Aus-
schlusskriterium vor. Beispielsweise wurde in 3 Fallen (entspricht 4,2% der BG Bau-Félle
im Projekt) bereits ein Personliches Budget in Anspruch genommen und 3 weitere versi-
cherte Personen (entspricht 4,2% der BG Bau-Féalle im Projekt) waren zu diesem Zeitpunkt
bereits verstorben.

4. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde ein Infobrief versandt? Ewvtl.
zahlenmaRige Abweichung zu 3. erlautern.

An 62 versicherte Personen (entspricht 86,11% der BG Bau-Félle im Projekt) wurde ein In-
fobrief versandt. In einem Fall wurde versehentlich ein Info-Brief versandt, obwohl zum
Stichtag bereits ein Personliches Budget in Anspruch genommen wurde (Ausschlusskrite-
rium).
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5. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Telefonat durchgefiihrt?
Evtl. zahlenmafige Abweichung zu 4. bitte erlautern.

In 55 Fallen (entspricht 76,4% der BG Bau-Falle im Projekt) wurde ein Telefonat durchge-
fuhrt. In 2 Fallen wurde von einer telefonischen Kontaktaufnahme abgesehen, da Be-
suchstermine im Rahmen der nachgehenden Betreuung bereits mit den Versicherten ver-
einbart waren. In 4 Fallen waren die Versicherten telefonisch nicht zu erreichen.

6. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde im Rahmen des Telefonats
ein Personliches Budget durch die versicherte Person abgelehnt? Um welche
Griunde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und Prozentsatz)? Bitte er-
lAutern Sie die sonstigen Grunden (was waren dies fur Griinde -> vgl. ausfihrliche
Dokumentation)? Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 5. bitte erlautern.

In 8 von 55 Féllen (entspricht 11,1% der BG Bau-Falle im Projekt) wurde im Rahmen des
Telefonats ein Persénliches Budget durch die versicherte Person abgelehnt, weil kein Inte-
resse daran bestand.

7. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurden die Versicherten besucht?
Evtl. in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) fanden je Fall mehrere Besuche und wie
viele im Einzelnen statt? Evtl. zahlenméaf3ige Abweichung zu 6. bitte erlautern.

In 49 Fallen (entspricht 68,1% der BG Bau-Falle im Projekt) wurden die Versicherten be-
sucht. In jedem Fall fand genau ein Besuch statt. 2 Versicherte, bei denen im Vorfeld eine
telefonische Kontaktaufnahme nicht erfolgte, wurden dennoch aufgesucht (siehe Frage 5).

8. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Fragebogen erstellt?
Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 7. bitte erlautern.

In allen Fallen, in denen ein Besuch stattfand, wurde auch ein Fragebogen erstellt (ent-
spricht 68,1% der BG Bau-Falle im Projekt).

9. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Persdnliches Budget ab-
gelehnt? Um welche Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und
Prozentsatz)? Bitte erlautern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Grin-
de -> vgl. ausfuhrliche Dokumentation)? Evtl. zahlenméaflige Abweichung zu 8. bitte
erlautern.

In 49 von 49 Fallen bestand seitens der Versicherten kein Interesse an einem Personli-
chen Budget (entspricht 68,1% der BG Bau-Félle im Projekt).
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Komplexe Persénliche Budgets tor
schwerstverletzte Menschen

- ProBudget -
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10. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Persdnliches Budget be-
antragt? In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein einfaches Personliches
Budget und in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein komplexes Personli-
ches Budget beantragt? Bitte beschreiben Sie jeweiligen Leistungen, die als Per-
sonliches Budget vereinbart wurden.

Es wurde weder ein einfaches noch ein komplexes Personliches Budget beantragt.

11. Leitfrage: Welche Offentlichkeitsarbeit wurde durch lhren UV-Trager in Bezug auf
das Projekt ProBudget durchgefiihrt? Inwiefern wurde durch lhren UV-Trager auf
das Projekt ProBudget auf Ihrer Homepage hingewiesen.

Bitte leiten Sie, sofern noch nicht geschehen, eine Kopie bzw. entsprechende Ko-
pien an die Projektleitung.

Auf der Homepage der BG BAU wurde direkt auf der Startseite fur das Projekt geworben:
http://www.bgbau.de/d/pages/index.html

¥ BGBA
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Teilprojekt: Berufsgenossenschaft fur Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege

Teilprojektleiter/in:  Lars Kaiser
Stellvertretender Leiter der Abteilung Reha-Koordination
Hauptverwaltung Hamburg

1. Leitfrage: Wie viele Versicherungsfélle (Unfalle) mit einer MdE = 80 v.H. hatte zum
Stichtag 7.01.2009 Ihr UV-Trager? Mit wie vielen Fallen (und Prozentsatz) beteiligt
sich Ihr UV-Trager an dem Projekt ProBudget?

Bundesweit hatte die BGW zum 0.g. Stichtag 673 Versicherungsfalle ,Unfall mit einer MdE
> 80 v.H". Die BGW beteiligt sich mit insgesamt 172 Fallen aus vier Bezirksverwaltungen
an dem Projekt ProBudget, und zwar Berlin, Magdeburg, Mainz sowie Wurzburg. Dies
entspricht 25,56% aller BGW-Faélle.

2. Leitfrage: Nach welchem Verfahren hat Ihr UV-Tréager die Félle zufallig ausgewahlt?

Aus den beteiligten vier Bezirksverwaltungen wurden die Falle zu 100% in das Projekt
einbezogen (172 Falle).

3. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) lag von vornherein ein Ausschluss-
kriterium vor? Um welches Ausschlusskriterium bzw. um welche Ausschlusskrite-
rien und in jeweils wie vielen Fallen (und Prozentsatz) handelte es sich? Bitte erlau-
tern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Grunde -> vgl. ausfihrliche Do-
kumentation)?

Ein Ausschlusskriterium lag bei insgesamt 49 Fallen (entspricht 28,5% der BGW-Falle im
Projekt) vor. In 8 Féllen (entspricht 4,7% der BGW-Falle im Projekt) nahmen die Versicher-
ten bereits ein Personliches Budget in Anspruch, in 5 Fallen (entspricht 2,9% der BGW-
Falle im Projekt) lag ein Suchtproblem vor und 36 Falle (entspricht 20,9% der BGW-Falle
im Projekt) schieden aus sonstigen Griinden aus. Bei den sonstigen Grinden handelt es
sich hauptsachlich um Falle, bei denen sich aus der langjahrigen Beratung und Begleitung
der Versicherten bereits in der Vergangenheit gezeigt hat, dass diese

— wegen starker Wesensveradnderungen (z.B. nach Schéadel-Hirn-Trauma) und Person-
lichkeitsstorungen (Sammelzwang, Kaufsucht, religiose Wahnvorstellungen etc.) mit ei-
nem Personlichen Budget tiberfordert waren,

— stark verschuldet sind,
— jede Veranderung gesundheitliche nachteilige Beeintrachtigungen mit sich bringt,

— Angst vor Verdanderungen haben etc.

Seite 16
* Bundesministerium
4y fiir Arbeit und Soziales

Trigeriibergreifendes
Persénliches Budget



¥ DGUV

Komplexe Personliche Budgets fr Deutsche Gesetzliche
schwerstverletzte Menschen Unfallversicherung
- ProBudget - ¢ onverhan

4. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Infobrief versandt? Evitl.
zahlenmalRige Abweichung zu 3. erlautern.

An 123 Versicherte wurde ein Infobrief versandt (entspricht 71,5% der BGW-Félle im Pro-
jekt).

5. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Telefonat durchgefihrt?
Evtl. zahlenmafige Abweichung zu 4. bitte erlautern.

Mit 120 Versicherten (entspricht 69,8% der BGW-Falle im Projekt) wurde ein Telefonat ge-
fuhrt. In den fehlenden 3 Fallen ist ein Kontakt trotz mehrmaligem Versuch nicht zustande
gekommen.

6. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde im Rahmen des Telefonats
ein Personliches Budget durch die versicherte Person abgelehnt? Um welche
Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und Prozentsatz)? Bitte er-
lautern Sie die sonstigen Grunden (was waren dies fur Grinde -> vgl. ausfihrliche
Dokumentation)? Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 5. bitte erlautern.

Im Rahmen der 120 Telefonate lehnten 49 versicherte Personen ein Personliches Budget
ab (entspricht 28,5% der BGW-Félle im Projekt). Die Grinde hierfiir waren:

kein Interesse - 37 Falle (entspricht 30,8% der BGW-Félle im Projekt),
Verschuldung - 1 Fall (entspricht 0,6% der BGW-Félle im Projekt),
gesundheitliche Grinde - 6 Falle (entspricht 3,5% der BGW-Falle im Projekt),
sonstige Grinde - 3 Falle (entspricht 1,7% der BGW-Falle im Projekt) und

fehlende personliche Kompetenz - 2 Falle (entspricht 1,2% der BGW-Félle im Projekt).

Bei den sonstigen Grinden wurde im Telefonat u.a. mitgeteilt, dass man sich z.B. mit der
Verwaltung eines Personlichen Budgets nicht noch zusatzlich belasten mdchte oder dass
z.B. der Ehepartner so stark erkrankt ist, dass die familiare Situation es nicht zulasst, sich
mit einem Personlichen Budget zu beschéftigen. Dies spiegelt sich auch bei der Ableh-
nung eines Personlichen Budgets aus fehlenden personlichen Griinden wieder. Hier wer-
den Uberforderungssituationen angegeben, die eine verantwortungsbewusste Verwaltung
des Personlichen Budgets verhindern (Gedachtnis- und Merkschwierigkeiten, fehlender
Uberblick uber finanzielle Dinge etc.). Darliber hinaus lagen Falle vor, die keine budgetier-
baren Leistungen beziehen. Es ergaben sich hier im Rahmen des Telefonates jeweils
auch keine Hinweise auf weitere — erstmals zu bewilligende — potenziell budgetierbaren
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Leistungen. Mit zwei Versicherten, die telefonisch ein Persodnliches Budget ablehnten,
wurde dennoch ein Besuchstermin vereinbart.

7. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurden die Versicherten besucht?
Evtl. in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) fanden je Fall mehrere Besuche und wie
viele im Einzelnen statt? Evtl. zahlenméalZige Abweichung zu 6. bitte erlautern.

73 Versicherte wurden zumindest einmal besucht und proaktiv beraten (entspricht 42,4%
der BGW-Falle im Projekt). In 4 Fallen fanden mehr als ein Besuch statt (entspricht 2,3%
der BGW-Falle im Projekt), wobei 3 Versicherte zweimal (entspricht 1,7% der BGW-Falle
im Projekt) und eine versicherte Person dreimal besucht wurde (entspricht 0,6% der BGW-
Falle im Projekt).

8. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Fragebogen erstellt?
Evtl. zahlenmafige Abweichung zu 7. bitte erlautern.

In 74 Fallen wurde ein Fragebogen erstellt (entspricht 43,0% der BGW-Félle im Projekt).
Dies bedeutet, dass mit jeder besuchten versicherten Person ein Fragebogen ausgefullt
worden ist. Zuséatzlich wurde ein Fragbogen bereits im Telefonat zusammen mit der versi-
cherten Person ausgefiillt.

9. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Persodnliches Budget ab-
gelehnt? Um welche Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und
Prozentsatz)? Bitte erlautern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Grin-
de -> vgl. ausfuhrliche Dokumentation)? Evtl. zahlenmaflige Abweichung zu 8. bitte
erlautern.

In 59 von 73 besuchten Fallen lehnten die Versicherten ein Personliches Budget ab (ent-
spricht 34,3% der BGW-Félle im Projekt), und zwar in einem Fall (entspricht 0,6% der
BGW-Falle im Projekt) aus gesundheitlichen Grinden, in 48 Fallen (entspricht 27,9% der
BGW-Falle im Projekt) wegen fehlendem Interesse, in einem Fall (entspricht 0,6% der
BGW-Falle im Projekt) wegen fehlender persénlicher Kompetenz und in 9 Fallen (ent-
spricht 5,2% der BGW-Falle im Projekt) aus sonstigen Griinden. Im Wesentlichen werden
hier die Griinde wiederholt, die auch bereits zur Ablehnung eines Personlichen Budgets in
den Telefongesprachen angegeben wurden. Erganzend ist jedoch zu erwahnen, dass Al-
tersgriinde und die familiare Situation (Erkrankungen des Lebenspartners, der Eltern oder
Kinder etc.) eine wichtige Rolle bei der ablehnenden Haltung zum Persdnlichen Budget
spielt. An der ,eingespielten® und routinierten Leistungserbringung und damit verbundenen
guten Erfahrungen wird kein Veranderungsbedarf gesehen. Auch ergaben sich in der Be-
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ratung keine weiteren — erstmals zu bewilligende — potenziell budgetierbaren Leistungsan-
spruche.

10. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Personliches Budget be-
antragt? In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein einfaches Personliches
Budget und in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein komplexes Personli-
ches Budget beantragt? Bitte beschreiben Sie jeweiligen Leistungen, die als Per-
sonliches Budget vereinbart wurden.

Insgesamt beantragten nach den 73 Besuchen 15 Versicherte ein Personliches Budget
(entspricht 8,7% der BGW-Félle im Projekt), davon in 2 Fallen (entspricht 1,2% der BGW-
Falle im Projekt) ein komplexes Personliches Budget und in 13 Fallen (entspricht 7,6% der
BGW-Falle im Projekt) ein einfaches Personliches Budget. Bei den Personlichen Budgets
stehen die Reise- bzw. Fahrtkosten in 5 Fallen im Vordergrund. Erholungsaufenthalte
wurden dreimal als Personliches Budget vereinbart. Dartuiber hinaus wurde jeweils zweimal
Wohnungshilfeleistungen sowie Reha-Sport und Funktionstrainings als Leistung verein-
bart. Pflegeleistungen, Hilfsmittelversorgung und Leistungen zur Haushaltshilfe/Kinderbe-
treuung sind jeweils einmal in Anspruch genommen worden.

11.Leitfrage: Welche Offentlichkeitsarbeit wurde durch lhren UV-Trager in Bezug auf
das Projekt ProBudget durchgefiihrt? Inwiefern wurde durch lhren UV-Trager auf
das Projekt ProBudget auf Inrer Homepage hingewiesen.
Bitte leiten Sie, sofern noch nicht geschehen, eine Kopie bzw. entsprechende Ko-
pien an die Projektleitung.

Eine Veroffentlichung auf der Homepage der BGW sowie in Printmedien wie z.B. das Mit-
teilungsblatt ist zurzeit noch in Abstimmung.

12.Haben Sie noch etwas, was lhrer Meinung nach in den Zwischenbericht bzgl. Ihres
Teilprojektes aufgenommen werden sollte?

Insgesamt berichteten alle Beraterinnen und Berater (Berufshelfer/innen) tbereinstim-
mend von der hohen Zufriedenheit der Versicherten mit der Betreuung und Beratung
durch die BGW. Dies war vor allem auch der Grund fur das fehlende Interesse an einem
Personlichen Budget. Die Versicherten sind mit den Leistungen und Angeboten der BGW
und die Information Uber diese sehr zufrieden. Die zeitnahe Bereitstellung und Abwicklung
von Leistungen veranlasst die Versicherten zu der Einschatzung, daran durch die Inan-
spruchnahme eines Personlichen Budgets nichts andern zu wollen.
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Teilprojekt: Berufsgenossenschaft Handel und Warendistribution (BGHW)

Teilprojektleiter/in:  Harald Wendling
Referent Teilhabe im Referat Rehabilitation und Entschadigung der
BGHW am Direktionssitz, M 5, 7 in 68161 Mannheim

1. Leitfrage: Wie viele Versicherungsfélle (Unfalle) mit einer MdE = 80 v.H. hatte zum
Stichtag 7.01.2009 Ihr UV-Trager? Mit wie vielen Fallen (und Prozentsatz) beteiligt
sich Ihr UV-Trager an dem Projekt ProBudget?

Zu Beginn des Projekts hatte die BGHW insgesamt 1.590 Félle (aufgeteilt nach Sparten:
Sparte Einzelhandel = 619 Falle; Sparte GroBhandel und Lagerei = 971 Falle) zu ent-
schadigen.

Die BGHW beteiligt sich (unter Mitwirkung aller 12 Bezirksverwaltungen (BV’en) an 9
Standorten) mit insgesamt 80 Fallen (als Ausgangsfallzahl) am Projekt. Dies entspricht ca.
5 % aller grundsatzlich am oben genannten Stichtag fur das Projekt infrage kommenden
BGHW-Félle.

2. Leitfrage: Nach welchem Verfahren hat Ihr UV-Tréager die Félle zufallig ausgewahlt?

Fur die wissenschaftliche Auswertung des Projekts ist es sehr wichtig, dass die Stichpro-
bengréfRe (= Ausgangsfallzahl) nach objektiven Kriterien einheitlich festgelegt wird. Als
einheitliches Kriterium ist alleine ein von den Unfallversicherungstragern selbst festlegba-
rer Prozentsatz der Gesamtfallzahlen (,Unfallverletzte mit einer MdE von 80 v. H. und
mehr") je Unfallversicherungstrager vorgesehen (Prozentsatz fur die BGHW: ca. 5 v. H.).
Bei dieser Stichprobengré3e wurde keine Vorauswahl getroffen. Nicht statthaft wére es
beispielsweise gewesen, von vornherein anzunehmen, dass X-Falle ein komplexes Per-
sonliches Budget in Anspruch nehmen werden bzw. von vornherein festzulegen, dass pro
Verwaltungseinheit eine bestimmte Anzahl von Personlichen Budgets bewilligt werden
soll. Diese Vorgehensweisen wurden Projektergebnisse vorweg nehmen bzw. verfalschen
und waren mit wissenschaftlichen Grundsatzen nicht vereinbar.

Unter Beachtung der Ausfiihrungen im vorangehenden Absatz wurden die Félle durch das
Referat Rehabilitation und Entschadigung der BGHW nach dem Zufallsprinzip (,Auszah-
len* von Fallen aus bezirksverwaltungsbezogenen Listen aller Unfallverletzten mit einer
MdE von 80 v. H. und mehr) ermittelt.
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3. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) lag von vornherein ein Ausschluss-
kriterium vor? Um welches Ausschlusskriterium bzw. um welche Ausschlusskrite-
rien und in jeweils wie vielen Fallen (und Prozentsatz) handelte es sich? Bitte erlau-
tern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Grunde -> vgl. ausfihrliche Do-
kumentation)?

In 13 Fallen (entspricht 16,25 % der BGHW-Falle im Projekt) lag von vornherein ein Aus-
schlusskriterium vor:

In 2 Fallen (dies entspricht 2,5 % der BGHW-Féalle im Projekt) wurde das Personliche
Budget bereits zum Zeitpunkt des Projektbeginns (Stichtag fur das Projekt = 07.01.2009)
gewahrt. In 2 Fallen lagen akute Suchtprobleme vor (entspricht 2,5 % der BGHW-Falle im
Projekt). In einem Fall (entspricht 1,25 % der BGHW-Falle im Projekt) steht die versicherte
Person im ,Vorhof* der Privatinsolvenz. In 8 weiteren Fallen (entspricht 10 % der BGHW-
Falle im Projekt) war als Ausschlusskriterium ,Sonstige Griinde" anzugeben.

Diese ,Sonstigen Griinde* schlisseln sich wie nachfolgend néher beschrieben auf:

In 7 Fallen (entspricht 8,75 % der BGHW-Falle im Projekt) beziehen die Versicherten kei-
ne budgetierbaren Leistungen. Ebenso gibt es jeweils auch keine Hinweise auf weitere -
erstmals zu gewahrende - potenziell budgetierbare Leistungen. In einem Fall (entspricht
1,25 % der BGHW-Falle im Projekt) besteht ein sehr angespanntes Verhéltnis zu der ver-
sicherten Person mit der Folge, dass bereits etliche Widerspruchs- und sozialgerichtliche
Verfahren tUber den Grundanspruch von Leistungen gefuhrt werden mussten. Aufgrund
dieser Erfahrungen wurde von einem Einbeziehen dieses Falles in das Projekt Abstand
genommen, da innerhalb der kurzen Projektlaufzeit mit einem Abbau der Hemmnisse nicht
zu rechnen war.

4. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde ein Infobrief versandt? Ewvtl.
zahlenmé&Rige Abweichung zu 3. erlautern.

In 66 Fallen (entspricht 82, 5 % der BGHW-Félle im Projekt) wurde ein Infobrief versandt.
In einem Fall (entspricht 1,25 % der BGHW-Falle im Projekt) wurde vom Versand eines In-
fobriefs abgesehen und gleich eine telefonische Kontaktaufnahme vorgenommen, da die
versicherte Person der deutschen Schriftsprache nicht ausreichend genug machtig ist, um
einen solchen Brief inhaltlich zu verstehen.

5. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Telefonat durchgefiihrt?
Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 4. bitte erlautern.

In 64 Fallen (entspricht 80 % der BGHW-Falle im Projekt) wurde ein Telefonat durchge-
fuhrt. In 3 Féllen (entspricht 3,75 % der BGHW-Félle im Projekt) erfolgte (aus personlich-
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keitsbedingten Grinden bei den Versicherten) im Zuge der Versendung des Infobriefs
gleichzeitig die Verabredung (Terminierung) des ersten Besuchstermins.

6. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde im Rahmen des Telefonats
ein Personliches Budget durch die versicherte Person abgelehnt? Um welche
Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und Prozentsatz)? Bitte er-
lautern Sie die sonstigen Grunden (was waren dies fur Grinde -> vgl. ausfihrliche
Dokumentation)? Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 5. bitte erlautern.

Im Rahmen eines Telefonats lehnten 5 Versicherte (entspricht 6,25 % der BGHW-Falle im
Projekt) ein Personliches Budget ab.

Die Griunde hierfur waren:

2 Versicherte (entspricht 2,5 % der BGHW-Félle im Projekt) nannten gesundheitliche
Probleme (unabhangig vom Versicherungsfall). 3 Versicherte (entspricht 3,75 % der
BGHW-Falle im Projekt) hatten ,kein Interesse* am Personlichen Budget. Hierbei brachten
diese einhellig zum Ausdruck, dass sie mit der bisherigen Vorgehensweise hinsichtlich der
Leistungserbringung (sehr) zufrieden sind, keine Anderung wiinschen und deshalb ein
Personliches Budget nicht bendtigen. Die Versicherten fuhlen sich offensichtlich insbeson-
dere durch die gute Betreuung der zustandigen Reha-Berater/innen unseres Hauses gut
aufgehoben und versorgt.

7. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurden die Versicherten besucht?
Evtl. in wie vielen Féllen (und Prozentsatz) fanden je Fall mehrere Besuche und wie
viele im Einzelnen statt? Evtl. zahlenmal3ige Abweichung zu 6. bitte erlautern.

In 62 Fallen (entspricht 77, 5 % der BGHW-Falle im Projekt) wurden die Versicherten
durch die Mitarbeiter/innen des erweiterten Projektteams besucht.

In lediglich einem Fall (entspricht 1,25 % der BGHW-Falle im Projekt) war ein mehrmaliger
Besuch (4x !) erforderlich. In den restlichen 61 Fallen (entspricht 76,25 % der BGHW-Falle
im Projekt) genlgte jeweils ein Besuchstermin zur abschlieBenden Klarung.

8. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Fragebogen erstellt?
Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 7. bitte erlautern.

In allen 62 besuchten Fallen (entspricht 77,5 % der BGHW-Falle im Projekt) wurde ein
Fragebogen erstellt.
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9. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Persodnliches Budget ab-
gelehnt? Um welche Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und
Prozentsatz)? Bitte erlautern Sie die sonstigen Griinden (was waren dies fur Grin-
de -> vgl. ausfihrliche Dokumentation)? Evtl. zahlenmaflige Abweichung zu 8. bitte
erlautern.

Im Rahmen der Fragebogen-Erstellung lehnten 53 Versicherte ein Persdnliches Budget ab
(entspricht 66,25 % der BGHW-Falle im Projekt). Die Griinde hierfur waren:

fehlende personliche Kompetenz: 1 Fall (entspricht 1,25 % der BGHW-Falle im Pro-
jekt),

Verschuldung: 1 Fall (entspricht 1,25 % der BGHW-Falle im Projekt),

Kein Interesse: 44 Falle (entspricht 55 % der BGHW-Félle im Projekt):

Im Zentrum der von den Versicherten vorgebrachten Grinde im Zusammenhang mit
.kein Interesse” befindet sich, dass fur viele der Aufwand eines Personlichen Budgets
in keinem sinnvollen Verhéltnis zu dessen Nutzen steht. Ferner fuhlen sich die Versi-
cherten durch die Mitarbeiter/innen der BGHW gut betreut / versorgt und sehen des-
halb keine Notwendigkeit, Anderungen an den vertrauten bestehenden und (sehr) gut
funktionierenden Verfahrensweisen vorzunehmen. Wiederholt wird ,Budgetierung®
unmittelbar mit dem Begriff ,Mehraufwand“ fur die Versicherten in Verbindung ge-
bracht.

sonstige Griunde: 7 Falle (entspricht 8,75 % der BGHW-Falle im Projekt):

Im Einzelnen bedeutet dies:

3 Versicherte (entspricht 3,75 % der BGHW-Falle im Projekt) beziehen keine budge-
tierbaren Leistungen. Ebenso ergaben sich im Verlauf der Interviews jeweils auch kei-
ne Hinweise auf weitere - erstmals zu gewdhrende - potenziell budgetierbare Leistun-
gen.

3 Versicherte (entspricht 3,75 % der BGHW-Félle im Projekt) beziehen zwar - der Art
nach - grundsatzlich budgetierbare Leistungen, ordnen diese (aus personlicher Bewer-
tung heraus) fir sich aber als nicht budgetierbar ein und lehnen deshalb das Personli-
che Budget ab.

Schliel3lich zeigt sich noch eine versicherte Person (entspricht 1,25 % der BGHW-
Falle im Projekt) aus Altersgriinden gegeniber der Leistungserbringung in Form eines
Personlichen Budgets als nicht aufgeschlossen / lehnt diese Art der Leistungsgewéh-
rung ab.
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10. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Personliches Budget be-
antragt? In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde ein einfaches Personliches
Budget und in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein komplexes Personli-
ches Budget beantragt? Bitte beschreiben Sie jeweiligen Leistungen, die als Per-
sonliches Budget vereinbart wurden.

In 9 Fallen (entspricht 11,25 % der BGHW-Falle im Projekt) wurde ein Personliches Bud-
get beantragt. Bei 8 beantragten Personlichen Budgets im Zustandigkeitsbereich der
BGHW (entspricht 10 % der BGHW-Falle im Projekt) handelt es sich um einfache Person-
liche Budgets, in einem Fall (entspricht 1,25 % der BGHW-Falle im Projekt) um ein kom-
plexes Personliches Budget.

In 5 Fallen (entspricht 6,25 % der BGHW-Félle im Projekt) handelt es sich jeweils um die
Budgetierung von Fahrtkosten bei medizinischer Rehabilitation. Die Ubernahme der Inter-
netverbindungskosten im Rahmen der Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft erfolgt in
einem weiteren Fall (entspricht 1,25 % der BGHW-Falle im Projekt) budgetiert. Abschlie-
Rend soll in noch einem Fall (entspricht 1,25 % der BGHW-Falle im Projekt) die Haus-
haltshilfe budgetiert erbracht werden.

Bei dem einen komplexen Personlichen Budget (entspricht 1,25 % der BGHW-Félle im
Projekt) handelt es sich um die Budgetierung von Fahrtkosten bei medizinischer Rehabili-
tation und bei Leistungen zur Teilhabe am Leben in der Gemeinschatft.

11.Leitfrage: Welche Offentlichkeitsarbeit wurde durch lhren UV-Trager in Bezug auf
das Projekt ProBudget durchgefiihrt? Inwiefern wurde durch lhren UV-Trager auf
das Projekt ProBudget auf Ihrer Homepage hingewiesen.
Bitte leiten Sie, sofern noch nicht geschehen, eine Kopie bzw. entsprechende Ko-
pien an die Projektleitung.

Im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit wurden bisher auf der Website der BGHW 2 Artikel
(Anlagen 4 - 6) veroffentlicht und mit jeweils aktuellen Fallzahlen zum Themenkreis Per-
sonliches Budget versehen. Im aktuelleren der beiden Artikel (Anlage 6) erfolgte - im
Nachgang zur ProBudget-Lenkungsgruppensitzung am 19.10.2009 in Hannover - unter
~Weitere Informationen” insbesondere auch das Einpflegen der Aktivitaten des BMAS als
Links (Stichworte hierzu u. a.: Webportal ,einfach teilhaben* des BMAS und Projekt
~Marktplatz Personliches Budget* des BMAS).

Ferner ist im 1. Quartal 2010 im Mitteilungsblatt ,aktuell, das Magazin fur Mitgliedsbetrie-
be* der BGHW ein Artikel des Teilprojektsleiters der BGHW zum Thema Persdnliches
Budget / Projekt ProBudget erschienen (Anlage 7).
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Teilprojekt: Berufsgenossenschaft Metall Nord Sid (BGM)

Teilprojektleiter/in:  Herr Ralf Boller
Hauptabteilung Leistungen und Regress
Wilhelm-Theodor-Rémheld-StralRe 15
55130 Mainz

1. Leitfrage: Wie viele Versicherungsfélle (Unfalle) mit einer MdE = 80 v.H. hatte zum
Stichtag 7.01.2009 Ihr UV-Trager? Mit wie vielen Fallen (und Prozentsatz) beteiligt
sich Ihr UV-Trager an dem Projekt ProBudget?

Bei der BGM waren zum Stichtag 07.01.2009 insgesamt 2002 Versicherungsfalle (Unfalle)
mit einer MdE = 80 v.H. gemeldet.

Die BGM beteiligt sich an dem Projekt ProBudget mit je einer Bezirksverwaltung der ehe-
maligen Berufsgenossenschaft Metall Nord Sid und der Norddeutschen Metall Berufsge-
nossenschaft und insgesamt 100 Fallen (= 5 %).

2. Leitfrage: Nach welchem Verfahren hat Ihr UV-Tréager die Félle zufallig ausgewahlt?

Die Auswahl der Falle erfolgte zentral durch den Teilprojektleiter unter Bertcksichtigung
objektiver Kriterien. Fir jede Bezirksverwaltung wurden jeweils 50 Falle mithilfe eines sta-
tistischen Computerprogramms durch einen Zufallsgenerator ausgewahlt.

3. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) lag von vornherein ein Ausschluss-
kriterium vor? Um welches Ausschlusskriterium bzw. um welche Ausschlusskrite-
rien und in jeweils wie vielen Fallen (und Prozentsatz) handelte es sich? Bitte erlau-
tern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Griunde -> vgl. ausfihrliche Do-
kumentation)?

Unter Berucksichtigung der vorgegebenen Ausschlusskriterien, wurden die ausgewahlten
Falle im Rahmen einer Vorprifung gesichtet.

Insgesamt lag in 7 Fallen (entspricht 7 % der BGM-Falle im Projekt) von vornherein ein
Ausschlusskriterium vor. Die Falle verteilen sich wie folgt:

— 3 Falle in Ifd. Insolvenzverfahren (entspricht 3 % der BGM-Féalle im Projekt)
— 1 Fall massiver Suchtgefahrdung (entspricht 1 % der BGM-Falle im Projekt)

— 2 Félle, in denen die versicherte Person seit Projektbeginn verstorben ist (entspricht
2 % der BGM-Falle im Projekt)
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— 1 Fall, in dem bereits zum Zeitpunkt des Projektbeginns ein Personliches Budget in An-
spruch genommen wurde (entspricht 1 % der BGM-Falle im Projekt).

4. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde ein Infobrief versandt? Ewvtl.
zahlenméaRige Abweichung zu 3. erlautern.

Nach Prufung der Ausschlusskriterien standen fir das Projekt noch 93 Falle (entspricht
93 % der BGM-Félle im Projekt) zur Verfigung. In allen Fallen wurde der Infobrief ent-
sprechend den Vorgaben des Projekts versandt. Die Versendung erfolgte dezentral tber
die zustandigen Berufshelfer/innen vor Ort.

5. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Telefonat durchgefiihrt?
Evtl. zahlenmallige Abweichung zu 4. bitte erlautern.

90 Versicherte wurden telefonisch kontaktiert und proaktiv beraten (entspricht 90 % der
BGM-Falle im Projekt). Bei den 3 Féallen der Differenz handelt es sich um 2 Versicherte,
die telefonisch nicht zu erreichen sind, und um eine versicherte Person, die schriftlich eine
weitere Beratung zum Personlichen Budget abgelehnt hat.

6. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde im Rahmen des Telefonats
ein Personliches Budget durch die versicherte Person abgelehnt? Um welche
Gruinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und Prozentsatz)? Bitte er-
lAutern Sie die sonstigen Grunden (was waren dies fur Grinde -> vgl. ausfthrliche
Dokumentation)? Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 5. bitte erlautern.

Im Rahmen der durchgefuhrten Telefonate lehnten 18 Versicherte (entspricht 18 % der
BGM-Félle im Projekt) das Persodnliche Budget ab.

Die Grinde unterscheiden sich wie folgt:

— 11 Versicherte (entspricht 11 % der BGM-Falle im Projekt) hatten gar kein Interesse an
der Umstellung bzw. einer Anderung. Die Versicherten fiihlen sich gut versorgt und
mdchten sich mit Veranderungen nicht befassen (auch finanzielle Angste).

— 3 Versicherte (entspricht 3 % der BGM-Falle im Projekt) fuhlten sich mit der Verwaltung
von Geldern Uberfordert, so dass sie aufgrund fehlender persénlicher Kompetenz ein
Personliches Budget ablehnten.

— 2 Versicherte (entspricht 2 % der BGM-Félle im Projekt) lehnten aus gesundheitlichen
Grunden (auch unfallunabhangig) ein Personliches Budget ab.
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— 2 Versicherte (entspricht 2% der BGM-Falle im Projekt) fuhlten sich aufgrund Ihres Al-
ters nicht imstande, das Personliche Budget zu verwalten und zweckentsprechend zu
verwenden.

7. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurden die Versicherten besucht?
Evtl. in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) fanden je Fall mehrere Besuche und wie
viele im Einzelnen statt? Evtl. zahlenméaf3ige Abweichung zu 6. bitte erlautern.

Die verbleibenden 72 Versicherten (entspricht 72 % der BGM-Félle im Projekt) wurden
einmal personlich aufgesucht und erneut proaktiv beraten. Bei einer versicherten Person,
mit der zu einem spéateren Zeitpunkt ein Vertrag geschlossen wurde, war ein weiterer Be-
such notwendig.

8. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Fragebogen erstellt?
Evtl. zahlenmafige Abweichung zu 7. bitte erlautern.

Der Fragebogen wurde in 80 Fallen (entspricht 80 % der BGM-Falle im Projekt) ausgefillt.
Diese Zahl beinhaltet 8 Félle, bei denen der Fragebogen telefonisch gemeinsam nach
proaktiver Beratung mit den Versicherten ausgeftllt wurde.

9. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Persdnliches Budget ab-
gelehnt? Um welche Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und
Prozentsatz)? Bitte erlautern Sie die sonstigen Griinden (was waren dies fur Grun-
de -> vgl. ausfihrliche Dokumentation)? Evtl. zahlenmaflige Abweichung zu 8. bitte
erlautern.

67 Versicherte lehnten vor allem aufgrund fehlenden Interesses oder aus Angst vor dem
selbstandigen Verwalten von Geldmitteln ein Personliches Budget ab (entspricht 67 % der
BGM-Falle im Projekt). In einem Fall wurde einvernehmlich aufgrund gesundheitlicher Be-
eintrachtigungen von einer Gewahrung eines Personlichen Budgets abgesehen.

Insgesamt wurde bei fehlendem Interesse vorgebracht, dass man mit der bisherigen Vor-
gehensweise und der Betreuung bzw. Leistungsgewahrung zufrieden ist. Eine Anderung
wurde daher von diesen Versicherten nicht in Betracht gezogen.
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10. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Personliches Budget be-
antragt? In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde ein einfaches Personliches
Budget und in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein komplexes Personli-
ches Budget beantragt? Bitte beschreiben Sie jeweiligen Leistungen, die als Per-
sonliches Budget vereinbart wurden.

5 Versicherte (entspricht 5 % der BGM-Falle im Projekt) beantragten ein einfaches Per-
sonliches Budget. Die Budgets verteilen sich wie folgt auf unterschiedliche Leistungen:

— 3 x Fahrtkosten
— 1 x Kosten fur Haushaltshilfe
- 1 x Kosten fur Krankengymnastik und Massage

Mit einer versicherten Person ist ein weiteres Perstnliches Budget besprochen worden.
Dieses beinhaltet neben Fahrtkosten, Kosten fur Krankengymnastik auch die Kosten der
Wohnungshilfe. Die weiteren Einzelheiten sind mit der versicherten Person noch zu ver-
einbaren.

11.Leitfrage: Welche Offentlichkeitsarbeit wurde durch lhren UV-Trager in Bezug auf
das Projekt ProBudget durchgefiihrt? Inwiefern wurde durch lhren UV-Trager auf
das Projekt ProBudget auf Inrer Homepage hingewiesen.
Bitte leiten Sie, sofern noch nicht geschehen, eine Kopie bzw. entsprechende Ko-
pien an die Projektleitung.

Die BGM hat uber ihre Teilnahme an dem Projekt ProBudget im Gemeinsamen Mittei-
lungsblatt der Metall Berufsgenossenschaften Ausgabe 04/2009 informiert (vgl. Anlage 8).
Eine zusatzliche Verotffentlichung des Mitteilungsblattes auf der Homepage der BGM st
erfolgt (vgl. http://www.vmbg.de/uploads/media/2009 04 BGM.pdf).

12.Haben Sie noch etwas, was lhrer Meinung nach in den Zwischenbericht bzgl. Ihres
Teilprojektes aufgenommen werden sollte?

Im Rahmen der proaktiven Beratung zum Persdnlichen Budget hat sich gezeigt, dass ins-
besondere das Alter der Versicherten sowie die zurlickliegende Zeit nach dem Unfall ei-
nen Einfluss auf die Leistungsform des Personlichen Budgets haben kdonnen.

Grundsatzlich sind die Versicherten mit der gewohnten Betreuung und der bisherigen Ver-
sorgung sehr zufrieden und wiinschen daher auch keine Veranderung.
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Teilprojekt: Berufsgenossenschaft Nahrungsmittel und Gaststatten, BG 18

Teilprojektleiter/in:  Winfried Gehrke, BV Hannover

1. Leitfrage: Wie viele Versicherungsfalle (Unfélle) mit einer MdE 2= 80 v.H. hatte zum
Stichtag 7.01.2009 Ihr UV-Trager? Mit wie vielen Fallen (und Prozentsatz) beteiligt
sich Ihr UV-Trager an dem Projekt ProBudget?

Die Berufsgenossenschaft Nahrungsmittel und Gaststatten (BGN) hatte zum Stichtag 785
Féalle mit einer MdE = 80 v.H.

Die BGN beteiligt sich an dem Projekt mit den 3 Bezirksverwaltungen Hannover, Berlin,
Munchen und insgesamt mit 18 Fallen (= 2,3 %).

2. Leitfrage: Nach welchem Verfahren hat Ihr UV-Tréager die Félle zufallig ausgewahlt?

Die BGN hat die 18 Féalle nach dem Zufallsprinzip gelost: Aktenzeichen wurden auf kleinen
Zetteln notiert, in einen ,Lostopf* gegeben und durch eine dritte Person gezogen.

3. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) lag von vornherein ein Ausschluss-
kriterium vor? Um welches Ausschlusskriterium bzw. um welche Ausschlusskrite-
rien und in jeweils wie vielen Fallen (und Prozentsatz) handelte es sich? Bitte erlau-
tern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Grinde -> vgl. ausfihrliche Do-
kumentation)?

In keinem Fall lag von vornherein ein Ausschlusskriterium vor.

4. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde ein Infobrief versandt? Ewvtl.
zahlenmaRige Abweichung zu 3. erlautern.

In allen 18 Fallen wurde den Versicherten der Infobrief zugesandt (entspricht 100 % der
BGN-Falle im Projekt).

5. Leitfrage: In wie vielen Féallen (und Prozentsatz) wurde ein Telefonat durchgefuhrt?
Evtl. zahlenmallige Abweichung zu 4. bitte erlautern.

In allen 18 Fallen wurden die Versicherten telefonisch kontaktiert und beraten (entspricht
100 % der BGN-Félle im Projekt).
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6. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde im Rahmen des Telefonats
ein Personliches Budget durch die versicherte Person abgelehnt? Um welche
Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und Prozentsatz)? Bitte er-
lautern Sie die sonstigen Grunden (was waren dies fur Grinde -> vgl. ausfihrliche
Dokumentation)? Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 5. bitte erlautern.

In 3 Fallen wurde im Rahmen des Telefonats durch die jeweilige versicherte Person ein
Personliches Budget abgelehnt (entspricht 16,7 % der BGN-Falle im Projekt). Davon be-
stand zweimal seitens der Versicherten in Anbetracht des damit verbundenen personli-
chen Aufwandes kein Interesse an dem Personlichen Budget und einmal fehlte die per-
sonliche Kompetenz. Dies aul3erte sich darin, dass die Person es sich nicht zutraute, eine
bestimmte Geldsumme im Sinne des Budgets selbst zu verwalten (Uberforderung).

7. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurden die Versicherten besucht?
Evtl. in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) fanden je Fall mehrere Besuche und wie
viele im Einzelnen statt? Evtl. zahlenméalZige Abweichung zu 6. bitte erlautern.

In den verbleibenden 15 Fallen wurden die Versicherten personlich aufgesucht (entspricht
83,3 % der BGN-Falle im Projekt).

8. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Fragebogen erstellt?
Evtl. zahlenmafige Abweichung zu 7. bitte erlautern.

In allen 15 aufgesuchten Fallen wurde ein Fragebogen erstellt (entspricht 83,3 % der
BGN-Falle im Projekt).

9. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Persdnliches Budget ab-
gelehnt? Um welche Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und
Prozentsatz)? Bitte erlautern Sie die sonstigen Griinden (was waren dies fur Grin-
de -> vgl. ausfiuhrliche Dokumentation)? Evtl. zahlenmallige Abweichung zu 8. bitte
erlautern.

In 11 Fallen lehnten die Versicherten ein Personliches Budget ab (entspricht 61,2 % der
BGN-Falle im Projekt). Die Versicherten auf3erten grundlegende Zufriedenheit mit der bis-
herigen, oft langjahrigen, Leistungserbringung durch die BGN. An dieser Handhabung
wollten sie nichts gedndert wissen.

In der BV Berlin haben 3 versicherte Personen im Rahmen der Befragung zunachst ihr In-
teresse an der Beantragung eines Personlichen Budgets gezeigt. Im Laufe der folgenden
Beratung zum Persodnlichen Budget haben sie jedoch davon Abstand genommen, einen
Antrag auf ein Personliches Budget zu stellen. Davon war eine versicherte Person mit der
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Budgethdhe nicht einverstanden und es konnte im Rahmen der Beratung keine Einigung
erzielt werden. In den beiden anderen Féallen haben die Versicherten trotz eingehender
proaktiver Beratung keinen Antrag auf ein Personliches Budget gestellt, ohne hierfir auf
Nachfrage eine nahere Begrindung anzugeben.

In der BV Minchen hat eine versicherte Person im Rahmen der Befragung zunachst ihr In-
teresse an der Beantragung eines Personlichen Budgets gezeigt. Bis Ende Dezember
2009 wurde tatsachlich jedoch seitens der versicherten Person trotz eingehender proakti-
ver Beratung ohne weitere Begriindung ein Antrag auf ein Personliches Budget nicht ge-
stellt.

10. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Personliches Budget be-
antragt? In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein einfaches Personliches
Budget und in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein komplexes Personli-
ches Budget beantragt? Bitte beschreiben Sie jeweiligen Leistungen, die als Per-
sonliches Budget vereinbart wurden.

Ein Personliches Budget haben 4 Versicherte beantragt (entspricht 22,2 % der BGN-Falle
im Projekt). In allen Fallen handelt es sich um komplexe Personliche Budgets, und zwar:

— Fahrtkosten und Beitrag fur ,Behindertensport”, Heizkostenzuschuss wegen erhthtem
Warmebedarf, Zuschuss fur Erholungsaufenthalt

— Fahrtkosten fur zusétzliche Fahrten im Rahmen der medizinischen Rehabilitation und
zur Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft (soziale Reha), besondere Wasserthera-
pie, Zuschuss fur Erholungsaufenthalt, Betreuungskosten durch Haushaltshilfe (ergan-
zende Betreuung und Pflege), Pflegekosten durch ambulante Pflegestation, Erstattung
fur kleinere Reparaturen an Hilfsmitteln, Erstattung Kost und Logis der zusatzlichen
Betreuung durch Haushaltshilfe

— Aufwendungen fiir neurologisches PC-Training, Kosten fur Update eines neurologi-
schen Lernprogramms, Fahrtkostenerstattung im Rahmen der medizinischen Rehabili-
tation und Krankengymnastik, Heizkostenzuschuss, Zuschuss Erholungsaufenthalt

— Ergénzende Pflegehilfsmittel, Fahrtkosten im Rahmen der Leistungen zur Teilhabe am
Leben in der Gemeinschaft (soziale Rehabilitation), Zuschuss Erholungsaufenthalt.

Seite 31
* Bundesministerium
4y fiir Arbeit und Soziales
Trageribergreifendes

Persénliches Budget
| -



Projekt

Komplexe Persénliche Budgets tor
schwerstverletzte Menschen

- ProBudget -

¥ DGUV

Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung

Splitzenverband

11. Leitfrage: Welche Offentlichkeitsarbeit wurde durch lhren UV-Trager in Bezug auf
das Projekt ProBudget durchgefiihrt? Inwiefern wurde durch lhren UV-Trager auf
das Projekt ProBudget auf Ihrer Homepage hingewiesen.

Bitte leiten Sie, sofern noch nicht geschehen, eine Kopie bzw. entsprechende Ko-

pien an die Projektleitung.

Die BGN hat alle Moglichkeiten der Offentlichkeitsarbeit ausgeschopft. So erfolgten meh-
rere Hinweise und Berichte auf der BGN Homepage (siehe unten, Anlage 9), es erschie-
nen Aufsatze zum Thema Budget in Fachzeitschriften, Vortrdge zum Thema Budget wur-
den gehalten (Referate in den Bezirksverwaltungen der BGN — Berlin, Mlinchen, Hanno-
ver; Vortrag im NRZ Magdeburg; Vortrag bei der Berufshelfer/innen-Inforunde Hannover
sowie ,Boberger Runde®; Vortrag im Reha-Aktiv Bersenbriick und Staf3furt sowie bei den
regionalen Berufshelfer/innentagungen des Landesverbandes Nordwest) und Verlinkun-

gen auf unserer Homepage wurden eingerichtet.

\9!3

Portal Home

Prawention Varschriften Glualifizierung Mitgliedschaft Wersicherungsschutz

Aktuelles/Presse Medien D\EBGN Ll-nlpps

07.04.2010, 17:08 Uhr & Home

T Testwersion T2 Stemap 2 Fehlermalder 1 Kortakt

BGh-Intern

Navigator

Projekt will Selbstmanagement von Reha-
Leistungen fordern
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ProBudget
Seit einiger Zeit konnen unfallverletzte Menschen mit e
Behil ihre Reha-Lei won der
Ber selbst Statt

Sachleistungen erhalten sie Geld, das sie

selbstbestimmt und flexibel einsetzen, um ihren

individuellen Hilfebedarf optimal abzudecken. Diese
It nennt man Per i Budget.

on Reha-Leistungen fardern

Persdnliche Budgets werden zwar zunehmend, aber immer noch wenig in Anspruch genommen, stellt
die Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung (DGUV) aufgrund der Zahlen von Berufsgenossenschaften
und Unfallkassen fest. Daher beteiliot sich die DGUY an dem Forschungsprojekd » ProBudget« der
Bundesregierung. Mit derm Projekt will man herausfinden, was die Beantragung Persdnlicher Budget s
fordert und was sie behindert. Gleichzeitio will man praktikahble Yorgehensweisen entwickeln, die bei
Beantragung und selbststindigem Management Personlicher Budgets helfen

In der ersten Projektphase werden Menschen aufgesucht, die bei einem Arbeits- oder Wegeunfall
sthwerste Verlezungen erlitten haben und Leistungen der Unfallversicherung erhalten. Sie sollen
individuel| iiber das Persinliche Budget beraten werden. In der zweiten Phase werden digjenigen, die
2in Personliches Budget nutzen, befragt. Damit die Interessen der Betroffenen ausreichend
wahrgenommen werden, steht dem Projekt eine Vertreterin des Sozialverbandes Ydk Deutschland
beratend zur Seite. Erste Zwischenergehnisse werden fur April 2010 erwartet

Ausfihrlich zum Personliche n Budget informien der Artikel »Reha-Leistungen selbst managens .
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12.Haben Sie noch etwas, was lhrer Meinung nach in den Zwischenbericht bzgl. Ihres
Teilprojektes aufgenommen werden sollte?

Im Rahmen der Beratungsgesprache zu dem Personlichen Budget zeigte sich auf Seiten
der Versicherten oftmals Angst, ein Personliches Budget zu beantragen. Gefiirchtet wurde
vor allem der burokratische Aufwand bei der Beantragung und auch bei der anschlie3en-
den Nutzung. Nach Angaben der Versicherten erscheint es ihnen einfacher, beispielswei-
se Rechnungen zuzuschicken und auf die Erstattung zu warten. Hier bedarf es unseres
Erachtens noch weitere intensive Aufklarungsarbeit.

Es zeigte sich aber auch auf Seiten der Mitarbeiter/innen ein weitergehender Informati-
onsbedarf zum und ein gewisses unsicheres Geflhl im Umgang mit dem Personlichen
Budget. Auch hier besteht Optimierungsbedarf.
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Teilprojekt: Berufsgenossenschaft Rohstoffe und chemische Industrie (BGRCI)

Teilprojektleiter/in:  Andreas Brodkorb, Heidelberg

1. Leitfrage: Wie viele Versicherungsfalle (Unfalle) mit einer MdE = 80 v.H. hatte zum
Stichtag 7.01.2009 Ihr UV-Trager? Mit wie vielen Féllen (und Prozentsatz) beteiligt
sich Ihr UV-Trager an dem Projekt ProBudget?

Die BG RCI, Branche Chemie hatte zum Stichtag 531 Versicherungsfalle (Unfall) mit einer
MdE = 80 v.H.

Die BG RCI, Branche Chemie beteiligt sich mit 50 Fallen (rund 10 %).

2. Leitfrage: Nach welchem Verfahren hat Ihr UV-Tréager die Félle zufallig ausgewahlt?

An dem Projekt wirken funf unserer sieben Bezirksverwaltungen mit, und zwar Hamburg,
Kdln, Heidelberg, Frankfurt und Nurnberg.

Je Bezirksverwaltung wurde ein/e Berufshelfer/in fur die Mitarbeit am Projekt ausgewabhit.
Bei der Aufteilung nach Sachgebiet wurde jeder Dritte in Frage kommende Fall aus dem
Sachgebiet des/r Berufhelfers/in durch manuelle Auszahlung in das Projekt eingestellt.

3. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) lag von vornherein ein Ausschluss-
kriterium vor? Um welches Ausschlusskriterium bzw. um welche Ausschlusskrite-
rien und in jeweils wie vielen Fallen (und Prozentsatz) handelte es sich? Bitte erlau-
tern Sie die sonstigen Grunden (was waren dies fir Grinde -> vgl. ausftihrliche Do-
kumentation)?

Von vornherein lag ein Ausschlusskriterium in 4 Féllen (entspricht 8 % der BGRCI-Félle im
Projekt) vor. Bei diesen 4 Fallen handelt es sich im Einzelnen um folgende:

in einem Fall nimmt die versicherte Person bereits ein Personliches Budget in Anspruch
— in einem Fall ist die versicherte Person verstorben

— in einem Fall fand eine Betriebstiberweisung an einen nicht am Projekt ProBudget be-
teiligten Unfallversicherungstrager statt

— in einem Fall war bereits nach Aktenlage festzustellen, dass Uber den gesetzlichen Be-
treuer eine Budgetumsetzung nicht sichergestellt wéare.
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4. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde ein Infobrief versandt? Ewvtl.
zahlenméaRige Abweichung zu 3. erlautern.

In 46 Fallen (entspricht 92 % der BGRCI-Falle im Projekt) wurde der Infobrief versandt.

5. Leitfrage: In wie vielen Féallen (und Prozentsatz) wurde ein Telefonat durchgefuhrt?
Evtl. zahlenmalige Abweichung zu 4. bitte erlautern.

In 46 Fallen (entspricht 92 % der BGRCI-Falle im Projekt) wurden die Versicherten telefo-
nisch kontaktiert und proaktiv beraten.

6. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde im Rahmen des Telefonats
ein Personliches Budget durch die versicherte Person abgelehnt? Um welche
Griunde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und Prozentsatz)? Bitte er-
lautern Sie die sonstigen Grunden (was waren dies fur Grinde -> vgl. ausfihrliche
Dokumentation)? Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 5. bitte erlautern.

In 4 Fallen (entspricht 8 % der BGRCI-Falle im Projekt) wurden die Aktivitaten eingestellt:

Davon erklarten in 2 Fallen (entspricht 4 % der BGRCI-Féalle im Projekt) die Versicherten
bereits am Telefon, dass sie kein Interesse an einem Personlichen Budget und an einem
Besuch haben.

In den 2 weiteren Fallen (entspricht 4 % der BGRCI-Falle im Projekt) konnte kein Kontakt
zu den Versicherten hergestellt werden, da sich diese offenbar fur langere Zeit im Ausland
aufhalten.

7. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurden die Versicherten besucht?
Evtl. in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) fanden je Fall mehrere Besuche und wie
viele im Einzelnen statt? Evtl. zahlenméafZige Abweichung zu 6. bitte erlautern.

In 42 Fallen (entspricht 84 % der BGRCI-Falle im Projekt) wurden die Versicherten jeweils
einmal besucht und proaktiv zum Personlichen Budget beraten.

8. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Fragebogen erstellt?
Evtl. zahlenmallige Abweichung zu 7. bitte erlautern.

In allen 42 besuchten Fallen (entspricht 84 % der BGRCI-Falle im Projekt) wurde ein Fra-
gebogen erstellt.
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9. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Persodnliches Budget ab-
gelehnt? Um welche Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und
Prozentsatz)? Bitte erlautern Sie die sonstigen Griinden (was waren dies fur Grin-
de -> vgl. ausfihrliche Dokumentation)? Evtl. zahlenmallige Abweichung zu 8. bitte
erlautern.

In 41 Fallen (entspricht 82 % der BGRCI-Falle im Projekt) lehnten die Versicherten ein
Personliches Budget aus sonstigen Grinden ab. Eine Auswahl der haufigsten Ableh-
nungsgrunde:

,Die bisherige Verfahrensweise finde ich gut und méchte keinen weiteren Aufwand und
Arbeit haben.”

- ,lch mdchte, dass alles so bleibt wie es ist.”
— _lch mdchte dass die BG, wie bisher alles abwickelt.*

- ,Die bisherige Verfahrensweise mit der Organisation der Leistungen durch die BG finde
ich optimal.”

- ,lch bin 83 Jahre alt und das ist zuviel Aufwand fur mich.*
- ,Geldangelegenheiten waren noch nie meine Stéarke."

— ,lch bin mit der Versorgung durch die BG zufrieden®.

10. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Personliches Budget be-
antragt? In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde ein einfaches Personliches
Budget und in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein komplexes Personli-
ches Budget beantragt? Bitte beschreiben Sie jeweiligen Leistungen, die als Per-
sonliches Budget vereinbart wurden.

Bei 2 Versicherten (entspricht 4 % der BGRCI-Félle im Projekt) besteht Interesse an ei-
nem einfachen Persénlichen Budget. Um welche Leistung es sich im Einzelnen handeln
konnte wird derzeit konkretisiert.

In keinem Fall wurde seitens der Versicherten ein komplexes Personliches Budget bean-
tragt.
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11. Leitfrage: Welche Offentlichkeitsarbeit wurde durch lhren UV-Trager in Bezug auf
das Projekt ProBudget durchgefiihrt? Inwiefern wurde durch lhren UV-Trager auf
das Projekt ProBudget auf Ihrer Homepage hingewiesen.

Bitte leiten Sie, sofern noch nicht geschehen, eine Kopie bzw. entsprechende Ko-
pien an die Projektleitung.

Die Berufsgenossenschaften Bergbau, Chemie, Lederindustrie, Papiermacher, Steinbruch
und Zucker fusionierten zur neuen Berufsgenossenschaft Rohstoffe und chemische In-
dustrie (BG RCI). Die neue BG RCI hat am 1. Januar 2010 lhre Arbeit aufgenommen, so
dass auf der Homepage bislang noch kein Hinweis auf das Projekt erfolgte.

Das Projekt ProBudget wurde auf internen Veranstaltungen thematisiert, mit der Bitte um
aktive Unterstitzung. Im Jahresbericht 2008 der BG Chemie, wurde das Personliche Bud-
get vorgestellt und kurz auf das Projekt eingegangen (vgl. Anlage 10).
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Teilprojekt: Verwaltungs-BG (VBG)

Teilprojektleiter:  Ralf Paulsen (Bezirksverwaltung Berlin)

1. Leitfrage: Wie viele Versicherungsfélle (Unfalle) mit einer MdE = 80 v.H. hatte zum
Stichtag 7.01.2009 Ihr UV-Trager? Mit wie vielen Fallen (und Prozentsatz) beteiligt
sich Ihr UV-Trager an dem Projekt ProBudget?

Die VBG beteiligt sich mit 5 von 11 Bezirksverwaltungen (BV’en) an dem Projekt, und zwar
mit den BV’en Berlin, Hamburg, Duisburg, Mainz und Dresden. Zum Stichtag waren in den
5 beteiligten BV’en insgesamt 579 Versicherungsfalle mit einer MdE von 80 % und hdher
(ohne Berufskrankheiten) registriert. Dabei entfielen auf die einzelnen BV’en:

BV Berlin 98 Falle

BV Hamburg 135 Falle
BV Duisburg 84 Falle
BV Mainz 118 Falle
BV Dresden 144 Falle.

Die Stichprobe von insgesamt 105 Féllen (18,1 % von 579) setzt sich wie folgt zusammen:

BV Berlin 19 Félle (entspricht 18,1 % der VBG-Falle im Projekt)

BV Hamburg 22 Falle (entspricht 20,9 % der VBG-Falle im Projekt)
BV Duisburg 17 Falle (entspricht 16,2 % der VBG-Falle im Projekt)
BV Mainz 23 Falle (entspricht 21,9 % der VBG-Falle im Projekt)

BV Dresden 24 Falle (entspricht 22,9 % der VBG-Falle im Projekt).

2. Leitfrage: Nach welchem Verfahren hat Ihr UV-Tréager die Félle zufallig ausgewahlt?

Die Stichproben wurden in allen 5 beteiligten BV’en in gleicher Weise gebildet: Zunachst
wurden aus dem EDV-Datenbestand fur jede BV Listen generiert, die jeweils alle Fallen
mit Zahlung einer Verletztenrente nach einer MdE von 80 % und hoher (ohne Berufs-
krankheiten) enthielt. Da die Listen nicht nach personenbezogenen Kriterien strukturiert
waren, konnte eine zufallige Zusammensetzung der Stichprobe durch bloRes Abzahlen
aus den Listen sichergestellt werden. Abgezé&hlt wurde

— in der BV Berlin jeder 5. Fall,
— in der BV Hamburg jeder 6. Fall,
— in der BV Duisburg jeder 5. Fall,
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— in der BV Mainz jeder 5. Fall,
— in der BV Dresden jeder 6. Fall.

3. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) lag von vornherein ein
Ausschlusskriterium vor? Um welches Ausschlusskriterium bzw. um welche
Ausschlusskriterien und in jeweils wie vielen Féllen (und Prozentsatz) handelte es
sich? Bitte erlautern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Grinde -> vgl.
ausfuhrliche Dokumentation)?

Von den 105 Fallen der Stichprobe lagen in 13 Fallen (entspricht 12,4 % der VBG-Falle im
Projekt) Ausschlussgrinde vor. Im Einzelnen waren dies:

6 Falle (entspricht 5,7 % der VBG-Falle im Projekt), in denen jeweils zum Stichtag
bereits ein PB gewahrt wurde

3 Falle (entspricht 2,9 % der VBG-Falle im Projekt), in denen jeweils eine
Privatinsolvenz vorlag

1 Fall (entspricht 1 % der VBG-Félle im Projekt), in dem ein Suchtproblem aktenkundig
war

3 Félle (entspricht 2,9 % der VBG-Falle im Projekt) mit sonstigen Grunden:

- Hiervon waren 2 Falle, bei denen die Hohe der MdE mit 80 v.H. bzw. 100 v.H.
politisch motiviert deutlich zu hoch bemessen wurde (DDR-Altfélle), so dass die
eigentlich verbliebenen Unfallfolgen keine weiteren Leistungsanspriiche begrinden.

- Eine versicherte Person verstarb zu Beginn der ersten Projektphase.

4. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Infobrief versandt? Evitl.
zahlenmalRige Abweichung zu 3. erlautern.

In 93 Fallen (entspricht 88,6 % der VBG-Falle im Projekt) wurde ein Infobrief versandt.

In 12 Fallen wurde kein Infobrief versandt, dabei handelte es sich um die unter 3. genann-
ten ausgeschlossenen Falle (siehe unter 3.). Lediglich in dem ,sonstigen Ausschlussfall®,
in dem die versicherte Person zu Beginn der ersten Projektphase verstarb, wurde der In-
fobrief noch versandt.

5. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Telefonat durchgefiihrt?
Evtl. zahlenmafige Abweichung zu 4. bitte erlautern.

Eine telefonische Kontaktaufnahme fand in 90 Fallen (entspricht 85,7 % der VBG-Falle im
Projekt) statt.
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Bei den 15 Féllen, in denen keine telefonische Kontaktaufnahme stattfand, handelte es
sich um die 13 unter 3. genannten Ausschlussféalle sowie um 2 weitere Falle, in denen
einmal die versicherte Person und einmal ein/e betreuende/r Angehdrige/r schriftlich mit-
teilten, dass kein Interesse an der Projektteilnahme und einer diesbezlglichen Kontakt-
aufnahme bestehe.

6. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde im Rahmen des Telefonats

ein Personliches Budget durch die versicherte Person abgelehnt? Um welche
Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und Prozentsatz)? Bitte
erlautern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Grinde -> vgl.
ausfuhrliche Dokumentation)? Evtl. zahlenméfige Abweichung zu 5. bitte erlautern.

Im Rahmen der telefonischen Kontaktaufnahme lehnten 27 Versicherte ein Personliches
Budget ab (entspricht 25,6 % der VBG-Félle im Projekt). Die Begrindungen waren:

21 Falle (entspricht 20 % der VBG-Falle im Projekt): kein Interesse

(Es wurde uberwiegend betont, dass keine Anderung zum bisherigen Verfahren
gewilnscht sei. Teilweise wurde ausdricklich die Zufriedenheit mit der bisherigen Form
der Leistungserbringung ausgedruckt.)

2 Falle (entspricht 1,9 % der VBG-Falle im Projekt): gesundheitliche Grinde
(einmal bei starker psychischer Beeintrachtigung, einmal bei unfallunabhéangiger
Krebserkrankung)

1 Fall (entspricht 1 % der VBG-Falle im Projekt): fehlende personliche Kompetenzen
(Die versicherte Person fuhlt sich mit einem Persénlichen Budget Uberfordert.)

3 Félle (entspricht 1,9 % der VBG-Falle im Projekt): sonstige Grunde, und zwar

2 Falle, in denen die telefonische Kontaktaufnahme leider erst sehr spét
(30.09.2009) erfolgte. In einem dieser Falle aul3erte die versicherte Person, dass ihr
ihr derzeitiger Kenntnisstand keine konkrete Aussage zu einem Personlichen
Budget ermdgliche. In dem zweiten Fall stand die versicherte Person dem
Personlichen Budget grundsatzlich positiv gegentber, stellte aber keinen
entsprechenden Antrag. In beiden Féllen wurden weitere Beratungsmoglichkeiten
versaumt, da kein Besuch mehr stattfand.

In einem Fall signalisierte die versicherte Person grundsatzlich eine
Mitwirkungsbereitschaft fur das Projekt. Jedoch konnte ein weiterer Kontakt
innerhalb der ersten Projektphase aufgrund ihres Auslandsaufenthaltes nicht
realisiert werden.
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7. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurden die Versicherten besucht?
Evtl. in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) fanden je Fall mehrere Besuche und wie
viele im Einzelnen statt? Evtl. zahlenméfige Abweichung zu 6. bitte erlautern.

In 62 Fallen (entspricht 59 % der VBG-Falle im Projekt) fanden personliche Besuche statt.
In einem Fall (entspricht 1 % der VBG-Félle im Projekt) davon fanden zwei Besuche statt.

Abweichung: 105 (Stichprobe) - 13 (Ausschlussfalle, siehe 3.) - 2 (schriftiche Ablehnun-
gen, siehe 5.) - 27 (telefonische Ablehnungen, siehe 6.) = 63 — Die Abweichung griindet
darauf, dass in einem Fall bereits ohne Besuch (also schon im Rahmen des Telefonkon-
takts) ein Personliches Budget vereinbart werden konnte.

8. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Fragebogen erstellt?
Evtl. zahlenmallige Abweichung zu 7. bitte erlautern.

Es wurden in 78 Fallen (entspricht 74,3 % der VBG-Falle im Projekt) Fragebdgen erstellt.
Die Abweichung zu 7. ergibt sich aus 16 Féllen, in denen der Fragebogen bereits im Rah-
men der telefonischen Kontaktaufnahme (also ohne Besuchskontakt) ausgefullt wurde.

9. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Personliches Budget
abgelehnt? Um welche Griinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und
Prozentsatz)? Bitte erlautern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fir
Grunde -> vgl. ausfuhrliche Dokumentation)? Evtl. zahlenmafiige Abweichung zu 8.
bitte erlautern.

Neben den bereits aufgefiihrten 28 Ablehnungen (siehe 5. und 6.) lehnten nach dem Be-
suchskontakt in weiteren 40 Fallen (entspricht 38,1 % der VBG-Félle im Projekt) die Versi-
cherten ein Personliches Budget ab. Die Grinde waren:

- 28 Falle (entspricht 26,7 % der VBG-Falle im Projekt): kein Interesse
(vgl. hierzu auch die Ausfuhrungen zu 6.)

- 12 Falle (entspricht 12,4 % der VBG-Falle im Projekt): sonstige Griinde, und zwar

8 Félle, in denen die Versicherten das Personliche Budget als Leistungsform
begruf3t hatten, aber dennoch bislang keinen Antrag gestellt haben.

- In einem Fall gab die versicherte Person Zeitgriinde und Uberforderung an, da sie
sich als Student/in ihrer Diplom-Arbeit widmen musse.

Eine versicherte Person nahm wieder Abstand von ihrem Wunsch nach einem
komplexen Personlichen Budget, nachdem ihr Pflegeheim zusatzliche Krafte
eingestellt hatte, mit denen sie so gut zurecht komme, dass sie keinen
Anderungswunsch mehr habe.
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In einem Fall wurde der Antrag auf ein Personliches Budget auf eine neue, bisher
nicht gewahrte Leistung (Haushaltshilfe) gestellt. Da kein Anspruch hierauf vorlag,
kam es nicht zu einem Persdnlichen Budget.

In einem Fall machte die versicherte Person keine weiteren Angaben.

10. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Personliches Budget
beantragt? In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein einfaches Personliches
Budget und in wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde ein komplexes
Personliches Budget beantragt? Bitte beschreiben Sie jeweiligen Leistungen, die
als Personliches Budget vereinbart wurden.

24 Personliche Budgets wurden beantragt (entspricht 22,9 % der VBG-Félle im Projekt),
davon handelte es sich ausschliel3lich um einfache Personliche Budgets.

Die genaue Aufschlisselung der Leistungen ist Gegenstand der Dokumentation der zwei-
ten Projektphase, die zurzeit noch nicht vollstandig vorliegt; daher kann noch keine detail-
lierte Aufstellung erfolgen. Derzeitiger Zwischenstand:

- Erholungsaufenthalt: 7 Falle (davon einmal in Kombination mit Erstattung von
Zuzahlungen aus dem Bereich der Gesetzlichen Krankenversicherung)

- Fahrtkosten: 4 Falle
- Schuhzurichtung und Kompressionsstrimpfe: 1 Fall

- Kombination aus Sprach- und Stimmtherapie, Krankengymnastik, neuropsychologische
Behandlung und Fahrtkosten: 1 Fall

- noch nicht dokumentiert: 11 Falle.

11.Leitfrage: Welche Offentlichkeitsarbeit wurde durch lhren UV-Trager in Bezug auf
das Projekt ProBudget durchgefiihrt? Inwiefern wurde durch lhren UV-Trager auf
das Projekt ProBudget auf Ihrer Homepage hingewiesen.
Bitte leiten Sie, sofern noch nicht geschehen, eine Kopie bzw. entsprechende
Kopien an die Projektleitung.

Es wurde keine gesonderte Offentlichkeitsarbeit durch die VBG in Bezug auf das Projekt
ProBudget durchgefuhrt.
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Teilprojekt: Unfallkasse Berlin

Teilprojektleiter/in:  Frau Lamberty
Herr Stolzenberg

1. Leitfrage: Wie viele Versicherungsfalle (Unfélle) mit einer MdE 2= 80 v.H. hatte zum
Stichtag 7.01.2009 Ihr UV-Trager? Mit wie vielen Fallen (und Prozentsatz) beteiligt
sich Ihr UV-Trager an dem Projekt ProBudget?

Die Unfallkasse Berlin (UK Berlin) hatte zum Stichtag 43 Versicherungsfalle mit einer
MdE = 80 v.H. und beteiligt sich mit all diesen Fallen an dem Projekt ProBudget (= 100 %).

2. Leitfrage: Nach welchem Verfahren hat Ihr UV-Tréager die Félle zufallig ausgewahlt?

Eine Fallauswabhl ist nicht erfolgt.

3. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) lag von vornherein ein Ausschluss-
kriterium vor? Um welches Ausschlusskriterium bzw. um welche Ausschlusskrite-
rien und in jeweils wie vielen Fallen (und Prozentsatz) handelte es sich? Bitte erlau-
tern Sie die sonstigen Grunden (was waren dies fur Grinde -> vgl. ausfihrliche Do-
kumentation)?

Bei 8 Versicherungsféallen lag von vornherein ein Ausschlusskriterium vor (entspricht
18,6 % der UK Berlin-Féalle im Projekt). Davon haben 2 versicherte Personen Suchtpro-
bleme (entspricht 4,6 % der UK Berlin-Falle im Projekt) und in den anderen 6 Fallen lagen
sonstige Ausschlussgriinde vor (entspricht 13,95 % der UK Berlin-Falle im Projekt).

Im Einzelnen beanspruchte in einem Fall eine versicherte Person bereits vor dem Stichtag
Leistungen in Form eines Personlichen Budgets. Bei einem weiteren Versicherungsfall
verlor die Unfallkasse Berlin ihre Zustandigkeit an einen Unfallversicherungstrager, der
nicht an dem Projekt ProBudget beteiligt ist. 2 versicherte Personen befanden sich in ei-
nem kritischen Wachkomazustand. In einem weiteren Fall befindet sich die versicherte
Person aufgrund der Unfallfolgen in einem ,schizophrenen Zustand*, der sich u.a. in einem
sehr aggressiven Verhalten gegentber Besuchern und auch bei Neuerungen jeglicher Art
aulert.

Des weiteren wurde die UK Berlin bereits vor Jahren durch die Familie einer 85 jahrigen
versicherten Person darum gebeten, von Besuchen abzusehen. Bereits der Erhalt des In-
formationsbriefes bzw. ein Anruf wiirden sie zutiefst beunruhigen und bei Anderungen
oder auch gut gemeinten Vorschlagen wurden durch die Aufregung gesundheitliche Scha-
den (Herzprobleme) befiurchtet.
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4. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Infobrief versandt? Evitl.
zahlenmalRige Abweichung zu 3. erlautern.

An 35 versicherte Personen wurde der Infobrief versandt (entspricht 81,4 % der UK Berlin-
Falle im Projekt).

5. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Telefonat durchgefihrt?
Evtl. zahlenmafige Abweichung zu 4. bitte erlautern.

34 versicherte Personen wurden telefonisch kontaktiert (entspricht 79,07 % der UK Berlin-
Falle im Projekt). Eine versicherte Person zeigte aus nicht erkennbaren Grinden keine
Reaktion auf den Infobrief, war telefonisch nicht zu erreichen und reagierte auch nicht auf
unsere Mitteilung auf ihren Anrufbeantworter.

6. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde im Rahmen des Telefonats
ein Personliches Budget durch die versicherte Person abgelehnt? Um welche
Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und Prozentsatz)? Bitte er-
lAutern Sie die sonstigen Grunden (was waren dies fur Griinde -> vgl. ausfihrliche
Dokumentation)? Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 5. bitte erlautern.

Im Rahmen des Telefonats lehnten 6 versicherte Personen ein Persdnliches Budget ab
(entspricht 13,95 % der UK Berlin-Falle im Projekt), davon 3 Versicherte aufgrund man-
gelnden Interesses (entspricht 6,98 % der UK Berlin-Félle im Projekt). Die anderen 3 Ver-
sicherte sahen sich aus gesundheitlichen Grinden nicht in der Lage zur Nutzung des Per-
sonlichen Budgets.

7. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurden die Versicherten besucht?
Evtl. in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) fanden je Fall mehrere Besuche und wie
viele im Einzelnen statt? Evtl. zahlenmélige Abweichung zu 6. bitte erlautern.

Die verbleibenden 28 Versicherten wurden jeweils einmal besucht (entspricht 65,12 % der
UK Berlin-Falle im Projekt).

8. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Fragebogen erstellt?
Evtl. zahlenmafige Abweichung zu 7. bitte erlautern.

Im Rahmen der Besuche wurden mit allen 28 Versicherten die Fragebogen erstellt (ent-
spricht 65,12 % der UK Berlin-Félle im Projekt).
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9. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Persodnliches Budget ab-
gelehnt? Um welche Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und
Prozentsatz)? Bitte erlautern Sie die sonstigen Griinden (was waren dies fur Grin-
de -> vgl. ausfihrliche Dokumentation)? Evtl. zahlenmallige Abweichung zu 8. bitte
erlautern.

Von diesen 28 Versicherten lehnten 17 Versicherte ein Personliches Budget aufgrund feh-
lenden Interesses ab (entspricht 60,71 % der UK Berlin-Féalle im Projekt).

10. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Personliches Budget be-
antragt? In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein einfaches Persoénliches
Budget und in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein komplexes Personli-
ches Budget beantragt? Bitte beschreiben Sie jeweiligen Leistungen, die als Per-
sonliches Budget vereinbart wurden.

11 Versicherte haben nach der proaktiven Beratung ein Personliches Budget beantragt
(entspricht 39,29 % der UK Berlin-Félle im Projekt), davon 10 einfache Personliche Bud-
gets (entspricht 35,71 % der UK Berlin-Falle im Projekt) und ein komplexes Personliches
Budget (entspricht 3,57 % der UK Berlin-Félle im Projekt).

Als einfache Personliche Budgets wurden beispielsweise Erholungsurlaube, Malinahmen
zur Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft, Fahrtkosten, Therapie vereinbart.

Das eine komplexe Personliche Budget umfasst als Leistungen Erholungsurlaub, Hilfs-/
Heilmittel und Pflegeverbrauchsmittel.

11.Leitfrage: Welche Offentlichkeitsarbeit wurde durch lhren UV-Trager in Bezug auf
das Projekt ProBudget durchgefiihrt? Inwiefern wurde durch Ihren UV-Trager auf
das Projekt ProBudget auf Ihrer Homepage hingewiesen.
Bitte leiten Sie, sofern noch nicht geschehen, eine Kopie bzw. entsprechende Ko-
pien an die Projektleitung.

Die UK Berlin wird auf ihrer Homepage nach Abschluss des Projektes ProBudget Uber die
Projektergebnisse berichten.

12.Haben Sie noch etwas, was lhrer Meinung nach in den Zwischenbericht bzgl. Ihres
Teilprojektes aufgenommen werden sollte?

Von den Versicherten, die sich fir ein Persdnliches Budget entschieden haben, hatten drei
Versicherte bereits Erfahrungen mit dem selbstéandigen Verwalten von Finanzmitteln im
Rahmen ihrer Pflege tUber ein Arbeitgeber-Modell in der Vergangenheit sammeln kénnen.
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Teilprojekt: Unfallkasse NRW

Teilprojektleiter/in:  Frau Kisgen
Frau Wesselbaum

1. Wie viele Versicherungsfalle (Unfélle) mit einer MdE = 80 v.H. hatte zum Stichtag
7.01.2009 Ihr UV-Trager? Mit wie vielen Fallen (und Prozentsatz) beteiligt sich Ihr
UV-Trager an dem Projekt ProBudget?

Die Unfallkasse NRW (UK NRW) hatte zum Stichtag 480 Versicherungsfalle (Unfalle) mit
einer MdE = 80 v.H. und beteiligt sich mit 48 Fallen (= 10 %) an dem Projekt ProBudget.

2. Nach welchem Verfahren hat die Unfallkasse NRW die Félle zufallig ausgewahlt?

Die UK NRW hat die 48 Falle mit Hilfe eines statistischen Computerprogramms per Zu-
fallsgenerator ausgewahlt.

3. In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) lag von vornherein ein Ausschlusskriterium
vor? Um welches Ausschlusskriterium bzw. um welche Ausschlusskriterien und in
jeweils wie vielen Féllen (und Prozentsatz) handelte es sich? Bitte erlautern Sie die
sonstigen Grunden (was waren dies fur Grinde -> vgl. ausfuhrliche Dokumentati-
on)?

In 14 Fallen (entspricht 29,16 % der UK NRW-Falle im Projekt) lag von vornherein ein
Ausschlusskriterium vor.

Davon besteht bei 4 Versicherten (entspricht 8,33 % der UK NRW-Félle im Projekt) ein
Suchtproblem, in einem Fall (entspricht 2,08 % der UK NRW-Falle im Projekt) nahm die
versicherte Person bereits ein Personliches Budget in Anspruch; 2 versicherte Personen
(entspricht 4,16 % der UK NRW-Falle im Projekt) sind verstorben, 2 Versicherte (ent-
spricht 4,16 % der UK NRW-Falle im Projekt) befinden sich als Wachkomapatienten in
Heimpflege und werden ausschliel3lich von angestellten Pflegekraften und Therapeuten
betreut, 1 versicherte Person (entspricht 2,08 % der UK NRW-Félle im Projekt) wohnt im
Ausland (Kanada). Bei den Fallen in Heimpflege gibt es keine sonstigen budgetierbaren
Leistungen, da diese Aufwendungen bereits im Rahmen der Ermessenserwagungen zur
Kirzung der Rente bei Heimpflege bericksichtigt wurden. In einem weiteren Fall (ent-
spricht 2,08 % der UK NRW-Falle im Projekt) gab es ebenfalls keine budgetierbaren Leis-
tungen und auch keine Hinweise auf erstmals zu gewahrende potenziell budgetierbare
Leistungen. In den Ubrigen 3 Fallen lagen sonstige Grinde vor. Diese schlisseln sich wie
nachfolgend beschrieben auf: In 2 Fallen sind die Versicherten stark tUberschuldet bzw.
bereits im Stadium der Privatinsolvenz. Ein Fall war doppelt veranlagt worden.
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4. In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Infobrief versandt? Evtl. zahlen-
malfige Abweichung zu 3. erlautern.

An 34 Versicherte (entspricht 70,7 % der UK NRW-Félle im Projekt) wurde ein Infobrief
versandt .

5. In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Telefonat durchgefihrt? Evtl. zah-
lenmé&Rige Abweichung zu 4. bitte erlautern.

31 Versicherte (entspricht 64 % der UK NRW-Falle im Projekt) wurden telefonisch kontak-
tiert. Da bereits mit 2 Versicherten Besuchstermine im Rahmen der nachgehenden
Betreuung vereinbart waren, erfolgten hier keine gesonderten vorherigen telefonischen
Kontaktaufnahmen. Eine versicherte Person konnte trotz mehrfachen Versuches telefo-
nisch nicht erreicht werden.

6. In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde im Rahmen des Telefonats ein Per-
sonliches Budget durch die versicherte Person abgelehnt? Um welche Griinde han-
delte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und Prozentsatz)? Bitte erlautern Sie
die sonstigen Grunden (was waren dies fur Grinde -> vgl. ausfuhrliche Dokumenta-
tion)? Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 5. bitte erlautern.

Im Rahmen des Telefonates lehnten 8 Versicherte (entspricht 16,66 % der UK NRW-Falle
im Projekt) ein Persdnliches Budget ab.

Eine versicherte Person lehnte ein Personliches Budget ab, da sie den Aufwand aufgrund
ihres Alters als zu hoch einschéatzte. Die Gbrigen Versicherten gaben an, kein Interesse an
einem Personlichen Budget zu haben. Fast alle &ul3erten, dass sie sich mit einem Person-
lichen Budget nicht belasten wollten. Sie waren mit der Leistungserbringung zufrieden und
sahen keinen Anderungsbedarf.

7. In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurden die Versicherten besucht? Evtl. in wie
vielen Fallen (und Prozentsatz) fanden je Fall mehrere Besuche und wie viele im
Einzelnen statt? Evtl. zahlenméafige Abweichung zu 6. bitte erlautern.

In 25 Fallen (entspricht 52,08 % der UK NRW-Falle im Projekt) wurden die Versicherten
besucht, alle einmalig.
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8. In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Fragebogen erstellt? Evtl. zahlen-
malfiige Abweichung zu 7. bitte erlautern.

In 25 Féllen (entspricht 52,08 % der UK NRW-Falle im Projekt) wurde ein Fragebogen er-
stellt. Eine versicherte Person, die besucht wurde, lehnte die Erstellung ab. Eine versicher-
te Person erklarte sich trotz Ablehnung des Personlichen Budgets anlasslich des Telefo-
nates zur Fragebogen-Erstellung bereit.

9. In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde ein Personliches Budget abgelehnt?
Um welche Griinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und Prozent-
satz)? Bitte erlautern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Grinde -> vgl.
ausfuhrliche Dokumentation)? Evtl. zahlenmafiige Abweichung zu 8. bitte erlautern.

In allen besuchten 25 Fallen lehnten die Versicherten ein Personliches Budget ab (ent-
spricht 52,08 % der UK NRW-Falle im Projekt).

In einem Fall (entspricht 2,08 % der UK NRW-Falle im Projekt) lagen - vom Versiche-
rungsfall unabhangige - gesundheitliche Griinde vor. In 16 Fallen (entspricht 33,33 % der
UK NRW-Félle im Projekt) bestand von Seiten der Versicherten kein Interesse, in 3 Fallen
(entspricht 6,25 % der UK NRW-Falle im Projekt) gaben die Versicherten an, den zu er-
wartenden hohen personlichen Aufwand zu scheuen. Dieser Ubersteige die individuellen
Vorteile des Systems ,Personliches Budget”. Fast alle Versicherten, die ,kein Interesse*
angaben, &ul3erten sich dahingehend, dass sie sich mit einem Personlichen Budget nicht
belasten wollten. Die Versicherten waren mit der Leistungsgewahrung in der Vergangen-
heit zufrieden und sahen keinen Anderungsbedarf. In 2 weiteren Fallen (entspricht 4,16 %
der UK NRW-Falle im Projekt) fehlte es an der personlichen Kompetenz, Betreuungen be-
standen aber nicht. Von 3 Versicherten (entspricht 6,25 % der UK NRW-Falle im Projekt)
werden keine budgetierbaren Leistungen bezogen. Es ergaben sich bei den Beratungen
auch keine Hinweise auf weitere — erstmals zu gewéahrende — potenziell budgetierbare
Leistungen.

10. In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Personliches Budget beantragt? In
wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein einfaches Persdnliches Budget und in
wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein komplexes Personliches Budget be-
antragt? Bitte beschreiben Sie jeweiligen Leistungen, die als Personliches Budget
vereinbart wurden.

In keinem Fall wurde seitens der Versicherten ein Personliches Budget beantragt.

Seite 48
* Bundesministerium
4y fiir Arbeit und Soziales
Trageribergreifendes

Persénliches Budget
| -



o ¥ DGUV

Komplexe Persdnliche Buolge’rs for Deutsche Gesetz“che

schwerstverletzte Menschen Unfallversicherung
- ProBudget - Spitzenverl

11. Welche Offentlichkeitsarbeit wurde durch lhren UV-Tréager in Bezug auf das Projekt
ProBudget durchgefuhrt? Inwiefern wurde durch Ihren UV-Trager auf das Projekt
ProBudget auf Inrer Homepage hingewiesen.

Bitte leiten Sie, sofern noch nicht geschehen, eine Kopie bzw. entsprechende Ko-
pien an die Projektleitung.

In Bezug auf das Projekt erfolgte bislang durch die UK NRW noch keine gesonderte Of-
fentlichkeitsarbeit. Im Vorfeld des Projektes wurde auf der Homepage der Unfallkasse
NRW eine Information Gber das Persdnliche Budget platziert:

Kontakt Links Haufige Fragen Sitemap WehCode

& UK NRW

Unfallkasse Nordrhein-Westfalen

staltungen d Schnelleinstien 2
Pravention Das Persdnliche Budget RIS KIS ChetarnaL

Hier finden Sie den firr lhre Frage
passenden Ansprechparer.

Rehabilitation Seitdem 1. Januar 2008 hahen Versicherte nach einem Arbeitsunfall ader einer
einen aufein Persd Budget. Dabel handelt es sich
g SUIRIH EEN ARG Sl sating) nicht urn eine neue Leistung, sondern eine andere Farm der Leistungsausfihrung. Mit dem

Leistungen zur Teilhiabe am Budgetwerden die ung AKIVitaten des Reha-Managements der itk

A heieiben Unfallkasse Nordrhein-Westialen erganzt 5

Leistungen zur Teilhabe am Das Persnlichie Butget ermdalicht Menschen mit einerr Bedarf an Leistungen zur Teilhabe
Leben.in der Gemeinschatt und Rehabilitation, Geld anstatt einer Sachisistung u ethalten. Sie kiinnen so selbst
entscheiden, wann, wa, wie und von wem sie Leistungen in Anspruch nehmen. Dadurch
werden diese Versicherten zum Kaufer, Kunden oder gar zum Arbsitgeber und haben damit
Beispiele aUs der Pravis Einfluss auf die Artund Gestaltung der Leistung, die sie erhaten. Dies stk die

und der und motiviert flr die teilweise

heschwerliche Rehahilitation. Feuerwehr-Portal
Feuenwehr-Portal

Ein Perstinliches Budgetwird immer nur auf Antrag erbracht Dies bedeutet auch, dass
niemand nezwungen werden kann, Leistungen in Form eines Parsonlichen Budgets in
- Anspruch zu nehmen
Suchbegriff
- Grundlage des lichen Budget ist eine zwischen dem
Suthe staten

Menschen (= und der Unfallkasse Nordrhein-

Westfalen (= L Die Hihe tes Budyets orientiert sich am Bedarf .
und sall die Hahe der bisherigen Sachizistungen nicht Ubersehreften
Als Perstniiches Budget kinnen grundsaelich alle Leistungen zur Teilnate, sowie auch e ol 67 ¢
dert in Anspruch werden. Dies sehlieRt
erginzende Leistungen ein, fir die sonst ein Anspruch auf Kestenerstatiung bestanden hatte
, Hilfsittel,

Das Personliche Budget

> Barnierefieie Texversion

Entschadigung

Gute hat die Unfallk: Hardrh tfal bei
Flegeleistungen im Rahmen einer intensiven hauslichen Pllege gemacht

Die Ausgabe Info-Plus 5/2008 (Oktober 2008), das Mitteilungsblatt der Unfallkasse Nord-
rhein-Westfalen, enthielt im Leitartikel ebenfalls Erlauterungen zum Personlichen Budget.

Ausgabe 5 / Oktober 2008

infyplus

Informationen der Unfallkasse Nordrhein-Westfalen

PERSONLICHES BUDGET | vy

Chancen und Grenzen
individuell ausloten

Damit Mens:he.n mit Behlinderungen ihr  zum Beispiel darum ge.!\l.. wie thwersrverlerz.re An der Seite
Leben selbstb und eig: wort-  ihre Pflege selbst organisieren sollen.“ Gerade in -
lich regeln konnen, haben sie ein Anrechtauf  solch schweren Fillen habe sich das gesteuerte der Versicherten
ein sogenanntes ,Persinliches Budget”. Heilverfahren der GUV bewiesen und bewihrt.
Anstelle von Dienst- oder Sachleistungen zur  Micha: ..Wir schauen alles genau an und sind  Ein selbstbestimmtes Leben zu
Teilhabe kénnen sie sich Geld geben lassen  bei jedem Fall voll dabei - als Prozessgestalter ~ fuhren —dieses Recht steht jedem
und Reha-Leistungen eigenverantwortlich fiir unsere Versicherten, die dazu nicht mehr in ~ Menschen 2u, auch wenn er nach
einkaufen, ,Das Personliche Budget bietet der Lage sind.“ Durch die Nihe zu ihren Ver-  einem schweren Arbeitsurifall mit
groBe Chancen, hat aber auch Grenzen",sagt sicherten konnten die Fachleute der GUV am  einer Behinderung leben muss. Mit
Josef Micha, Sprecher der Geschiftsfiihrung  ehestent len, in welchen Bereichen das Per-  der Einfuhrung des Perséinlichen
der Unfallkasse NRW. sonliche Budget sinnvoll eingesetzt werden kin- ~ Budgets bel der Rehabilitation
ne. Kein anderer Rehabilitations-Triger verfugr  wollte der Gesetzgeber dieses
M .Unsere Erfahrung mit dem Reha-Manage-  iiber diesen engen und oft dauerhaften Kontakt ~ Recht auf Selbstbestimmung star-
ment zeigt, dass der Rehaprozess oftmals durch  zu seinen Versicherten wie die gesetzliche Unfall-  ken und gleichzeitig einen Anreiz
mehr Eigenverantwortung und Selbstbestim-  versicherung®, so Micha. . Wirkennen nicht nur  fiir mehr Eigenverantwortung

Lothar Szych,
Vorstandsversitzen-
der der Unfallkasse
Nord rhein-Westfalen
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Teilprojekt: Unfallkasse Sachsen

Teilprojektleiter/in:  Elke B6hme

1. Leitfrage: Wie viele Versicherungsfélle (Unfalle) mit einer MdE = 80 v.H. hatte zum
Stichtag 7.01.2009 Ihr UV-Trager? Mit wie vielen Fallen (und Prozentsatz) beteiligt
sich Ihr UV-Trager an dem Projekt ProBudget?

In der Unfallkasse Sachsen (UKS) gab es zum Stichtag 89 Félle, die den Kriterien ent-
sprachen. Die Unfallkasse Sachsen beteiligt sich mit 10 Fallen, das entspricht 11,24 %.

2. Leitfrage: Nach welchem Verfahren hat Ihr UV-Tréager die Félle zufallig ausgewahlt?

Aus der Liste der Falle, welche die Kriterien erfillten, wurde jeder 8. Fall markiert und fur
das Projekt ausgewahlt.

3. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) lag von vornherein ein Ausschluss-
kriterium vor? Um welches Ausschlusskriterium bzw. um welche Ausschlusskrite-
rien und in jeweils wie vielen Fallen (und Prozentsatz) handelte es sich? Bitte erlau-
tern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Grinde -> vgl. ausfihrliche Do-
kumentation)?

Ein von vorn herein bestehendes Ausschlusskriterium lag in einem Fall vor (entspricht
10 % der UKS-Féalle im Projekt). In diesem Fall besteht der begriindete Verdacht auf Sozi-
alleistungsbetrug und dem nicht sachgerechten Gebrauch von Geldleistungen.

4. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Infobrief versandt? Evitl.
zahlenmalRige Abweichung zu 3. erlautern.

In 9 Fallen wurde der Infobrief versandt (entspricht 90 % der UKS-Féalle im Projekt).

5. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Telefonat durchgefiihrt?
Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 4. bitte erlautern.

In 9 Féllen wurde ein Telefonat gefuhrt (entspricht 90 % der UKS-Falle im Projekt).
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6. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde im Rahmen des Telefonats
ein Personliches Budget durch die versicherte Person abgelehnt? Um welche
Grinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und Prozentsatz)? Bitte er-
lautern Sie die sonstigen Grunden (was waren dies fur Grinde -> vgl. ausfihrliche
Dokumentation)? Evtl. zahlenmaRige Abweichung zu 5. bitte erlautern.

In 3 Fallen (entspricht 30 % der UKS-Falle im Projekt) wurde durch die Versicherten ein
Personliches Budget direkt abgelehnt. Davon einmal aus gesundheitlichen Grinden bei
akuter Wiedererkrankung und zweimal wegen mangelndem Interesse an Veranderungen
im Leistungsmodus.

7. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurden die Versicherten besucht?
Evtl. in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) fanden je Fall mehrere Besuche und wie
viele im Einzelnen statt? Evtl. zahlenméal3ige Abweichung zu 6. bitte erlautern.

In 6 Fallen fanden personliche Gespréache statt (entspricht 60 % der UKS-Falle im Projekt).

8. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Fragebogen erstellt?
Evtl. zahlenmafige Abweichung zu 7. bitte erlautern.

In 6 Fallen wurde ein Fragebogen erstellt (entspricht 60 % der UKS-Falle im Projekt).

9. Leitfrage: In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein Persdnliches Budget ab-
gelehnt? Um welche Griinde handelte es sich und jeweils in welcher Anzahl (und
Prozentsatz)? Bitte erlautern Sie die sonstigen Grinden (was waren dies fur Grin-
de -> vgl. ausfuhrliche Dokumentation)? Evtl. zahlenméaflige Abweichung zu 8. bitte
erlautern.

In 5 Fallen wurde von den Versicherten ein Personliches Budget abgelehnt (entspricht
50 % der UKS-Falle im Projekt).

In 3 Féllen bestand seitens der Versicherten aus den personlichen Lebensumstanden her-
aus keinerlei Interesse an dieser Leistungsform. In einem Fall gehort die leistungsberech-
tigte Person der Bedarfsgemeinschaft (AloGeld 1l) ihrer Eltern an. Diese flrchten erhebli-
chen Aufwand auch fir die Leistungsabrechnung der anderen Mitglieder der Bedarfsge-
meinschaft und sind mit der gegenwartigen Form der Leistungsgewahrung sehr zufrieden.
Ein Anlass fur einen Verfahrenswechsel gibt es auch im 5. Fall nicht, einer Person im
Wachkoma, die zu Hause gepflegt wird. Dort ist die Pflege und Betreuung uber viele Jahre
eingespielt und funktioniert reibungslos. Hier wurde die Beratung zum Personlichen Bud-
get auf die Zukunft konzentriert, wenn die Eltern nicht mehr zur Verfigung stehen sollten.
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10. Leitfrage: In wie vielen Féllen (und Prozentsatz) wurde ein Personliches Budget be-
antragt? In wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein einfaches Personliches
Budget und in wie vielen Fallen (und Prozentsatz) wurde ein komplexes Personli-
ches Budget beantragt? Bitte beschreiben Sie jeweiligen Leistungen, die als Per-
sonliches Budget vereinbart wurden.

In einem Fall (entspricht 1 % der UKS-Falle im Projekt) wurde ein komplexes Personliches
Budget beantragt. Es ist zum Ende der ersten Projektphase noch nicht zum Abschluss des
Vertrages gekommen, da die Vertragsverhandlungen zu den Leistungen Arbeitsassistenz,
Alltagsassistenz und Assistenz fur Gebardensprache sowie die Unterbringung in einer be-
treuten Jugendgruppe noch laufen.

11. Leitfrage: Welche Offentlichkeitsarbeit wurde durch lhren UV-Trager in Bezug auf
das Projekt ProBudget durchgefiihrt? Inwiefern wurde durch lhren UV-Trager auf
das Projekt ProBudget auf Ihrer Homepage hingewiesen.

Bitte leiten Sie, sofern noch nicht geschehen, eine Kopie bzw. entsprechende Ko-
pien an die Projektleitung.

Die Homepage der Unfallkasse Sachsen enthélt einen Hinweis auf das Projekt.

Startseite | Erste Hite | | Presse | Dn
U et & As
N Unfallkasse Sachsen SR I
Arbeits- und Gesundheitsschutz Versicherte und Leistungen Kontakt
7 A1 A

Wir sind da. Ak 9;
_ Bevor Sie uns brauchen. X
‘ ~ : s r;

Sie hefinden sich hier: Yersicherte und Leistungen » Leistungen » Perséniiches Budget Veboode dieser Seite: u714

I Leistungen Persénliches Budget Suchbegrif =
Medizinizche
Rehabilitation B wir sind fur Sie da.
Benifliche Rehabilitation ProBudget
. - Eine Kooperation zwischen Unfallkasse Sachsen
Soziale Rehabilitation und A | e e BEUN Grd Burdserratariie Rosa-Luemburg-Str 173

Geldleistungen 1662 MeiR
fir Arbeit und Soziales Seit sieen

Persiinliches Budget woeuy & Unfallkasse dern 01, Januar 2008 haben E +49 [0)3521 7240
Y | S Yfalln
I “ersicherte

Wersicherte einen
Rechtsanspruch auf ein Perstnliches Budget. Obwohl die Zahl der Personlichen Mf_f«_f’cj VA g v A
Budgets steigt, wird es nach wie vor verhaltnismakig selten in Anspruch genommen

Dem Spit: band der D hen Gesetzlichen Unfall icherunyg —DGUN- ist
diese Entwicklung nicht verborgen geblisben, Erwill daher untersuchan, welche
Hindernisse es fiir die Beantragunig gibt und wie er hier zusatzliche Hilfestellung
geben kann. Aus diesem Grund beteiligt sich die DGUY am Frogramm der
Bundesregisrung zur Strukturverstarkung und Verbreitung Perstnlicher Budgets mit

dem Farschungsprojekt ,ProBudget’ . Das Prajekt wird vom Bundesministerium fir
Arbeit und Soziales (BMAS) im Rahmen des Programms zur Strukturvarstarkung und
Werbreitung Persanlicher Budgete gefarder. Es ist daher ein gemeingchaftliches
Projekt von EMAS, DGUY und zehn beteiligten Unfallversicherungstrager, u. & ist
auch die Unfallkasse Sachsen Projektbeteiligter.
Die folgenden Links enthalten dazu die entsprechenden Informationen

pit, band der Deutschen Gesetzlichen Unfall t

nisterium fiir Arbeit und Snziales
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Zusammenfassung

In das Projekt ProBudget sind insgesamt 698 versicherte Schwerstverletzte nach dem Zu-
fallsprinzip einbezogen worden (= 100 %). Diese Fallgruppe verteilt sich wie folgt auf die
beteiligten Unfallversicherungstrager:

B BG Bau
OBGW

B BGHW
OBGM
OBGN
OBGRCI
BVBG

O UKB

O UKNRW
B UKS

Bei insgesamt 120 Schwerstverletzen (17,19 %) lag von vornherein ein fir das Projekt de-
finiertes Ausschlusskriterium vor. Und zwar waren 15 Versicherte suchtkrank, 9 Versicher-
te in der Privatinsolvenz und 23 Versicherte beanspruchten bereits ein Personliches Bud-
get. Bei den restlichen 73 Ausschlussgriinden handelt es sich vor allem um Falle, in denen
die Versicherten verstarben oder keine budgetierbaren Leistungen vorhanden waren, oder
um Grinde, die in der Person der Versicherten lagen. Unter den letzten Ausschlussgrund
sind insbesondere die Falle zugeordnet worden, bei denen sich aus der langjahrigen Bera-
tung und Begleitung der Versicherten bereits in der Vergangenheit gezeigt hat, dass diese
Angst vor jeglichen Veranderungen haben und diese Veranderungen in der Regel zu ge-
sundheitlichen Beeintrachtigungen fihren wirden.

O Sucht
W Privatinsolvenz
OPB bereits bewilligt

Overstorben
Okeine budgetierbare Leistung

Oindividuelle Grinde

W Sonstiges

Die verbliebenen 578 Versicherten wurden angeschrieben (82,81 %) und 557 Versicherte
wurden zwecks Terminvereinbarung angerufen (79,8 %). Die zahlenmaRige Differenz re-
sultiert vor allem daraus, dass Versicherte telefonisch nicht erreichbar oder Besuchstermi-
ne im Rahmen der nachgehenden Betreuung bereits mit den Versicherten vereinbart wa-
ren. Vereinzelt lehnten Versicherte eine weitere Beratung zum Personlichen Budget nach
Kenntnisnahme des Informationsschreibens ab.
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Im Rahmen der telefonischen Beratung lehnten 131 Versicherte ein Personliches Budget
ab (18,77 %). Eine telefonische Ablehnung erfolgte deutlich Gberwiegend aus mangeln-
dem Interesse an einem Personlichen Budget (96 Versicherte, d.h. 73,28 % der Ableh-
nungen). Die Versicherten brachten hierbei einhellig zum Ausdruck, dass sie mit der bis-
herigen Leistungserbringung und der Betreuung durch die Berufshelfer/innen bzw. Reha-
Manager/innen der Unfallversicherungstrager sehr zufrieden sind und keine Anderung
winschen. Daneben gaben 16 Versicherte gesundheitliche und 18 Versicherte sonstige
Griinde wie z.B. ihre familiare Situation, Uberforderung an. Eine versicherte Person war
verschuldet.

Okein Interesse @ Gesundheit

OVerschuldung O Sonstiges

434 Versicherte sind vom erweiterten Projektteam aufgesucht worden, um sie weiterhin
zum Personlichen Budget proaktiv zu beraten und gemeinsam mit ihnen den Fragebogen
auszufillen (62,18 %). Die zahlenmaRige Differenz zu der Anzahl der durchgefiihrten Te-
lefonate kommt insbesondere dadurch zustande, dass Besuchstermine im Rahmen der
nachgehenden Betreuung bereits mit den Versicherten vereinbart waren und insofern von
einer vorherigen telefonischen Kontaktaufnahme abgesehen wurde.

In der Regel fanden einmalige Besuche statt. Vereinzelt waren zur abschlielenden Kla-
rung mehrere Besuche bei den Versicherten erforderlich (4x 2 Besuche, 1x 3 Besuche,
1x 4 Besuche).

459 Versicherte sind mithilfe des entwickelten Fragebogens zu den férdernden und hem-
menden Faktoren bei der Antragstellung eines Personlichen Budgets interviewt worden
(65,76 %). Die zahlenmafRige Differenz resultiert vor allem daraus, dass Versicherte, die
einen Besuch und eine weitere Beratung zum Persénlichen Budget ablehnten, im Rahmen
des Telefonats zu diesen Faktoren befragt worden sind.

Die genaue Auswertung der Fragebtdgen im Hinblick auf die férdernden und hemmenden
Faktoren bei der Antragstellung eines Persénlichen Budgets ist noch nicht abgeschlossen.
Derzeit konnen gleichwonhl folgende vorldufige Zwischenergebnisse festgehalten werden:

366 Versicherte lehnten ein Personliches Budget ab (52,43 %). Es zeichnet sich auch hier
ab, dass eine Uberwiegende Mehrheit der befragten Versicherten (319 Versicherte, d.h.
69,5 % der Befragten und 87,2 % der Ablehnungen) ein Persodnliches Budget mangels In-
teresses ablehnten. Hierbei betonten die Versicherten, dass sie mit der bisherigen Leis-
tungserbringung und der Betreuung durch die Berufshelfer/innen bzw. Reha-
Manager/innen der Unfallversicherungstrager sehr zufrieden sind und keine Anderung
winschen. Zudem stiinde der Aufwand bei der Beantragung eines Personlichen Budgets

Seite 54
* Bundesministerium
4y fiir Arbeit und Soziales

Trigeriibergreifendes
Persénliches Budget
| -



¥ DGUV

Komplexe Persénliche Budgets fur Deutsche Gesetzliche
schwerstverletzte Menschen Unfallversicherung
- ProBudget - Spitzenverband

in keinem Verhaltnis zu seinem Nutzen. 3 Versicherte (0,82 % der Befragten) gaben ge-
sundheitliche Grinde und 44 Versicherte (11,98 % der Befragten) sonstige Grinde fir ihre
Ablehnung eines Personlichen Budgets an. Bei den sonstigen Grinden handelte es sich
beispielsweise um die familiare Situation, Uberforderung oder Verschuldung.

71 Versicherte beantragten ein Personliches Budget (10,17 %), und zwar 61 einfache Per-
sonliche Budgets (8,74 %), 9 komplexe Personliche Budgets (1,29 %) und ein Beantra-
gungsverfahren ist noch nicht abgeschlossen (0,14 %).

ENein PB - kein Interesse
B Nein PB - Gesundheit
ONein PB - Sonstiges
Oeinfaches PB
BEkomplexes PB

B PB offen

Okeine Angaben

Schlief3lich ist anzumerken, dass es sich nach einem ersten Eindruck abzeichnet, dass die
Dauer des Leistungsbezugs und die Bestandigkeit der Betreuung durch die Unfallversiche-
rungstrager Einfluss haben auf die Anzahl der Beantragung von Persodnlichen Budgets.
Die Versicherten scheinen sich an das Verfahren gewohnt zu haben und sind zufrieden.
Verstarkt wird dieser Eindruck durch berichtete Erfahrungen von den beteiligten Unfallver-
sicherungstragern aul3erhalb des Projektes ProBudget, dass, wenn eine proaktive Bera-
tung zum Personlichen Budget bereits frihzeitig im Rehabilitationsverfahren erfolgt, auf
Versichertenseite ein grol3eres Interesse an dem Personlichen Budget besteht.
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Offentlichkeitsarbeit

Neben den in den Teilprojekten vorgenommen Offentlichkeitsarbeiten hat auch eine pro-
jektubergreifende Offentlichkeitsarbeit stattgefunden.

Am 21.04.2009 gab es eine Pressemitteilung der DGUV (Anlage 11), welche z.B. die Arz-
tezeitung online (Anlage 12) oder der Sozialverband VDK (Anlage 13) auch veroffentlich-
ten.

Auf der Homepage der DGUV wird auf das Projekt ProBudget hingewiesen:

w DG Uv Wantakt | Stemep | Enalish

Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung

F;gha__i:i\itau-!n “ersicherung / Leistungen Forschung Interrationales Gualitizierung Zahlen und Fakten

Home = Rehabiltati... = Persdnliches.. = ProBudget

» Medizinische Rehabiltation ProBudget [ 2 | :
¥ Persdnliches Budvet Kooperation zwischen DGUY und  Suche starten
ProBuclet Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales
» Leistungen zur berufichen und Trageriibergreifendes Seitdem 01.01.2008 kiinnen rehabilitationsbedintioge Menschen Wehcode
sozialen Teilhabe Persdnliches Budget | inre Teilhaheleistungen in Form eines Persdnlichen Budgets, also | Les
» Pekeietungen - - als Geldhetrag (§§ 17 Abs. 2,159 Abs. 5 BBG I>Q, b?anspruchen + 50 gehts
Sinn und Zweck dieses Persdnlichen Budaets ist ein Mehran
» Richtlinien der Lv-Trager Selbsthestimmung. Oh und wann das Personliche Budget geeignet
Bundesminister|um 5 i Weiterfithrende Links
T @ 10 fe ettnsd Bosieins: ist, hangtvan der At der Leistung und den Urnetinden deg
Einzelfalls ab. Selbstverstandlich darf die Gualitat der Leistung und "‘::“3 p
= Fit im Sport - fit im Job die Yersorgung nicht leiden, auch dirfen keine haheren Kosten :y &
entstehen. -
~ Infos des Bundesministeriums
Dawtsch > -, Die Unfallversicherung steht dem Instrument des Fersénlichen TanATRet LD Sazidles
Unfal -~ % Budgets" positiv gegeniber. Um die Wirkungsweise Persdnlicher 2 CLT(S ses s0zalvatbanoes
Budgets fir hetraffenen Menschen und die Verwaltung genader zu
Kontakt: untersuchen, hat sie sich daher, in Kooparatian mit dem
ProBudget Bundesministerium fir Arbeit und Soziales zu der Durchiilhrung Weitere Infos
Prajeldisitung des Projektes ProBudget entschiossen —
Herstin Palsherm = a
Tel. 040 20207-3129 In das Projekt werden fast 700 schwersteerletete Versichare von in fo 3

kerstinpelshesmebowonlie e insgesamt zehn verschiedenen Unfallversicherungstrigern

einkezagen. In der ersten Phase sallen dutch einen Arbeits- oder
Wegeunfall schwerstverletzte Menschen, die bereits im
Leistung=bezug der Unfallversicherung stehen, aufgesucht,
informiert und individuell zum Persdnlichen Budget beraten werden

+ Zur Pressemitteilung

& Download Fragebogen
(POF, 158 kB)

In Fachzeitschriften erfolgten folgende Verdéffentlichungen:

— Sozialrecht 6/2009, S. 357-359 ,Personliches Budget soll bekannter gemacht werden —
VDK unterstutzt Projekt ,ProBudget® der Unfallversicherung®, D. Czennia (Anlage 14)

— Sozialrecht 8/2009, S. 496-502 ,ProBudget — ein neues Projekt zum Personlichen Bud-
get”, K. Palsherm, D. Habekost, C. Rexrodt, D. Czennia (Anlage 15)

— Die Rehabilitation 2010, S. 55-59 ,Komplexe Personliche Budgets fir schwerstverletzte
Menschen — Ein Projekt der gesetzlichen Unfallversicherung (ProBudget)”, K. Palsherm,
D. Habekost, C. Rexrodt, D. Czennia (Anlage 16 ).

Dartber hinaus erfolgten Berichte Uber das Projekt ProBudget vor allem in Gremien der
DGUV wie beispielsweise in dem Arbeitskreis ,Teilhabe" des GFK-Ausschusses ,Rehabili-
tation“ in seiner Sitzung am 22./23.06.2009 oder bei den Berufshelfertagungen des DGUV-
Landesverbandes Nordwest am 21.10.2009, 22.10.2009 und 28.10.2009.
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- ProBudget - Snitzenverban

Ausblick — Projektphase Il

In der zweiten Phase des Projektes ,ProBudget werden die schwerstverletzten Men-
schen, die ein Personliches Budget beantragt und dieses mindestens Uber einen Zeitraum
von sieben bis acht Monaten genutzt haben, zu lhren Erfahrungen mit dem Persoénlichen
Budget befragt, um auch hier hemmende und férdernde Faktoren, die im Verlauf der Inan-
spruchnahme des Persdnlichen Budgets zu Tage getreten sind, analysieren zu kénnen.

Daneben werden auch die Verwaltungsmitarbeiter/innen tber ihre Erfahrungen bei der
Verfahrensbegleitung in Bezug auf Persdnliche Budgets befragt. Die Ergebnisse der Be-
fragungen werden durch die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg ausgewertet, auf einem Work-
shop des Projektes vorgestellt und diskutiert. Es werden geeignete Moglichkeiten der Un-
terstitzung bei der Beantragung und dem Management Personlicher Budgets fur
schwerstverletzte Menschen unter Einbeziehung von Betroffenen entwickelt, auch mit dem
Ziel, diese in die Handlungshilfe der DGUV’ aufzunehmen.

Hamburg/Berlin im April 2010

WRY
L Kubon_ }/@&L

Kerstin Palsherm Dorls Habekost (i.A.)
Projektleiterin DGUV, Antragstellerin

7 Vgl. www.DGUV.de
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Trageribergreifendes
Personliches Budget

Komplexe personliche Budgets
fur schwerstverletzte Menschen

Fragebogen 1

zum Projekt ProBudget der DGUV im Auftrag des
Bundesministeriums fir Arbeit und Soziales

% Bundesministerium Deutsche Gesetzliche
fiir Arbeit und Soziales Unfallversicherung
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Komplexe persénliche Budgets
Fragebogen fur schwerstverletzte Menschen

Markieren Sie so:  [] 8 [J [ [ Bitte verwenden Sie einen Kugelschreiber oder nicht zu starken Filzstift. Dieser Fragebogen wird maschinell erfasst.

Korrektur: Ol 8 [] Bitte beachten Sie im Interesse einer optimalen Datenerfassung die links gegebenen Hinweise beim Ausflllen.

A. Allgemeine Angaben zur Person der/des Versicherten (Soweit es sich aus den Akten ergibt, bitte
bereits im Vorfeld des Interviews ausfiillen)

1. UV-Trager-Kennziffer

OO0
200000
s 00
«10O00
s 00
e[ 101 01[]
aaafd
s(10] [
o100
o140

2. Aktenzeichen

3. Geburtsjahr D
OO0
200000
s 00
«10O00
s 00
e[ 101 01[]
aaafd
s(10] [
o100
o140

4. Geschlecht ] weiblich ] mannlich

5. Nationalitat [] deutsch [] EU-Mitglied [] andere

6. Die zwei ersten Ziffern der Postleitzahl des Wohnortes |
1[0
2100
(10
4[]
s
s ][]
70
s ][]
o101
o0
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A. Allgemeine Angaben zur Person der/des Versicherten (Soweit es sich aus den Akten ergibt, bitte
bereits im Vorfeld des Interviews ausfiillen) [Fortsetzung]

7. Wann fand der Unfall statt? (Monat/Jahr z.B. 022008)

8. Seit wann besteht eine anerkannte MdE 80 v.H.? (Monat/Jahr z.B.

0420086)

9. Laufen derzeit Mallnahmen zur Teilhabe?
Wenn ja, welche?

10. Wird aktuell eine Erwerbstatigkeit
ausgeubt?
Wenn ja, Art der Tatigkeit:

ja

] medizinisch

ja

N
LOOO00dogdn
I o | |
N
N
I o | | |

N
LOOO00dogdn
I o | |
N
N
I o | | |

] nein
1 beruflich

] nein

] sozial

11. Wirde die/der Versicherte das Personliche
Budget selbststandig verwalten?

Wenn nein, wer?

Sonstige:

ja

[] Familienange-
horige

] nein

[ 1 gesetzlicher
Betreuer

[ sonstige

F234U0P2PLOVO
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B. Angaben zum Familien- und Bildungsstand
1. Wie ist der Familienstand der/des [ Allein lebend L1 Mit Partner/in 1 Mit Eltern/
Versicherten? lebend Elternteil lebend
Art der Wohnung? ] Wohnheim / ] Wohnung /
Pflegeheim / Haus
betreutes
Wohnen
2. Gibt es im Haushalt der/des Versicherten []ja [] nein

L

minderjahrige Kinder?

Hinweis: Die folgenden Fragen (B3 und B4) sind bei betreuten Personen derjenigen Person zu stellen, die das

Persénliche Budget verwalten wiirde.

3. Welchen hdchsten Allgemeinbildenden
Schulabschluss haben Sie?

welchen?

1 Schdler/in, Be-
such einer
allgemein
bildenden
Vollzeitschule

[ 1 Haupt- oder
Volksschulab-
schluss

] Fachhoch-
schulreife durch
den Abschlul’
einer Fach-
oberschule

] Schdler/in;
Besuch einer
berufs-
orientierten
Aufbau-,
Fachschule, o.
a.

] Realschul-
abschluss bzw.
die Mittlere
Reife

[] Aligemeine oder
fachgebundene
Hochschulreife/
Abitur (Gym-
nasium bzw.
Erweiterte (Fa-
ch-)Oberschule
((F)EOS), auch
(F)EOS mit
Lehre)

] Ohne Abschluss
von der
Schule abge-
gangen

] Abschluss an
einer Poly-
technischen
Oberschule mit
der 10. Klasse
(vor 1965: 8.
Klasse)

] Die Person
hat einen
anderen Ab-
schluss

4. Welcher ist Ihr hochster Berufsabschluss?

Sonstiger:

] Abschluss eines
Hochschul-
studiums

1 noch in
Berufsaus-
bildung /im
Studium

[1 Ausbildung mit
anerkanntem
Abschluss

[] Keine Berufs-
ausbildung

[1 Angelernte
Tatigkeit

[ ] Sonstiger

F234U0P3PLOVO
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[

C. Bekanntmachung des personlichen Budgets

] nein

1. Haben Sie schon vor unserer [lja
Kontaktaufnahme etwas vom PB gehort?

Wenn ja, woher hatten Sie lhre Informationen und wie empfanden Sie diese?

Selbsthilfegruppen [ keine Info
erhalten
Selbsthilfegruppen sehrgut O O O O

Behindertenverbande ] Keine Info
erhalten
Behindertenverbande sehrgut [ ] ] ]

Sozialleistungstrager [1 Keine Info
erhalten
Sozialleistungstrager sehrgut [ ] ] ]

Fernsehen ] Keine Info

erhalten
Fernsehen sehrgut O O O O
Zeitschrift ] Keine Info

erhalten
Zeitschrift sehrgut [ ] ] ]
Internet 1 Keine Info

erhalten
Internet sehrgut O O O O

Sonstige Quelle [1 Keine Info
erhalten
Sonstige Quelle sehrgut [ ] ] ]

Welche sonstige Quelle?

sehr schlecht

sehr schlecht

sehr schlecht

sehr schlecht

sehr schlecht

sehr schlecht

sehr schlecht

kann ich
nicht be-
urteilen

kann ich
nicht be-
urteilen

kann ich
nicht be-
urteilen

kann ich
nicht be-
urteilen

kann ich
nicht be-
urteilen

kann ich
nicht be-
urteilen

kann ich
nicht be-
urteilen

F234U0P4PLOVO
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D. Hilfreiche und/oder erschwerende Faktoren im Hinblick auf die Beantragung eines persénlichen
Budgets

1. Welche der folgenden Faktoren empfinden Sie in lhrer jetzigen Situation eher hilfreich oder eher
erschwerend im Hinblick auf die Beantragung eines Personlichen Budgets?

£
%,
o %
o é@» O’C“,;
66/* /&C}) /éG
% %, e
7S . A o,
% < %

% (ol 7]
A: Meine derzeitige berufliche O O ]
Beschaftigung
B: Meine Einbindung in Familie und Il ] ]
Verwandtschaft
C: Meine Einbindung in den O O []
Bekanntenkreis, Vereine etc.
D: Mein Alter ] ] ]
E: Meine Zukunftsperspektive O O ]
F: Mein Wohnort ] O ]
Zu F: Warum?
G: Mein Kontakt zu Menschen, die sich in ] ] ]
einer vergleichbaren Situation befinden
H: Das Verhaltnis zwischen dem Aufwand, ] ] ]
den ich mit dem Budget habe, und dem
Nutzen fir mich
I: Die damit verbundene Ubernahme von ] ] ]
Verantwortung fur das Geld
J: Die mit der Beschaffung der Leistungen ] O] []
verbundenen Formalien
K: Mein derzeitiger Informationsstand O ] ]
L: Die personliche Beratung, die ich dazu Il ] ]
erfahre
M: Meine Personlichkeit ] O ]
Zu M: Warum?

F234U0P5PLOVO 26.02.2009, Seite 5/6
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D. Hilfreiche und/oder erschwerende Faktoren im Hinblick auf die Beantragung eines persénlichen
Budgets [Fortsetzung]

N: Ein sonstiger, eher hilfreicher Grund

O: Ein sonstiger, eher erschwerender Grund

2. Welche, der fir Sie hilfreichen Faktoren (A bis N), sind flr Sie besonders entscheidend? (max. 3 Antworten)
LA 1B []C
(1D L]E L1F
]G CIH L]l
lJ LK L
Y LIN
3. Welche, der fiir Sie erschwerenden Faktoren (A bis M, O), sind fir Sie besonders entscheidend? (max. 3
Antworten)
LA 1B []C
(1D L]E L1F
]G CIH L]l
lJ LK L
™M 1O
E. Sachleistungen in Form eines PB beantragen
Mochten Sie Sachleistungen des []ja [] nein
Unfallversicherungstragers in Zukunft in Form
eines Personlichen Budgets beantragen?
Wenn nein, warum nicht?
Name des Berufshelfers/Reha-Managers
Datum
F234U0P6PLOVO 26.02.2009, Seite 6/6
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Fragebogen 1 -
Erlduterungen zum Einsatz

\__A—/

ProBudget



Ist die Teilnahme an der
Befragung freiwillig?
- —  ——__ /

Ja, die Versicherten konnen nicht gezwungen
werden, an der Befragung teilzunehmen.

Hintergrund. Die Teilnahme an einer Befragung
muss immer freiwillig sein.

Sollten Versicherte die Teilnahme ablehnen, so
/st dies entsprechend in der Dokumentation zu
vermerken und soweit moglich auch zu
begrinden.

fiir Arbeit und Soziales

ProBudget



Wer muss den Fragebogen

ausfillen? /
\__A;

Der Fragebogen muss durch die/den
Berufshelfer/in bzw. Reha-Manager/in in Form
eines persanlichen Interviews im Rahmen eines
Besuchs ausgefiillt werden.

Hintergrund: Der Fragebogen ist gréfitenteils
maschinenlesbar, um den Erfassungsaufwand zu
minimieren. Ein Fragebogen, der von den
Versicherten selber ausgefdllt werden soll,
kann nicht in dieser maschinenlesbaren Form
angeboten werden und stellt zudem zusdatzliche
Anforderungen an die Barrierefreiheit.

fiir Arbeit und Soziales

rageribergreifendes

ProBudget



Konnen Teile des Bogens
auch schon vor dem

Besuch ausgefiillt werden?
-— e

Ja, der Fragebogens sollte bereits vor dem
Besuch bei der/dem Versicherten soweit
ausgefillt werden, wie es die Daten aus der
Akte zulassen. Bei Fragen, die in jedem Fall
personlich gestellt werden sollten, ist die
Formulierung so gewdhlt, dass die Versicherten
bzw. die Betreuer direkt angesprochen werden,
z.B. ..Haben Sie ...".

Hintergrund: Die Anzah/ der Fragen, die im
Zuge des Interviews gestellt werden, sollte so
gering wie moglich sein. Fragen, die bereits aus
der Akte heraus zweifelsfrei zu beantworten
sind, sollten der/dem Versicherten nicht
nochmals gestellt werden.

Trageriibergrei

TR ProBudget



Wie ist mit dem

Fragebogen umzugehen?
—— ——___ /

Damit eine fehlerfreie Maschinenlesbarkeit
realisierbar ist, sind Zahlen, z.B.
Jahresangaben lber das Ankreuzen der
einzelnen Ziffern anzugeben.

Beispiel: 1 [9 5 |-8‘

X

O O 0 N O O & W N -

Bei Angabe von Monat und Jahr wird der Monat

zweistellig und das Jahr vierstellig angegeben,
zum Beispiel: 032009

Trageriibergrei

fiir Arbeit und Soziales
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Wie ist mit dem

Fragebogen umzugehen?
—— ——___ /

Die Fragebogen

- kommen zum Ende des Besuchs bei den
Versicherten zum Einsatz

- sind mit einem schwarzen oder dunkelblauen
Kugelschreiber oder Faserschreiber
auszufillen

- dirfen nicht geheftet werden
- diirfen nicht gefaltet werden

Hintergrund: Der Fragebogen wird elektronisch
erfasst und es bedarf daher einiger
Regelungen, die beachtet werden mussen.

Trageriibergrei

TR ProBudget



Wie ist mit dem

Fragebogen umzugehen?
—— ——___ /

Die Fragebogen

- sind vor dem Versand zu kopieren und die
Kopien sind in den jeweiligen Akten zu
verwahren

- die Deckbldtter sollten vor dem Versand
entfernt werden

- missen in einem stabilen DIN A4 Umschlag
verschickt werden

- werden vom Lenkungsgruppenmitglied an die
Hochschule gesendet:

Versandadresse:

Hochschule Bonn-Rhein-Sieg
Prof. Dr. Christian Rexrodt
Projekt .Personliches Budget®
Zum Steimelsberg 7

53773 Hennef

Trageriibergrei

iy ProBudget



Wie ist mit dem

Fragebogen umzugehen?/
\__A;
A. Allgemeine Angaben

1. UV-Kennziffer

Die UV-Trdager- Kennziffer des zustdndigen
Trdgers ist incl. des Verwaltungsbezirks (BV,
Geschdftsstelle) vierstellig anzugeben.

2. Aktenzeichen

Das Aktenzeichen (AZ) dient lediglich der
trdgerinternen Zuordnung und wird bei der
Auswertung nicht bericksichtigt.

3.- 8. Geburtsjahr, Geschlecht, Nationalitdt,
Wohnort, Unfallzeitpunkt, MdE

Diese Angaben sollten vorab der Akte zu
entnehmen sein. Bei A.8. ist eine MdE von
mindestens 80% gemeint.

9. und 10. Laufende LzT und Erwerbstdtigkeit

Diese Punkte sollten ggf. zusdtzlich erfragt
werden, um die Aktualitdt sicherzustellen.

Trageriibergrei

TR ProBudget



Wie ist mit dem

Fragebogen umzugehen?
—— ——___ /

11. Selbststdndiges Verwalten des Budgets

rageribergreifendes

Bei Kindern und schwerstverletzten Menschen, die
nicht in der Lage sind, das Budget selbststdndig zu
verwalten, werden Familienangehérige oder
gesetzlich bestellte Betreuungspersonen diese
Aufgabe libernehmen.

Auch hier sollte ggf. zusdtzlich zu den aus den
Akten zu entnehmenden Angaben die Frage
personlich gestellt werden.

. Angaben zum Familien- und Bildungsstand

. und 2. Wohnsituation und minderjdhrige Kinder

Sonstige Familienangehorige sind mit einem Kreuz
bei .mit Eltern/Elternteil lebend" zu
beriicksichtigen.

Es sind mehrere Kreuze maglich.

Neben minderjdhrigen Kindern sollte bei B.2. auch
.Ja" angekreuzt werden, wenn andere betreuungs-
bzw. pflegebediirftige Personen im Haushalt leben.

fiir Arbeit und Soziales

ProBudget
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Wie ist mit dem

Fragebogen umzugehen?
—— ——___ /

3.

rageribergreifendes

und 4. Schul- und Berufsabschluss

Hier ist fir die Untersuchung von Bedeutung,
iber welchen Bildungsstand die Person verfiigt,
die letztendlich das Budget verwalten wird. Daher
ist ggf. die Betreuungsperson zu befragen.

. Bekanntmachung des persdnlichen Budgets

Der Fragenkomplex C dient der Ermittlung der
Quantitdt und Qualitdt der bisherigen
Bekanntmachung des persénlichen Budgets. Es
wurde eine 4-stufige Skala von ,sehr gut” bis
.sehr schlecht” ohne Mittelwert gewdhlt, da die
Mitte oftmals zum schnellen Ankreuzen verleitet.
Im vorliegenden Fragebogen wird eine
Entscheidung in Richtung positiv oder negativ
erwartet, als ..,Fluchtpunkt® jedoch die Option
.kann ich nicht beurteilen® angeboten.

ProBudget
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Wie ist mit dem

Fragebogen umzugehen?
—— ——___ /

D. Hilfreiche oder erschwerende Faktoren

Dieser Kernbereich des Fragebogens dient der
Ermittlung von Griinden, warum ein personliches
Budget gewdhlt bzw. warum es eben nicht gewdhlt
wird.

Der Schlissel in 1. ist bewusst einfach gehalten
(eher hilfreich/eher erschwerend). Das Feld
.kann ich nicht beurteilen" ist ebenfalls als
Ltrifft auf mich nicht zu" zu nutzen.

Eine Festlegung, ob ein Faktor von besonderer
Bedeutung ist, geschieht erst in D.2. und D.3.
durch die Angabe von jeweils 3 besonders
relevanten Faktoren.

Hier wird neben einer quantitativen Auswertung
der genannten Faktoren auch eine qualitative
Auswertung vor allem auch der Freitextfelder
durchgefihrt werden. Bitte fiillen Sie diese
Freitextfelder soweit mdglich in Stichworten aus.

Trageriibergrei

TR ProBudget



Wie ist mit dem
Fragebogen umzugehen?

\_»—

E. Antrag auf Zuteilung eines Persdnlichen

rageribergreifendes

Budgets; ja oder nein

Hier wird letztendlich gefragt, ob nun ein
personliches Budget beantragt wird oder nicht.

Da eine endgiiltige Entscheidung zu diesem
Zeitpunkt maoglicherweise noch nicht getroffen
werden kann und Versicherte und/oder
Betreuungspersonen zundchst .dariiber schlafen
mochten”, soll hier eine Woche Bedenkzeit

> 4

12

eingerdumt werden. Die/der Berufshelfer/in bzw.

Rehamanager/in wird die Antwort telefonisch
einholen und den Fragebogen dann
vervollstdndigen.

fiir A

ProBudget

rbeit und Soziales
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- Nicht statthaft: Vorauswahl

Grds. Ausschlusskriterien:

akute Suchtprobleme (z.B. Alkohol, Sucht, Drogen), die
ich offenkundig nachweisbar aus der Verwaltungsakte
rgeben

Privatinsolvenz, Ifd. Pfandung von Leistungen der
gesetzlichen UV

Falle, in denen bereits ein PB gewahrt wird (Stichtag fiir
as Projekt: 07.01.2009)

iegt ein anderer offenkundiger und nachweisbarer
srund fiir einen Ausschluss vor, so ist die Projektleitung
nverziglich zu informieren und mit ihr das weitere
orgehen abzustimmen.

Expertengesprach
Lenkungsgruppenmitglied/
Berufshelfer bzw. Rehamanager

Ausflhrliche
Dokumentation

Ermittelte V.

Hinweis; Juni/Juli

Informationsbrief
an den
Versicherten

erfolgt durch Lenkungsgruppenmitglied
LOGOS BMAS/Kampagne
zwingend zu verwendene Wordvorlage

Kopie an den zustandigen Berufshelfer
bzw. Rehamanager '

A 4

Telefonische Kontaktaufnahme mit dem
Versicherten durch den zustandigen
Berufshelfer/Rehamanager

Ziel: Terminvereinbarung fir einen Beratungsbesuch
ggf. erneute Informationen (siehe oben)

Versicherter:
Besuch ja

Versicherter:

Besuch nein Ausstieg nur dann, wenn absolut keine Bereitschaft, Besuch zu empfangen

Ausflihrliche
Dokumentation

Besuch des Versicherten und
proaktive Beratung zum PB

nach 1 Woche
telefonische
Kontaktaufnahme
mit dem
Versicherten

Wegen der geringen Riicksenderate den
Fragebogen sich nicht zusenden lassen,
sondern gemeinsam durchgehen

Versicherter:

Fragebocel) Bedenkzeit PB

Versicherter:
PB ja

Versicherter:
PB nein

Dokumentation

Vgl.'Handlungshilfe
Weiteres

Verfahren

Dokumentation

Spéatere Befragung



Feststellung neuer
Leistungen, die durch
die Beratung
offenkundig werden

Art PB
(einfach/komplex) /£

Anzahl
Besuche

.....

v

L 4

vereinfachtes
Verfahren

Budgetfeststellungs-
verfahren

..................

Ausstieg

Griinde:

- Budgethdhe
- personlicher Aufwand
- sonstiges

Festlegung Budgetziel

Zielvereinbarung

®

Art der
Leistung

Anzahl der
Leistungen

........

Leistungen

6 Monate, 1 Jahr,
1,5 Jahre, 2 Jahre oder
Einmalzahlung

Hoéhe des PB ermitteln
+ festlegen

Gesamtsumme

.......

einmalig, monatlich,
vierteljahrlich,
halbjahrlich oder jahrlich

Zahlungsmodalitaten
festlegen

QS + Nachweise

Vereinbarung

VA + Vertrag

- Vereinbarung
- Vertrag

- VA

- VA + Vertrag

Workflow Il bis 31.10.09

okumentation fortlaufend, Ausstieg bei jedem Prozessschritt mdglich!

<


http://bis.hvbg.de/reha/reha_management/persoenliches_budget/index.htm#7
http://bis.hvbg.de/reha/reha_management/persoenliches_budget/index.htm#4
http://bis.hvbg.de/reha/reha_management/persoenliches_budget/index.htm#4
http://bis.hvbg.de/reha/reha_management/persoenliches_budget/index.htm#4
http://bis.hvbg.de/reha/reha_management/persoenliches_budget/index.htm#4
http://bis.hvbg.de/reha/reha_management/persoenliches_budget/index.htm#4
http://bis.hvbg.de/reha/reha_management/persoenliches_budget/index.htm#4
http://bis.hvbg.de/reha/reha_management/persoenliches_budget/index.htm#4
http://bis.hvbg.de/reha/reha_management/persoenliches_budget/index.htm#9
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BGHW aktuell - Ausgabe 1/Januar 2010
online

Themen sind unter anderem: sicheres Fahren und Transportieren * Praventionspreis der
BGHW * Gesundheit am Arbeitsplatz: Fit durch regelméafige Bewegung, Richtiges Heben
und Tragen fur Azubis * Beitrag: Wertguthaben richtig melden * Rehabilitation:
Forschungsprojekt Persénliches Budget

Schwerpunkt: sicheres Fahren und Transportieren

Die Kampagne "Risiko raus" will das Bewusstein fur die Risiken beim Fahren und Transportieren
scharfen und das Verwantwortungsbewusstsein jedes Einzelnen fir sich und seine Mitmenschen
starken. Dabei beschrankt sich der Fokus der Kampagne nicht auf den Betrieb sondern erfasst
auch das Thema Sicherheit im Stralenverkehr.

Auch die gemeinsame Deutsche Arbeitsschutzstrategie (GDA) startete am 1. Februar das
Arbeitsprogramm "Sicher fahren und transportieren”, das parallel zur Kampagne "Risiko raus" lauft.
Anders als die Kampagne, die eine breitere Offentlichkeit ansprechen will, richtet sich die GDA
unmittelbar an die betrieblichen Akteure. Ziel des Arbeitsprogramms ist, die Unfallzahlen durch
gezielte Beratung und Uberwachung der Unternehmen deutlich zu verringern.

Praventionspreis der BGHW

Ruckblick auf 2009

Zehn Unternehmen und Arbeitnehmer wurden am 4. November in Radebeul mit dem Forderpreis
der BGHW fiur besonderes Engagement im Arbeits- und Gesundheitsschutz ausgezeichnet. Nach
der Fusion 2008 ist es die zweite gemeinsame Verleihung des Preises, der hat sich mittlerweile als
wichtiges Praventionsinstrument der BGHW etabliert hat. Ausfiihrlich vorgestellt werden die
Beitrage der Gewinner der ersten Preise.

Ausschreibung 2010

Gute ldeen gesucht — von Unternehmen, von Beschéftigten und Auszubildenden, lautet auch in
diesem Jahr das Motto fur den Praventionspreis der BGHW. Wie jedes Jahr werden clevere und
innovative Projekte und Konzepte gesucht, die den innerbetrieblichen Arbeits- und
Gesundheitsschutz weitergebracht haben. Bis Ende April kdnnen Mitgliedsunternehmen ihre
Bewerbungsunterlagen einreichen.

In diesem Jahr wird es beim Praventionspreis der BGHW allerdings einige Neuerungen geben. Die
bisher separaten Kategorien fur technische Innovationen im Arbeitsschutz und fir Konzepte und
Projekte zum betrieblichen Gesundheitsschutz werden kiinftig zusammengelegt. Gleichzeitig ist
vorgesehen, einen Sonderpreis zu etablieren, der an Auszubildende vergeben wird.

http://www.bghw.de/aktuel les/nachrichten/bghw-aktuell-ausgabe-1-januar-2010-online  21.02.2010
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weitere Themen

Forschungsprojekt zum persdnlichen Budget

Betroffene, die bei einem Versicherungsfall der gesetzlichen Unfallversicherung, etwa bei einem
Unfall auf dem Weg zur Arbeit, schwer verletzt wurden, sollen ihr Leben zukiinftig noch freier und
selbstbestimmter gestalten kdnnen. Zu diesem Zweck haben rehabilitationsbedirftige Menschen
seit Anfang des Jahres 2008 die Mdglichkeit, ihre Teilhabeleistungen von der
Berufsgenossenschatft statt als Sachleistung als Geldleistung zu beanspruchen.

Wertguthaben richtig melden

Wertguthaben geben Arbeitnehmern und Arbeitgebern die Freiheit, Arbeitszeit flexibel zu
gestalten. Sie werden gebildet, wenn ein Arbeitnehmer sich einen Teil seines Arbeitsentgelts nicht
auszahlen lasst, sondern im Rahmen einer so genannten Wertguthabenvereinbarung nach § 7b
SGB IV anspart.

Richtiges Heben und Tragen fur Auszubildende

Gerade fur Berufsanfanger ist es wichtig, frihzeitig zum gesundheitsgerechten Arbeiten aktiviert zu
werden, um ihr gesamtes Arbeitsleben lang gesund zu bleiben. Das regionale Aktionsbindnis
LErfolgreich und gesund im Einzelhandel veranstaltete daher Ende Oktober 2009 zwei
Aktionstage zum Thema Ergonomie an der Paul Julius-von-Reuter-Schule — einer Berufsschule in
Kassel.

Fit durch regelmaRige Bewegung

Haben auch Sie viele gute Vorsatze, die Sie endlich in die Tat umsetzen méchten? Uberlisten Sie
Ihren inneren Schweinehund. Fangen Sie langsam beziehungsweise mit kleinen Ubungen an, das
fallt leicht und fihrt schneller zum Erfolg.

Neue Medien

Anlasslich des 125-jahrigen Jubilaums der deutschen gesetzlichen Unfallversicherung hat die
BGHW Unfallverhitungsplakate aus den flnfziger, sechziger und siebziger Jahren des
vergangenen Jahrhunderts neu aufgelegt. Wie jedes andere Medium sollten Plakate im Arbeits-
und Gesundheitsschutz gezielt und Uberlegt eingesetzt werden.

Mitteilungsblatt online

Alle Artikel in der Ubersicht und als pdf zum Downloaden unter Medien - BGHW aktuell - Ausgabe
1/Januar 2010

LAl

http://www.bghw.de/aktuel les/nachrichten/bghw-aktuell-ausgabe-1-januar-2010-online  21.02.2010
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Personliche Budgets in der Gesetzlichen Unfallversicherung — b... http://www.bghw.de/aktuelles/nachrichten-archiv/persoenliche-b...

|Anlage 1_1. Artikel auf BGHW Website zu ProBudget |

Personliche Budgets in der Gesetzlichen
Unfallversicherung

Das Personliche Budget |6st das bisherige Dreieck zwischen Leistungstrager,
Leistungsempfangerin und Leistungserbringer auf; Sachleistungen werden durch Geldleistungen
ersetzt.

& I i wen und Soruies W BGHW

Tragerdbergreitendes
Perzanliches Budgel

[— | I

Deutsche Gesetzliche O v
Unfallversicherung ‘ = ‘ %‘ ‘

- Rechtsanspruch seit dem 1. Januar 2008 -

Seit Anfang 2008 kénnen rehabilitationsbedrftige Menschen ihre Teilhabeleistungen statt als Sachleistung
als Geldleistung beanspruchen, mit der sie selbststéndig die Sachleistung kaufen kénnen. Sinn und Zweck
des Personlichen Budgets ist ein Mehr an Selbstbestimmung. Ob und wann das Persdnliche Budget
geeignet ist, hangt von der Art der Leistung und den Umstanden des Einzelfalls ab. Die Qualitat der
Leistung und die Versorgung dirfen nicht leiden, auch diirfen keine hoheren Kosten entstehen.

.Die Unfallversicherung steht dem Perstnlichen Budget positiv gegeniiber, sagt
DGUV-Hauptgeschaftsfuhrer Dr. Joachim Breuer. ,Denn es ist seit jeher unsere Aufgabe, die Teilhabe
nach Arbeits-, Schul- und Wegeunfallen und Berufskrankheiten zu férdern und ein selbst bestimmtes Leben
zu ermdglichen.”

Im Jahr 2008 ist mehr als 900 Versicherten der gesetzlichen Unfallversicherung ein Personliches Budget
genehmigt worden. Alleine im zw eiten Halbjahr 2008 verzeichnet die Berufsgenossenschaft Handel
und Warendistributiom (BGHW) 33 laufende Félle einer Budgetgewéahrung. Dies geht aus Zahlen der
Berufsgenossenschaften und Unfallkassen hervor, die deren Spitzenverband - der Deutschen Gesetzlichen
Unfallversicherung (DGUV) - vorliegen. ,Die Zahl der Persénlichen Budgets steigt, insgesamt ist es
aber nach wie vor selten®, so Dr. Joachim Breuer. Der Verband geht davon aus, dass sich gerade bei
Versicherten, die bereits seit Jahren Leistungen der Unfallversicherung erhalten, vieles eingespielt habe.
.Die Versicherten kommen daher vielleicht nicht auf die Idee, ein Persdnliches Budget zu beantragen. Wir
wollen daher untersuchen, welche Hindernisse es flir die Beantragung gibt und ob wir hier zusatzliche
Hilfestellung geben kénnen.”

Aus diesem Grund beteiligt sich die DGUV am Programm der Bundesregierung zur Strukturverstarkung
und Verbreitung Personlicher Budgets mit dem Forschungsprojekt , ProBudget”. Das Projekt wird vom
Bundesministerium fir Arbeit und Soziales geférdert.

Untersucht wird, welche Umsténde die Beantragung Persdnlicher Budgets fordern oder hindern.

1von?2 28.01.2010 15:26
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Gleichzeitig sollen geeignete Unterstitzungsmaglichkeiten entwickelt werden, die bei der Beantragung und
auch dem selbstandigen Management Personlicher Budgets helfen. In der ersten Phase werden durch
einen Arbeits- oder Wegeunfall schwerstverletzte Menschen, die bereits im Leistungsbezug der
Unfallversicherung stehen, aufgesucht, informiert und individuell zum Persdnlichen Budget beraten werden.
In der zweiten Phase sollen diejenigen, die ein Persdnliches Budget beantragt und genutzt haben, zu ihren
Erfahrungen hierzu befragt werden.

Damit bei diesem Projekt die Interessen der betroffenen Menschen ausreichend wahrgenommen
werden, steht dem Projektteam eine Vertreterin des Sozialverbandes VdK e. V. Deutschland beratend
zur Seite. Die wissenschaftliche Begleitung wird durch die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg
sichergestellt. Erste Zwischenergebnisse sind fir April 2010 zu erwarten. Die BGHW beteiligt sich, neben
10 weiteren Unfallversicherungstragern, mit 80 Versicherten am Projekt.

Weitere Informationen

zum Personlichen Budget erhalten Sie auf der Website des BMAS sowie auf der
Website der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung - DGUV

(Webcode d91064 und Webcode d12046).

)
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|Anlage 2_2. Artikel auf BGHW Website zu ProBudget |

Personliche Budgets in der Gesetzlichen
Unfallversicherung

Das Personliche Budget |6st das bisherige Dreieck zwischen Leistungstrager,
Leistungsempfangerin und Leistungserbringer auf; Sachleistungen werden durch Geldleistungen
ersetzt.

& I i wen und Soruies W BGHW

Tragerdbergreitendes
Perzanliches Budgel

[— | I

Deutsche Gesetzliche O v
Unfallversicherung ‘ = ‘ %‘ ‘

- Rechtsanspruch seit dem 1. Januar 2008 -

Seit Anfang 2008 kénnen rehabilitationsbedrftige Menschen ihre Teilhabeleistungen statt als Sachleistung
als Geldleistung beanspruchen, mit der sie selbststéndig die Sachleistung kaufen kénnen. Sinn und Zweck
des Personlichen Budgets ist ein Mehr an Selbstbestimmung. Ob und wann das Persdnliche Budget
geeignet ist, hangt von der Art der Leistung und den Umstanden des Einzelfalls ab. Die Qualitat der
Leistung und die Versorgung dirfen nicht leiden, auch diirfen keine hoheren Kosten entstehen.

.Die Unfallversicherung steht dem Perstnlichen Budget positiv gegeniiber, sagt
DGUV-Hauptgeschaftsfuhrer Dr. Joachim Breuer. ,Denn es ist seit jeher unsere Aufgabe, die Teilhabe
nach Arbeits-, Schul- und Wegeunfallen und Berufskrankheiten zu férdern und ein selbst bestimmtes Leben
zu ermdglichen.”

Im ersten Halbjahr 2009 erhielten mehr als 900 Versicherte der Gesetzlichen Unfallversicherung Leistungen
in Form eines Personlichen Budgets. Hierunter befanden sich insgesamt 505 Persdnliche Budgets die
neu bewilligt wurden. In diesem Zeitraum verzeichnete die Berufsgenossenschaft Handel und
Warendistribution (BGHW) 41 laufende Félle einer Budgetgewahrung. Hierunter fielen insgesamt 20 neu
bewilligte Félle eines Perstnlichen Budgets. Dies geht aus Zahlen der Berufsgenossenschaften und
Unfallkassen hervor, die deren Spitzenverband - der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV) -
vorliegen. ,Die Zahl der Persdnlichen Budgets steigt, insgesamt ist es aber nach wie vor selten”, so
Dr. Joachim Breuer. Der Verband geht davon aus, dass sich gerade bei Versicherten, die bereits seit
Jahren Leistungen der Unfallversicherung erhalten, vieles eingespielt habe. ,Die Versicherten kommen
daher vielleicht nicht auf die Idee, ein Personliches Budget zu beantragen. Wir wollen daher untersuchen,
welche Hindernisse es fir die Beantragung gibt und ob wir hier zusatzliche Hilfestellung geben kdnnen.*

Aus diesem Grund beteiligt sich die DGUV am Programm der Bundesregierung zur Strukturverstarkung
und Verbreitung Personlicher Budgets mit dem Forschungsprojekt , ProBudget”. Das Projekt wird vom
Bundesministerium fir Arbeit und Soziales geférdert.

28.01.2010 15:19
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Untersucht wird, welche Umsténde die Beantragung Persdnlicher Budgets fordern oder hindern.
Gleichzeitig sollen geeignete Unterstitzungsmadglichkeiten entwickelt werden, die bei der Beantragung und
auch dem selbstandigen Management Personlicher Budgets helfen. In der ersten Phase werden durch
einen Arbeits- oder Wegeunfall schwerstverletzte Menschen, die bereits im Leistungsbezug der
Unfallversicherung stehen, aufgesucht, informiert und individuell zum Persodnlichen Budget beraten werden.
In der zweiten Phase sollen diejenigen, die ein Persdnliches Budget beantragt und genutzt haben, zu ihren
Erfahrungen hierzu befragt werden.

Damit bei diesem Projekt die Interessen der betroffenen Menschen ausreichend wahrgenommen
werden, steht dem Projektteam eine Vertreterin des Sozialverbandes VdK e. V. Deutschland beratend
zur Seite. Die wissenschaftliche Begleitung wird durch die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg
sichergestellt. Erste Zwischenergebnisse sind fir April 2010 zu erwarten. Die BGHW beteiligt sich, neben
10 weiteren Unfallversicherungstragern, mit 80 Versicherten am Projekt.

Weitere Informationen

zum Persdnlichen Budget erhalten Sie auf der Website des Bundesministeriums Arbeit und Soziales unter
Personliches Budget_Rechtsanspruch ab Januar 2008

Informationen zum Webportal "einfach teilhaben" des BMAS

Webportal "einfach teilhaben" des BMAS

Projekt "Marktplatz Personliches Budget" des BMAS

sowie auf der Website der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung - DGUV (Webcode d91064 und
Webcode d12046).

]
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Forschungsprojekt zum Personlichen Budget

Betroffene, die bei einem Versicherungsfall der gesetzlichen Unfallversicherung, etwa bei einem Unfall auf dem Weg zur Arbeit,
schwer verletzt wurden, sollen ihr Leben zukiinftig noch freier und selbstbestimmter gestalten kénnen. Zu diesem Zweck haben reha-
bilitationsbediirftige Menschen seit Anfang des Jahres 2008 die Méglichkeit, ihre Teilhabeleistungen von der Berufsgenossenschaft
statt als Sachleistung als Geldleistung zu beanspruchen.

Dadurch wird ihnen die Chance geboten,
selbststindig die erforderlichen Sachleis-
tungen einzukaufen. In einem Forschungs-
projekt, an dem auch die BGHW beteiligt
ist, wird jetzt untersucht, wie dieses so ge-
nannte Persénliche Budget bei den Versi-
cherten ankommt und welche Anforde-
rungen an die Verwaltung gestellt werden.

Das Personliche Budget ist keine neue Leis-
tung der gesetzlichen Unfallversicherung.
Es handelt sich lediglich um eine andere
Art der Leistungsgewihrung. Ob das Per-
sonliche Budget eine im Einzelfall geeig-
nete Moglichkeit darstellt, hingt - neben
den Betroffenen selbst - von der Art der
Leistung ab, auf die ein Anspruch besteht.
Die Qualitit der Leistung und die Versor-
gung diirfen nicht leiden, auch sollen keine
héheren Kosten entstehen.
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Eine budgetierte Versorgung bietet sich
zum Beispiel bei einer Versicherten an, die
durch einen Arbeitsunfall am Kopf schwer
brandverletzt wurde und regelmifig iiber
die gesetzliche Unfallversicherung mit Pe-
riicken versorgt wird. Das Budget macht es
ihr moglich, den Kauf eigenverantwortlich
zu gestalten, ohne hierbei immer jede Ein-
zelrechnung dem Unfallversicherungstra-
ger zur Priifung und Begleichung vorlegen
Zu miissen.

»Die Unfallversicherung steht dem Person-
lichen Budget positiv gegeniiber*, sagt Dr.
Joachim Breuer, Hauptgeschiftsfithrer des
Spitzenverbands der deutschen Berufsge-
nossenschaften und Unfallkassen, der

Deutschen Gesetzlichen Unfallversiche-
rung (DGUV). ,,.Denn es ist seit jeher un-
sere Aufgabe, die Teilhabe nach Arbeits-,
Schul- und Wegeunfillen und Berufs-
krankheiten zu fordern und ein selbst be-
stimmtes Leben zu ermdglichen.” Im ersten
Halbjahr 2009 erhielten mehr als 900 Ver-
sicherte der gesetzlichen Unfallversiche-
rung Leistungen in Form eines Person-
lichen Budgets. Hierunter befanden sich
insgesamt 505 Personliche Budgets die neu
bewilligt wurden. In diesem Zeitraum ver-
zeichnete die BGHW 41 laufende Fille ei-
ner Budgetgewihrung. Hierunter fielen
insgesamt 20 neu bewilligte Fille eines Per-
sonlichen Budgets. Dies geht aus Zahlen
der Berufsgenossenschaften und Unfallkas-
sen hervor, die der DGUYV vorliegen.

»Die Zahl der Personlichen Budgets steigt,
insgesamt ist es aber nach wie vor selten’,
so Breuer. Er geht davon aus, dass sich ge-
rade bei Versicherten, die bereits seit Jah-
ren Leistungen der Unfallversicherung er-
halten, vieles eingespielt habe: ,,Die Versi-
cherten kommen vielleicht nicht auf die
Idee, ein Personliches Budget zu beantra-
gen. Wir wollen daher untersuchen, welche
Hindernisse es fiir die Beantragung gibt
und ob wir hier zusitzliche Hilfestellung
geben konnen.” Aus diesem Grund be-
teiligt sich die DGUV am Programm der
Bundesregierung zur Strukturverstirkung
und Verbreitung Personlicher Budgets mit
dem Forschungsprojekt ,,Probudget
Dieses Projekt wird vom Bundesministeri-

um fiir Arbeit und Soziales (BMAS) gefor-
dert und soll feststellen, welche Ursachen
fiir die weiterhin eher seltene Nutzung des
Personlichen Budgets verantwortlich sein
kénnten. Die BGHW selbst ist, neben zehn
weiteren Unfallversicherungstrigern, mit
80 Versicherten an diesem Forschungsvor-
haben beteiligt.

Im Einzelnen soll Probudget untersuchen,
welche Umstinde die Beantragung Persén-
licher Budgets férdern oder hindern.
Gleichzeitig sollen geeignete Unterstiit-
zungsmoglichkeiten entwickelt werden, die
bei der Beantragung und auch beim selb-
stindigen Management Personlicher Bud-
gets helfen. In der ersten Phase des For-
schungsprojekts werden durch einen Ar-
beits- oder Wegeunfall schwerstverletzte
Menschen, die bereits im Leistungsbezug
der Unfallversicherung stehen, aufgesucht,
informiert und individuell zum Persén-
lichen Budget beraten. In der zweiten Pha-
se sollen diejenigen, die ein Personliches
Budget beantragt und genutzt haben, zu
ihren Erfahrungen hierzu befragt werden.

Damit in diesem Zusammenhang die Inte-
ressen der betroffenen Menschen ausrei-
chend wahrgenommen werden, steht dem
Projektteam eine Vertreterin des Sozialver-
bandes VdK Deutschland beratend zur Sei-
te. Die wissenschaftliche Begleitung wird
durch die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg si-
chergestellt. Erste Zwischenergebnisse sind
fiir April 2010 zu erwarten.

“ Mehr dazu

www.bmas.de sowie

www.einfach-teilhaben.de

Weitere Informationen zum Personlichen Budget erhalten Sie zum Beispiel auf
der Website des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales (BMAS) unter

Informationen zum Webportal ,einfach teilhaben” des BMAS unter

oder auf der Website der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV)
unter www.dguv.de (Webcode d91064 und Webcode d12046).

Versicherte der BGHW kénnen sich fiir eine individuelle Beratung zum Personli-
chen Budget gerne an die Entschadigungsabteilungen an allen BGHW-Standor-
ten sowie an die Berufskrankheiten-Abteilung in Mannheim wenden.

BGHW aktuell 1/10
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LEISTUNG + RECHT

Persénliche Budgets

Projekt soll Hindernisse abbauen

Foto: Bilderbs\

Seit Anfang 2008 konnen rehabilitationshedirftige Men-
schen ihre Teilhabeleistungen als Geldleistung beanspru-
chen, um selbststandig die benétigten Sachleistungen zu
kaufen. Ziel des Personlichen Budgets ist ein Mehr an
Selbstbestimmung. Fiir welche Félle dieser Weg geeignet
ist, hangt aber von der Art der Leistung und den Umstan-
den des Einzelfalls ab. Leistungs- und Versorgungsquali-
tat diirfen dabei nicht leiden, es diirfen aber auch keine
hoheren Kosten entstehen. Daher sollte der Leistungsbe-

Persénliche Budgets

Neue Handlungsempfehlungen veroffentlicht

Ihre Handlungsempfehlungen zum Persénlichen Budget
hat die Bundesarbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation
(BAR) mit Sitz in Frankfurt am Main Uberarbeitet. Diese
berticksichtigten den inzwischen bestehenden Rechts-
anspruch auf ein Per-
sonliches Budget, heiBt
es in der vorliegenden
Pressemitteilung der Ar-
beitsgemeinschaft. Mit
der Veroffentlichung sei
der Wunsch verbunden,
das Personliche Budget
voranzubringen  und

zieher vorher umfassend Uber die Vor- und Nachteile der
Budgetierung beraten und auf die eigenverantwortliche
Ressourcenverwaltung vorbereitet werden.

Bereits im ersten Jahr dieser Regelung ist mehr als 900
Versicherten der gesetzlichen Unfallversicherung ein Per-
sonliches Budget genehmigt worden. Das geht aus Zah-
len der Berufsgenossenschaften und Unfallkassen hervor.
Der vorliegenden Pressemitteilung der Deutschen Ge-
setzlichen Unfallversicherung e.V. (DGUV) zufolge steigt
die Zahl der Personlichen Budgets, diese seien aber nach
wie vor ,insgesamt selten”. Jetzt soll untersucht wer-
den, welche Hindernisse es fiir die Beantragung gibt und
wo die Unfallversicherungstrager zusatzliche Hilfestel-
lung geben kénnen. Deshalb beteiligen sich die DGUV
und einzelne Unfallversicherungstrager am Programm
der Bundesregierung zur Strukturverstarkung und Ver-
breitung Personlicher Budgets mit dem Forschungspro-
jekt ,Pro-Budget”. Gefordert wird das Projekt vom Bun-
desministerium fiir Arbeit und Soziales. Und damit dabei
die Interessen der betroffenen Menschen ausreichend
wahrgenommen werden, steht dem Projektteam eine
Vertreterin des Sozialverbandes VdK e. V. Deutschland
beratend zur Seite. Die wissenschaftliche Begleitung soll
die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg sicherstellen. Erste Zwi-
schenergebnisse werden fiir April 2010 erwartet.

DGUV/Tbz &

mehr behinderten Menschen die Chance darauf zu er-
o6ffnen. Dieser neue Weg ist nach Ansicht der BAR , eine
alternative Route zu den eher gesicherten aber manch-
mal eben auch ausgetretenen Bahnen”. Es gelte, die
Selbstbestimmung und Teilhabe mit Leben zu fiillen. Die
Empfehlungen kénnen auf der Internetseite der BAR ko-
stenlos heruntergeladen werden.

Thz <&

Weitere Infrormationen unter
www.bar-frankfurt.de
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Reha-Leistungen selbst
managen

Persdnliche Budgets in der gesetzlichen
Unfallversicherung - mehr Maglichkeiten der
Leistungsgestaltung

von Peter Kehl

Akzente 1/2009 | Magazin fiir Arbeitssicherheit,
Gesundheitsschutz und Rehabilitation

Der Leistungskatalog der BGN

Arbeits- und Wegeunfall

Statt Sachleistungen erhalten unfallverletzte

- < g Service-Center

Was ist zu tun, wenn ein Unfall geschehen ist:
Unfallanzeige, Ansprechpartner und Durchgangsarzt

Das kdnnen Sie von uns erwarten

Menschen mit Behinderung von der Projekt will Reha-Leistungen selbst managen Bei allen Fragen zu Mitgliedschaft und Beitrag.

Berufsgenossenschaft Geld, mit dem sie by
bestimmte Reha-Leistungen selbst einkaufen. Das nennt man Personliches Budget. Der Vorteil: Sie

kénnen das Budget selbstbestimmt und flexibel einsetzen, um ihren individuellen Hilfebedarf optimal

abzudecken.

Jens B. ist seit einem Arbeitsunfall vor vier Jahren querschnittgelahmt und zu 100 Prozent erwerbsunfahig.
Bei der Gestaltung seines Alltags ist er auf fremde Hilfe angewiesen. Diese Hilfe bekommt er von einem
Dienstleister, der aus einer Hand und flexibel hausliche Pflege und Assistenz bei Besorgungen, Sport und
anderen Freizeitaktivitaten bietet. Jens B. entscheidet selbst, wann, wo und wie er dessen Unterstiitzung
braucht. Und tiber das Personliche Budget, das ihm die bgn fiir diese Leistungen zur Verfiigung stellt,
wickelt er von der Planung bis zur Bezahlung der Leistungen alles selbst ab. Das tragt entscheidend dazu
bei, dass Jens B. heute wieder ein aktives, selbstbestimmtes Leben fihrt.

Personliches Budget: Wo es verortet ist

Um die vielfaltigen moglichen Folgen von Arbeitsunféllen und Berufskrankheiten bestmdglich ausgleichen zu
kénnen, gibt es im Recht der gesetzlichen Unfallversicherung ganz unterschiedliche Leistungsarten. Sie
lassen sich grob in Geld- und Sachleistungen einteilen. Statistisch gesehen sind in der gesetzlichen
Unfallversicherung etwa 30% der Leistungen Sachleistungen und 70% Geldleistungen. Geldleistungen
sollen Einkommensausfélle ausgleichen, die infolge von Arbeitsunféllen oder Berufskrankheiten entstehen.
Hierzu gehoren das Verletztengeld und die Verletztenrente. Zu den Sachleistungen zahlen u.a. Leistungen
von Arzten und Therapeuten und bestimmte MaRnahmen zur beruflichen und sozialen Wiedereingliederung.
Geldleistungen ersetzen Einkommen und kénnen natirlich frei verwendet werden. Bei Sachleistungen ist
das nicht so. Sie dienen immer einem ganz bestimmten Zweck, der bestméglich erreicht werden soll.
Deshalb gelten in der gesetzlichen Unfallversicherung fir viele Sachleistungen besondere
Qualitatsstandards. Das ist vor allem in der medizinischen Versorgung der Fall, weil nur besonders
qualifizierte Arzte und Therapeuten fiir die Behandlung von Unfallverletzten und Berufserkrankten
herangezogen werden sollen (Durchgangsérzte, BG-Unfallkrankenhauser). In der akuten
Behandlungsphase, z.B. nach einem Unfall, sind Persdnliche Budgets deshalb nicht sinnvoll und
gesetzlich auch nicht méglich.

Persdnliches Budget: Wo es sinnvoll sein kann

Anders liegt der Fall, wenn die akute Behandlungsphase abgeschlossen ist. Hier kann es im Rahmen der
Rehabilitation durchaus so sein, dass der Versicherte bestimmte Sachleistungen selbst ebenso gut oder

besser als die BG planen und einkaufen kann. Ein Persdnliches Budget kann also sinnvoll sein, z.B. um
folgende Leistungen selbst zu gestalten und abzuwickeln:

Avrztlich verordneter Rehabilitationssport und Funktionstraining

Fahrten als ergénzende Leistung der medizinischen Rehabilitation und zur beruflichen Teilhabe
Haushaltshilfe und Kinderbetreuung

Anschaffung von Lern-, Unterrichts- und Arbeitsmitteln

AusbildungsmaBnahmen der beruflichen Wiedereingliederung in einen Beruf, der einen beruflichen
Aufstieg bedeutet (hier: Teilférderung)

hausliche Pflege und Assistenz

Persdnliches Budget: Wie es geht

Ein Personliches Budget muss beantragt werden. Es spielt dabei keine Rolle, ob der Antragsteller das
Budget alleine verwaltet oder aufgrund seiner Behinderung dazu alleine nicht in der Lage ist. Auch in
diesem Fall ist ein Personliches Budget mdglich. Wer es beantragt, mit dem bespricht die BG, welche
Leistungen sinnvollerweise tber das Personliche Budget erbracht werden kdnnen. An diesem Gesprach
kann auch eine Vertrauensperson des Menschen mit Behinderung teilnehmen.

Das Personliche Budget ist genau wie die Sachleistung so bemessen, dass es den individuell
festgestellten Bedarf des Versicherten deckt. Es soll die Hohe der Kosten aller bisher individuell
festgestellten Leistungen nicht tiberschreiten. Mehr Geld als bisher kann also niemand erwarten. Wenn der
Leistungsbedarf festgestellt ist, schlieRen der Versicherte und die bgn eine Vereinbarung. Darin sind die
Leistungen, die mit dem Personlichen Budget abgedeckt werden sollen, aufgefiihrt und die Ziele
beschrieben, die mit den Leistungen erreicht werden sollen. Ziele sind z.B. die erfolgreiche berufliche
Qualifikation oder medizinische Funktionsgewinne wie die Verbesserung der Beweglichkeit. Festgelegt wird
auch, in welchem Umfang der Versicherte einen Verwendungsnachweis der Budgetmittel fiihren soll
(Vorlage von Quittungen und Belegen).

Personliche Budgets werden in der gesetzlichen Unfallversicherung zunehmend in Anspruch genommen.
Diese Entwicklung wird sich weiter fortsetzen. Denn Personliche Budgets sind immer dann, wenn der
Versicherte sich als »Experte in eigener Sache« einbringen kann, eine sinnvolle und flexible Form der
Leistungserbringung.

Das Sozialgesetzbuch IX »Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen« erméglicht,
Sachleistungsanspriiche als »Persoénliche Budgets« in Geldleistungsanspriiche umzuwandeln (8 17
SGB IX). So kann sich der Leistungsempféanger auf Wunsch Rehabilitationsleistungen selbststandig
»einkaufen«.

Weitere Informationen zum Persdnlichen Budget und dem Forschungsprojekt "ProBudget” finden Sie auf
der Website des Bundesministerium fuir Arbeit und Soziales (BMAS) sowie auf der Website der Deutschen
Gesetzlichen Unfallversicherung - DGUV .

Mehr zum Thema

[14] Zuriick Seiten-ID: 473.1807

Letzte Anderung: 02.12.2009

© 2009 Berufsgenossenschaft Nahrungsmittel und Gaststatten 2 Impressum :: Seite empfehlen :: Druckversion
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Rehabilitation

Reiner Feindel ist ein aktiver Mann. Er fahrt Fahrrad, maht Rasen, ist
mit dem Auto unterwegs. Der 62-jahrige Rentner ist ein humorvoller
Mensch, der sich selbst als ,Pfalzer Urgestein” bezeichnet. Und er hat
einen schweren Schicksalsschlag erlitten. Vor genau 30 Jahren, am
14, April 1979, verlor er bei einem Arbeitsunfall beide Arme. Seitdem
lebt der ehemalige Maler und Lackierer mit zwei Armprothesen. Doch
die Technik, die ihm ein weitgehend selbstbestimmtes Leben ermog-
licht, ist storanfallig.

Bislang zahlte die BG Chemie die Reparaturen, was jeweils auch einen
groRen Verwaltungsaufwand verursachte. Das nahm Zeit in Anspruch.
Mit- dem Personlichen Budget hat Reinhard Feindel jetzt die Moglichkeit,
die Reparaturen bei dem von ihm ausgewahiten Dienstleister selbst in
Auftrag zu geben. Direkt und ohne Umwege., Das ist eine prima Sache,
freut sich Feindel. ,,Und wenn ich Hilfe brauche, dann steht mir die
BG Chemie wie immer mit Rat und Tat zur Seite.”

Reiner Feindel; Trotz Behinderung aktiv und mitten im Leben

Personliches Budget

Kann man Versicherten der Berufsgenossenschaft einfach Geld in die Hand geben, da-
mit sie sich Leistungen selbststandig und eigenverantwortlich einkaufen kénnen? Der
Gesetzgeber hat diese Frage in § 17 SGB IX eindeutig mit ,ja“ beantwortet: Seit Januar
2008 besteht ein Rechtsanspruch auf ein,Personliches Budget”.

Ein Personliches Budget ist eine Geldleistung, mit der Versicherte selbst die erforderliche
Rehabilitationsleistung ,kaufen“ kénnen. Und zwar ohne die BG informieren zu mussen.
Im Gegensatz dazu steht die ,Sachleistung”, die direkt von der Berufsgenossenschaft

finanziert wird. Die Versicherten kénnen jetzt zwischen diesen beiden Angeboten wéhlen.

Wie bei allen Neuerungen mussten auch hierbei viele Fragen geklart werden. Deshalb
haben wir schon frilhzeitig eine Handlungshilfe erstellt. Ganz allgemein gilt: Ein Person-
liches Budget muss vom Versicherten beantragt werden.

Wir haben 2008 rund 20 Personliche Budgets bewilligt. Zum Personlichen Budget gehor-
ten Kosten fiir Atemtraining, Horgerate und Batterien, Reparaturen von Prothesen, Fahrt-
kosten und Leistungen zur Griindung einer selbststandigen Existenz.

Ob ein Personliches Budget fir den Versicherten Vorteile hat, wird in einer ausfuhrlichen
Beratung gekl3rt. Grundsatzlich ermittelt die BG Chemie auch weiterhin den Bedarf und
steuert die Reha-MaRnahme. Das Persénliche Budget darf nicht hoher als vergleichbare
Sachleistungen sein und natiirlich auch den Erfolg der Rehabilitation nicht gefahrden.
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Rehabilitation

Sind alle Voraussetzungen erflllt, schlieRen wir mit den Versicherten eine Vereinbarung.
Diese regelt die Ziele des Personlichen Budgets, dessen Hohe, den Zahlungsrhythmus
und wie die Ausgaben nachzuweisen sind.

Die BG Chemie befuirwortet Personliche Budgets. So haben wir uns von Anfang an am
Projekt ,Komplexe Persénliche Budgets fiir schwerstverletzte Menschen“ der DGUV
beteiligt. Das Projekt wird vom Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales unterstitzt
und von der Fachhochschule Bonn-Rhein-Sieg wissenschaftlich begleitet. Ziel ist es, das
Personliche Budget bekannt zu machen und zu verbreiten.

4. Internationales Forum zum Disability Management

Rund 600 Fachleute aus dem In- und Ausland diskutierten im September in Berlin Uber
Maoglichkeiten und Hindernisse bei Beschaftigung langzeiterkrankter Mitarbeiter. Ein
zukunftsweisender Weg ist das von der DGUV in Deutschland eingefiihrte Disability
Management. Das ist ein standardisiertes und international anerkanntes Verfahren,
Mitarbeiter, die einen Unfall hatten oder langfristig erkrankt sind, wieder in die betrieb-
lichen Ablaufe zu integrieren.

Neben Experten aus verschiedenen Landern hat auch der Hauptgeschaftsfihrer der
BG Chemie mit einem Vortrag zum Programm des vom BMAS und DGUV organisierten
Kongresses beigetragen. Sein Thema war die Rehabilitation bei psychischen Problemen
nach Unfallen.

Eingliederungsmanagement ist heute in GroBunternehmen gangige Praxis. Kleinen und
mittleren Unternehmen fehlen jedoch oft noch die ndtigen Fachkenntnisse und die
personellen Ressourcen. Staat und Sozialversicherungstrager haben deshalb ihr Engage-
ment verstarkt und die Voraussetzungen fiir mehr Beratung und passgenaue Angebote
geschaffen. Derzeit haben 13 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der BG Chemie das
Zertifikat zum Disability Manager erworben und stehen den Firmen und Betroffenen
mit Rat und Tat zur Seite.

«Das beste ,Disability Management' ist das, das nicht gebraucht wird", erklarte
Olaf Scholz, Bundesminister fiir Arbeit und Soziales, anlisslich der Kongress-
eroffnung. Vorrangiges Ziel miisse es daher sein, die Arbeif in den Betrieben so zu
gestalten, dass sie gar nicht erst krank mache. ,Es geht um Pravention und um

ausreichenden Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz und darum, dass Arbeit physisch
und psychisch nicht tiberlastet.”

Olaf Scholz, Bundesminister fiir Arbeit und Soziales
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Deutsche Gesetzliche ) s
Unfallversicherung ‘ v ‘ 'x‘t‘ [

Pressemitteilung

21.04.2009

Gesetzliche Unfallversicherung: Persdnliche
Budgets werden nur noch selten in Anspruch
genommen

Forschungsprojekt soll Ursachen klaren

Im Jahr 2008 ist mehr als 900 Versicherten der gesetzlichen Unfallversicherung
ein Personliches Budget genehmigt worden. Das geht aus Zahlen der
Berufsgenossenschaften und Unfallkassen hervor, die deren Spitzenverband, der
Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV) vorliegen. ,Die Zahl der
Personlichen Budgets steigt, insgesamt ist es aber nach wie vor selten, sagt
DGUV-Hauptgeschéftsfiihrer Dr. Joachim Breuer. ,Wir wollen daher untersuchen,
welche Hindernisse es fur die Beantragung gibt und ob wir hier zusatzliche
Hilfestellung geben kdnnen.*

Seit Anfang 2008 kdénnen rehabilitationsbedirftige Menschen ihre
Teilhabeleistungen statt als Sachleistung als Geldleistung beanspruchen, mit der
sie selbststandig die Sachleistung kaufen kénnen. Sinn und Zweck des
Personlichen Budgets ist ein Mehr an Selbstbestimmung. Ob und wann das
Personliche Budget geeignet ist, hangt von der Art der Leistung und den
Umsténden des Einzelfalls ab. Die Qualitat der Leistung und die Versorgung
dirfen nicht leiden, auch dirfen keine hoheren Kosten entstehen.

.Die Unfallversicherung steht dem Persdnlichen Budget positiv gegentiber, so
Dr. Breuer. ,Denn es ist seit jeher unsere Aufgabe, die Teilhabe nach Arbeits-,
Schul- und Wegeunfallen und Berufskrankheiten zu férdern und ein
selbstbestimmtes Leben zu erméglichen.” Allerdings gehe der Verband davon
aus, dass sich gerade bei Versicherten, die bereits seit Jahren Leistungen der
Unfallversicherung erhalten, vieles eingespielt habe. ,Die Versicherten kommen
daher vielleicht nicht auf die Idee, ein Personliches Budget zu beantragen.”

Daher beteiligt sich die DGUV am Programm der Bundesregierung zur
Strukturverstarkung und Verbreitung Personlicher Budgets mit dem
Forschungsprojekt ,ProBudget”. Das Projekt wird vom Bundesministerium fir
Arbeit und Soziales geférdert.

Untersucht wird, welche Umsténde die Beantragung Personlicher Budgets
fordern oder hindern. Gleichzeitig sollen geeignete Unterstitzungsmoglichkeiten
entwickelt werden, die bei der Beantragung und auch dem selbstandigen

Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung e.V. (DGUV) Pressesprecher: MittelstraRe 51, 10117 Berlin
Gregor Doepke Telefon 030 288763-768

Spitzenverband der gewerblichen Berufsgenossenschaften Fax 030 288763-771

und der Unfallversicherungstrager der 6ffentlichen Hand Stv. Pressesprecher: E-Mail presse@dguv.de

Stefan Boltz Internet www.dguv.de



Deutsche Gesetzliche ) 'X‘
Unfallversicherung v N
Management Persdnlicher Budgets helfen. In der ersten Phase sollen durch
einen Arbeits- oder Wegeunfall schwerstverletzte Menschen, die bereits im
Leistungsbezug der Unfallversicherung stehen, aufgesucht, informiert und
individuell zum Personlichen Budget beraten werden. In der zweiten Phase sollen

diejenigen, die ein Personliches Budget beantragt und genutzt haben, zu ihren
Erfahrungen hierzu befragt werden.

Damit bei diesem Projekt die Interessen der betroffenen Menschen ausreichend
wahrgenommen werden, steht dem Projektteam eine Vertreterin des
Sozialverbandes VdK e. V. Deutschland beratend zur Seite. Die
wissenschaftliche Begleitung wird durch die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg
sichergestellt. Erste Zwischenergebnisse werden fiir April 2010 erwartet.

Pressekontakt:

Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung (DGUV)
Pressestelle

Stefan Boltz

Tel.: 030 288763-768

Fax: 030 288763-771

E-Mail: presse@dguv.de

Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung e.V. (DGUV) Pressesprecher: MittelstraRe 51, 10117 Berlin
Gregor Doepke Telefon 030 288763-768

Spitzenverband der gewerblichen Berufsgenossenschaften Fax 030 288763-771

und der Unfallversicherungstrager der 6ffentlichen Hand Stv. Pressesprecher: E-Mail presse@dguv.de

Stefan Boltz Internet www.dguv.de
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Arzte Zeitung online, 21.04.2009

Personlich Budgets - wichtige Option der gesetzlichen
Unfallversicherung

BERLIN (eb). Bislang machen nur wenige Menschen von der Option Gebrauch, zur
Rehabilitation nach einem Unfall Geldleistungen statt Sachleistungen zu bekommen.
Diese Moglichkeit gibt es in der gesetzlichen Unfallversicherung seit Anfang 2008.
Sinn und Zweck dieses so genannten persdnlichen Budgets ist ein Mehr an
Selbstbestimmung.

Im Jahr 2008 wurde mehr als 900 Versicherten der gesetzlichen
Unfallversicherung ein personliches Budget genehmigt. Das geht aus Zahlen der
Berufsgenossenschaften und Unfallkassen hervor, die dem Spitzenverband, der ¥
Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV), vorliegen. "Die Zahl der
personlichen Budgets steigt, insgesamt ist es aber nach wie vor selten"”, so
DGUV-Hauptgeschaftsfuhrer Dr. Joachim Breuer in einer Mitteilung des DGUV.
"Wir wollen daher untersuchen, welche Hindernisse es fur die Beantragung gibt
und ob wir hier zusatzliche Hilfestellung geben kdénnen."

Vom

Seit Anfang 2008 kdnnen rehabilitationsbedirftige Menschen ihre
Teilhabeleistungen statt als Sachleistung als Geldleistung beanspruchen, mit der
sie selbststandig die Sachleistung kaufen kdnnen. Ob und wann das personliche
Budget geeignet ist, hangt von der Art der Leistung und den Umstanden des
Einzelfalls ab. Die Qualitat der Leistung und die Versorgung durfen nicht leiden,
auch durfen keine hoheren Kosten entstehen.

personlichen
Budget der
gesetzlichen
Unfallversich
erung kann
zum Beispiel

"Die Unfallversicherung steht dem personlichen Budget positiv gegenuiber”, so ~ ©" Rollstuhl
Breuer. "Denn es ist seit jeher unsere Aufgabe, die Teilhabe nach Arbeits-, gekauft
Schul- und Wegeunféallen und Berufskrankheiten zu férdern und ein werden.
selbstbestimmtes Leben zu ermoéglichen.” Allerdings gehe der Verband davon E‘_’ILO' ok
laeroox©w

aus, dass sich gerade bei Versicherten, die bereits seit Jahren Leistungen der
Unfallversicherung erhalten, vieles eingespielt habe. "Die Versicherten kommen
daher vielleicht nicht auf die Idee, ein persdnliches Budget zu beantragen."

ww.fotolia.de

Daher beteiligt sich die DGUV am Programm der Bundesregierung zur Strukturverstarkung und
Verbreitung personlicher Budgets mit dem Forschungsprojekt "Pro-Budget”. Das Projekt wird
vom Bundesministerium fur Arbeit und Soziales geférdert.

Untersucht wird, welche Umstande die Beantragung Persdnlicher Budgets foérdern oder
hindern. Gleichzeitig sollen geeignete Unterstitzungsmdglichkeiten entwickelt werden, die bei
der Beantragung und auch dem selbststandigen Management personlicher Budgets helfen. In
der ersten Phase sollen durch einen Arbeits- oder Wegeunfall schwerstverletzte Menschen, die
bereits im Leistungsbezug der Unfallversicherung stehen, aufgesucht, informiert und
individuell zum persédnlichen Budget beraten werden. In der zweiten Phase sollen diejenigen,
die ein Personliches Budget beantragt und genutzt haben, zu ihren Erfahrungen hierzu befragt
werden.

Damit bei diesem Projekt die Interessen der betroffenen Menschen ausreichend
wahrgenommen werden, steht dem Projektteam eine Vertreterin des Sozialverbandes VdK
Deutschland beratend zur Seite. Die wissenschaftliche Begleitung wird durch die Hochschule
Bonn-Rhein-Sieg sichergestellt. Erste Zwischenergebnisse werden fur April 2010 erwartet.

Copyright © 1997-2010 by Arzte Zeitung Verlags-GmbH
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Gesetzliche Unfallversicherung:
Personliche Budgets werden nur noch
selten in Anspruch genommen
Forschungsprojekt "ProBudget" soll Ursachen klaren

Im Jahr 2008 ist mehr als 900 Versicherten der gesetzlichen
Unfallversicherung ein Persénliches Budget genehmigt worden.

Das geht aus Zahlen der Berufsgenossenschaften und Unfallkassen
hervor, die deren Spitzenverband, der Deutschen Gesetzlichen
Unfallversicherung (DGUV) vorliegen. "Die Zahl der Personlichen Budgets
steigt, insgesamt ist es aber nach wie vor selten”, sagt DGUV-
Hauptgeschaftsfihrer Dr. Joachim Breuer. "Wir wollen daher untersuchen,
welche Hindernisse es fir die Beantragung gibt und ob wir hier zusétzliche
Hilfestellung geben kénnen."

= { Seit Anfang 2008 kénnen
rehabilitationsbedurftige Menschen ihre
Teilhabeleistungen statt als Sachleistung als
Geldleistung beanspruchen, mit der sie
selbststéandig die Sachleistung kaufen
kénnen. Sinn und Zweck des Personlichen
Budgets ist ein Mehr an Selbstbestimmung.
* Ob und wann das Personliche Budget
geeignet ist, hangt von der Art der Leistung
und den Umstanden des Einzelfalls ab. Die
Qualitat der Leistung und die Versorgung
dirfen nicht leiden, auch dirfen keine

héheren Kosten entstehen.

"Die Unfallversicherung steht dem Personlichen Budget positiv
gegenlber”, so Dr. Breuer. "Denn es ist seit jeher unsere Aufgabe, die
Teilhabe nach Arbeits-, Schul- und Wegeunféllen und Berufskrankheiten
zu fordern und ein selbstbestimmtes Leben zu ermdglichen." Allerdings
gehe der Verband davon aus, dass sich gerade bei Versicherten, die
bereits seit Jahren Leistungen der Unfallversicherung erhalten, vieles
eingespielt habe. "Die Versicherten kommen daher vielleicht nicht auf die
Idee, ein Personliches Budget zu beantragen."”

Daher beteiligt sich die DGUV am Programm der Bundesregierung zur
Strukturverstarkung und Verbreitung Personlicher Budgets mit dem
Forschungsprojekt "ProBudget". Das Projekt wird vom Bundesministerium
fur Arbeit und Soziales gefordert.

Untersucht wird, welche Umsténde die Beantragung Personlicher Budgets
foérdern oder hindern. Gleichzeitig sollen geeignete
Unterstutzungsméglichkeiten entwickelt werden, die bei der Beantragung
und auch dem selbstéandigen Management Personlicher Budgets helfen. In
der ersten Phase sollen durch einen Arbeits- oder Wegeunfall
schwerstverletzte Menschen, die bereits im Leistungsbezug der
Unfallversicherung stehen, aufgesucht, informiert und individuell zum
Personlichen Budget beraten werden. In der zweiten Phase sollen
diejenigen, die ein Personliches Budget beantragt und genutzt haben, zu
ihren Erfahrungen hierzu befragt werden.

Damit bei diesem Projekt die Interessen der betroffenen Menschen
ausreichend wahrgenommen werden, steht dem Projektteam eine
Vertreterin des Sozialverbandes VdK Deutschland beratend zur Seite. Die
wissenschaftliche Begleitung wird durch die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg
sichergestellt. Erste Zwischenergebnisse werden fur April 2010 erwartet.

(pm)

Mehr Infos auch auf den Seiten der Deutschen Gesetzlichen
Unfallversicherung:

http://www.vdk.de/perl/cms.cgi 2l D=de20955[08.10.2009 14:14:13]
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Kritik an Noten fir
Pflegeheime

[10/2009] Wenige Wochen vor der
bundesweit geplanten Veroffentlichung
erster Prifergebnisse fur Pflegeheime
gibt es scharfe Kritik an dem
Notensystem. [ —_mehr]

Der Sozialverband VdK auf
der Fachmesse Rehacare
[10/2009] Auch in 2009 ist der
Sozialverband VdK wieder auf der
Messe REHACARE in Disseldorf mit
einem grof3en Infostand vertreten.

[=+ mehr]

Kindergeld-Antrag nun

auch online mdéglich
[09/2009] Kindergeld kann ab sofort

auch Uber das Internet beantragt
werden. Das Online-Verfahren sei
sowohl bei Neuantragen als auch bei
Anderungshinweisen méglich.
[=_mehr]

Liste zuzahlungsbefreiter
Arzneimittel

[10/2009] Seit Juli 2006 stehen den
Patienten viele Arzneimittel zur
Verfligung, die von der Zuzahlung
befreit sind. Stand der Liste: 1.10.2009
[=_mehr]
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Sozialrecht + Praxis ist die
Fachzeitschrift fir Sozialpolitiker und
Schwerbehindertenvertreter. Lassen
Sie sich jeden Monat Uber die neuesten
sozialpolitischen Entwicklungen, neues
aus der Rehabilitation, sowie
Fachliteratur, wichtige Termine oder ein
aktuelles Urteil des
Bundessozialgerichts informieren. —_
Bestellen!
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Personliches Budget
soll bekannter
gemacht werden

VdK unterstiitzt Projekt ,ProBudget”
der Unfallversicherung

Von Dorothee Czennia

Im Jahr 2008 ist mehr als 900 Versi-
cherten der gesetzlichen Unfallversi-
cherung ein Personliches Budget ge-
nehmigt worden. Das geht aus Zahlen
der Berufsgenossenschaften und Un-
fallkassen hervor, die deren Spitzenver-
band, der Deutschen Gesetzlichen Un-
fallversicherung (DGUV), vorliegen.

,Die Zahl der Personlichen Budgets
steigt, insgesamt ist es aber nach wie vor
selten®, sagt DGUV-Hauprgeschifts-
fiihrer Dr. Joachim Breuer. , Wir wollen
daher untersuchen, welche Hindernisse
es fiir die Beantragung gibt und ob wir
hier zusitzliche Hilfestellung geben
kénnen. Damit bei diesem Projekt die
Interessen der betroffenen Menschen
ausreichend wahrgenommen werden,
steht dem Projektteam eine Vertreterin
des Sozialverbandes VdK Deutschland
beratend zur Seite. Die wissenschaftli-
che Begleitung wird durch die Hoch-
schule Bonn-Rhein-Sieg sichergestellt.
FErste Zwischenergebnisse werden fiir
April 2010 erwartet.

Sinn und Zweck des Personlichen
Budgets ist ein Mehr an Selbstbestim-
mung fir behinderte Menschen. Ob
und wann dieses geeignet sei, hinge
von der Art der Leistung und den Um-
stinden des Einzelfalls ab, so die Un-
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fallversicherung, Die Qualitit der
Leistung und die Versorgung diirften
nicht leiden, auch diirften keine hohe-
ren Kosten entstehen.

Seit Anfang 2008 konnen rehabilitati-
onsbediirftige Menschen ihre Teilha-
beleistungen statt als Sachleistung als
Geldleistung beanspruchen, mit der
sie dann selbststindig die Sachleistung
kaufen. ,In der Vergangenheit hatten
viele behinderte Menschen als Emp-
finger reiner Sachleistungen wenig
Einfluss darauf, wer, wann, wo welche
Leistungen fiir sie erbringt”, sagt VdK-
Prisidentin Ulrike Mascher. Auch die
Kosten waren kaum transparent, da sie
nicht mit ihnen, sondern iber ihre
Képfe hinweg mit Dienstleistungser-
bringern ausgehandelt wurden.

Mit einem Personlichen Budget fun-
gieren Menschen mit Behinderungen
nun als Arbeitgeber, Auftraggeber und
Kunden, die ihre Leistungen selbst
passgenau _einkaufen®. Das erfordert
nicht nur ein Umdenken bei allen Be-
teiligten, sondern auch umfassende In-
formation und Beratung sowie bei Be-
darf eine Budgetunterstiitzung oder ei-
ne Budgetassistenz als begleitende Hil-
fe bei der Nutzung eines Budgets.

Sind mehrere Leistungstriger betei-
ligt, handelt es sich um ein trigeriiber-
greifendes Personliches Budget, wel-
ches als Komplexleistung und ,wie
aus einer Hand“ erbracht wird. Der
zuerst kontaktierte Rehabilitationstra-
ger wird zum _Beauftragten®, der dem
Budgetnehmer als Ansprechpartner in
allen Fragen zu seinem Personlichen

Budget zur Verfiigung steht. Er koot-
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diniert alle daran beteiligten Leistun-
gen und handelt im Auftrag der betei-
ligten Leistungstrager.

Leistungsziele sichern,
Teilhabe am Leben fdordern

Mit einer Zielvereinbarung zwischen
dem Leistungstriger und dem behin-
derten Menschen wird gemeinsam
festgelegt, welche individuellen For-
der- und Leistungsziele erreicht wer-
den sollen, welche Nachweise wann
fiir die Deckung des Bedarfs erforder-
lich sind und wie die Qualitit der Leis-
tungen gesichert werden soll.

_Die Unfallversicherung steht dem
Personlichen Budget positiv gegen-
iiber*, so Breuer. Seit jeher ist es Auf-
gabe der Unfallversicherung, ,.die Teil-
habe nach Arbeits-, Schul- und We-
geunfillen und Berufskrankheiten zu
fordern und ein selbstbestimmrtes Le-
ben zu ermoglichen®. Allerdings gehe
die DGUV davon aus, dass sich gera-
~ de bei Versicherten, die bereits seit Jah-
ren Leistungen der Unfallversicherung
erhalten, vieles eingespielt habe. ,Die
Versicherten kommen daher vielleicht
nicht auf die Idee, ein Personliches
Budget zu beantragen.”

Daher beteiligt sich die Unfallversiche-
rung am Programm der Bundesregie-
rung zur Strukeurverstirkung und Ver-
breitung Persdnlicher Budgets mit dem
Forschungsprojekt ,ProBudget”. Die-
ses wird vom Bundesministerium fiir
Arbeit und Soziales gefordert. Unter-
sucht wird, welche Umstinde die Bean-
tragung Persénlicher Budgets fordern
oder hindern. Gleichzeitig sollen geeig-
nete Unterstiitzungsmoglichkeiten ent-
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wickelt werden, die bei der Beantra-
gung und auch dem selbstindigen Ma-

nagement Personlicher Budgets helfen.

In der ersten Phase sollen durch einen
Arbeits- oder Wegeunfall schwerstver-
letzte Menschen, die bereits im Leis-
tungsbezug der Unfallversicherung
stehen, aufgesucht, informiert und in-
dividuell zum Persdnlichen Budget be-
raten werden. In der zweiten Phase sol-
len diejenigen, die ein Personliches
Budget beantragt und genurtzt haben,
zu ihren Erfahrungen hierzu befragt
werden.

Sehr komplexe Personliche
Budgets moglich

Der Sozialverband VdK Deutschland
hatte das Persénliche Budget und den
Rechtsanspruch auf diese eigenstindi-
ge Leistungsform begriift, weil es
durchaus ein geeignetes Mittel sein
kann, die Selbstbestimmung und Teil-
habe am Leben von Menschen mit Be-
hinderungen zu ermdglichen und zu
erleichtern.

Das Personliche Budget sowie das
Instrument einer Zielvereinbarung
sind dabei aus Sicht des VdK fiir
die Gesetzliche Unfallversicherung
nicht neu. Wegen der umfassenden
Leistungsverantwortung des Unfall-
versicherungstrigers fiir simtliche
Bereiche der Teilhabe und der Pflege
wird zwar ein trigeriibergreifendes
Budget eher selten vorkommen, den-
noch sind durch das Prinzip ,alles
aus einer Hand“ gerade bei der ge-
setzlichen Unfallversicherung sehr
komplexe Personliche Budgets mog-
lich. o
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Leistungen der gesetzlichen
Unfallversicherung

Zum Anspruch auf Leistungsarten der
Gesetzlichen Unfallversicherung heifit

esin § 26 SGB VII:

(1) Versicherte haben nach Mafsgabe
der folgenden Vorschriften ... An-
spruch ~auf Heilbehandlung ein-
schliefSlich Leistungen zur medizini-
schen Rehabilitation, auf Leistungen
zur Teilhabe am Arbeitsleben und am
Leben in der Gemeinschaft, auf ergin-
zende Leistungen, auf Leistungen bei
Pflegebediirftigkeit sowie auf Geldleis-
tungen. Sie kénnen einen Anspruch
auf Ausfiihrung der Leistungen durch
ein Persénliches Budget nach § 17
Abs. 2 bis 4 des Neunten Buches in
Verbindung mit der Budgetverord-
nung und § 159 des Neunten Buches
haben; dies gilt im Rahmen des An-
spruches auf Heilbehandlung nur fiir
die Leistungen zur medizinischen Re-
habilitation.

(2) Der Unfallversicherungstriger hat
mit allen geeigneten Mitteln mog-
lichst friihzeitig

1. den durch den Versicherungstall
verursachten Gesundheitsschaden zu
beseitigen oder zu bessern, seine Ver-
schlimmerung zu verhiiten und seine
Folgen zu mildern,

2. den Versicherten einen ihren Nei-
gungen und Fihigkeiten entsprechen-
den Platz im Arbeitsleben zu sichern,

3. Hilfen zur Bewiltigung der Anforde-
rungen des tiglichen Lebens und zur

Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft

sowie zur Fithrung eines méglichst selb-
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stindigen Lebens unter Beriicksichti-
gung von Art und Schwere des Gesund-
heitsschadens bereitzustellen,

4. erginzende Leistungen zur Heilbe-
handlung und zu Leistungen zur Teil-
habe am Arbeitsleben und am Leben
in der Gemeinschaft zu erbringen,

5. Leistungen bei Pflegebediirfrigkeit

zu erbringen. o)

Aktuelle Zahlen

393 000 Pflegekrafte fur
17 Millionen Patienten

Die Pflege bleibt eine Domine der
Frauen. Thr Anteil an den Pflegekrif-
ten lag 2007 bei 86,4 Prozent, teilte
das Statistische Bundesamt mit. Insge-
samt betreuten im Jahr 2007 rund
393 000 Pflegekrifte 17,2 Millionen
Krankenhauspatienten. Die insgesamt
298 000 Vollkrifte im Pflegedienst
versorgten im Durchschnitt 58 Patien-
ten. Im regionalen Vergleich betreute
eine Pflegekraft in Mecklenburg-Vor-
pommern die meisten Fille (63), die
wenigsten eine Vollkraft in Bremen

und Hamburg (beide 52). dpa

Das Internet der Zukunft ist barriere-
frei! Der Sozialverband VdK ist Mit-
glied im Aktionsbiindnis fiir barriere-
freie Informationstechnik (AbI)

www.abi-projekt.de, www.wobl1l.de
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ProBudget — ein neues
Projekt zum
Personlichen Budget

Verschiedene Unfallversicherer
beteiligen sich am Projekt

Von Kerstin Palsherm, Doris Habe-
kost, Christian Rexrodt und Doro-
thee Czennia

Seit dem 01. Januar 2008 besteht ge-
geniiber dem zustindigen Rehabilita-
tionstriger nach entsprechender An-
tragsstellung ein Anspruch auf Aus-
fithrung von Teilhabeleistungen durch
ein Personliches Budget (§§ 17 Abs. 2,
159 Abs. 5 SGB IX).! Sind mehrere
Rehabilitationstriger zustindig, so
spricht man von einem trigeriibergrei-
fenden Personlichen Budget. Ver-
gleichbar hierzu gibt es auf Seiten der
Gesetzlichen Unfallversicherung das
komplexe Personliche Budget, welches
in Anbetracht des Grundsatzes ,alles
aus einer Hand“ mehrere Leistungsbe-
reiche umfasst.

Entgegen erster Annahmen kam es
trotz umfangreicher Information
und Aufklirung der Betroffenen nur
vereinzelt zu entsprechenden Antri-
gen.” Die Begleitforschung zu triger-
iibergreifenden Persdnlichen Bud-
gets hat insbesondere gezeigt, dass
Versicherte mitunter Bedenken ge-
gen den Einsatz Personlicher Bud-
gets haben, weil sie neben dem eige-
nen administrativen Aufwand auch
eine Zunahme eigener Verantwor-
tung sehen.’

Kein anderer Rehabilitationstriger
verfiigt iiber so enge und oft dauerhaf-
te Kontakte zu seinen Versicherten wie
die gesetzliche Unfallversicherung.
Die genaue Kenntnis der Betroffenen,
ihrer Verletzungen/Erkrankungen und
ihres hiuslichen Umfeldes bietet eine
ideale Rahmenbedingung fiir die Ge-
staltung des individuellen Personli-
chen Budgets gemeinsam mit den Be-
troffenen. Die Unfallversicherungstra-
ger haben in unterschiedlichem Um-
fang Erfahrungen mit der Erbringung
Personlicher Budgets oder dhnlicher
Leistungen; dies auch, weil schon vor
der Einfithrung des § 17 SGB IX Leis-
tungen in Budgetform moglich waren

(Teilforderung nach § 35 Abs. 3 SGB

1 Vgl an weiterfithrender Literatur z.B. Bartz, Elke, Das
Personliche Budget — Ein Handbuch fiir Leistungsberech-
tigte, Herausgeber: Forum selbstbestimmter Assistenz be-
hinderter Menschen, ForseA e.V.; Benz, Manfred, Das
Personliche Budget nach § 26 Abs. 1 S. 2 SGB VII, in:
BG 2005, 321-328; Brandenburg, Stephan, Die Umset-
zung des SGB IX — erste Erfahrungen aus der Sicht eines
Unfallversicherungstrigers, in: ZSR 2004, 398-403; Bun-
desarbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation, Handlungs-
empfehlungen zum Persénlichen Budget, Stand:
01.04.2009, www.bar-frankfurt.de; Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales, Das trigeriibergreifende Personli-
che Budget fiir mehr gleichberechrigte Teilhabe von Men-
schen mit Behinderungen, 2007; Lachwitz, Klaus, Das
Personliche Budget — Chancen und Risiken aus Sicht der
Behindertenhilfe, in: Sozialrecht aktuell 2007, 51-53; Pla-
gemann, Hermann, Personliches Budget — Chance fiir
mehr Teilhabe, in: Fiat iustitia — Recht als Aufgabe der
Vernunft 2006, 171-186 (Schriften zum Offentlichen
Recht, Band 1035); Welti, Felix, Personliche Budgets fiir
behinderte Menschen, in: PKR 2006, 2-7.

2 vgl. Gellrich, Barbara/ Lewerenz, Mario, Ein Jahr Rechts-
anspruch auf Personliche Budgets, RV 2/2009, S. 58;
Metzler, Heidrun et al. (2007): Trigeriibergreifendes Per-
sonliches Budget: Wissenschaftliche Begleitforschung zur
Umsetzung des Neunten Buches Sozialgesetzbuch — SGB
IX — Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen,
Tiibingen, Dortmund, Ludwigsburg. Download unter
http://www.bmas.de/coremedia/generator/2307 2/proper-
ty=pdf/f366__forschungsbericht.pdf, S. 16.

3 Metzler et al (2007) S.18.
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VII und die sogenannte Pflege im Ar-
beitgebermodell). Zudem erbringt die
gesetzliche Unfallversicherung als So-
zialversicherungstrigerin im Bereich
der Rehabilitation schon jetzt in nicht
unerheblichem Umfang Personliche
Budgets. Seit Beginn der Dokumenta-
tion der Gesamtzahl neuer Budget-Be-
willigungen im Juli 2007 sind bis De-
zember 2008 mehr als 900 Versicher-
ten der gesetzlichen Unfallversiche-
rung Budgets genehmigt worden.

Zielgruppe
Zielgruppe des Projektes ,ProBud-

get” sind die versicherten Personen
der gesetzlichen Unfallversicherung,
bei denen die Folgen eines Arbeits-
oder eines Wegeunfalls oder mehrerer
Arbeits- oder Wegeunfille mindes-
tens eine Minderung der Erwerbsfi-
higkeit (MdE) von 80 vom Hundert
bedingen. Zu diesem Personenkreis
gehoren insbesondere Querschnitts-
gelihmte, mehrfach Amputierte,
Schidelhirnverletzte und Brandver-
letzte.

Die Zielgruppe des Projektes ist ge-
kennzeichnet durch ein breites Spek-
trum von budgetfihigen Leistungen in
den verschiedenen Rehabilitations-
und Lebensphasen, wie etwa Heilmit-
tel (Physio-, Ergo-, Logotherapien),
Arznei-, Verbands- und Verbrauchs-
hilfsmittel, Hilfsmittel (insbesondere
Reparaturen und VerschleifS) sowie

Pflege.
Ziele des Projektes ,,ProBudget”
Das Projekt ,ProBudget” verfolgt ins-

gesamt fuinf Ziele:
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o Bekanntmachung und Verbreitung
von Personlichen Budgets am Bei-
spiel von schwerstverletzten Men-
schen.

o Identifikation von hemmenden
und fordernden Faktoren bei der
Beantragung und der Nutzung Per-
sonlicher Budgets fiir schwerstver-
letzte Menschen.

o Feststellung, ob und in welchen Re-
habilitationsphasen komplexe Per-
sonliche Budgets von schwerstver-
letzten Menschen gewiinscht wer-
den.

o Feststellung, ob das Personliche
Budget fiir die Selbstbestimmung
forderlich ist (,,nichts ohne uns iiber
uns“).

o Entwicklung geeigneter Moglich-
keiten der Unterstiitzung bei der
Beantragung und dem Manage-
ment von Personlichen Budgets
und Erarbeitung von praktischen
Umsetzungsvorschligen.  Welche
Hilfestellungen werden bendtigt

und wie kann dieser Hilfebedarf

sinnvoll abgedeckt werden.

Diese Ziele sind durch verschiedene
Motivgedanken der DGUV geprigt.
Zunichst besteht der Wunsch, eine
noch individuellere und passgenauere
Gestaltung der nachgehenden Betreu-
ung der versicherten Personen zu er-
moglichen. Offen ist dariiber hinaus,
ob das Personliche Budget mittelfris-
tig dazu beitriagt, das Verwaltungsver-
fahren zu vereinfachen und ggf. sogar
Einspareffekte — ohne Reduzierung
des Leistungsumfangs — zu ermogli-

chen. Schliefflich wird Klirungsbe-
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darf bei der Frage gesehen, welche Be-
deutung das Personliche Budget fiir
den Rehabilitationsprozess von den
versicherten Personen hat sowie ob
und ggf. welche Leistungen hiufig,
seltener oder eher kaum als Personli-
che Budget gewiinscht und geeignet
erscheinen.

Nach Ergebnissen der bisherigen Be-
gleitforschung zum Personlichen Bud-
get spielen Alter und Geschlecht fur
die Budgetnutzung keine besondere
Rolle?, das soziale Umfeld hingegen ist
fir die Budgetadministration (Unter-
stiitzung) der Betroffenen wichtig’.

Durch die Projektarbeit und durch
die gezielte Auswertung der Projekter-
gebnisse soll deshalb auch untersucht
werden, ob diese ,allgemeinen Erfah-
rungen“ ebenso fiir die Zielgruppe des
Projektes im Zustindigkeitsbereich
der gesetzlichen Unfallversicherung
zugrunde gelegt werden kénnen.
Fraglich ist dabei auch, ob Defizite im
sozialen Umfeld von Versicherten
durch gezielte Beratung und Unter-
stittzung ausgeglichen werden kon-
nen.

Struktur des Projektes

Unter der Federfilhrung der Deut-
schen Gesetzlichen Unfallversiche-
rung e.V. (DGUV) fiihren zehn Un-
fallversicherungstrager das Projekt
,ProBudget“ durch. Im Einzelnen sind
dies:

o die Berufsgenossenschaft der Bau-

wirtschaft,

o die Berufsgenossenschaft der che-
mischen Industrie,

SOZIALPOLITIK

o die Berufsgenossenschaft fir Ge-
sundheitsdienst und Wohlfahrts-
pflege,

o die Berufsgenossenschaft Handel
und Warendistribution,

o die Berufsgenossenschaft Metall Nord
Siid,

o die Berufsgenossenschaﬁ Nahrungs-
mittel und Gaststitten,

o die Unfallkasse Berlin,
o die Unfallkasse Nordrhein-Westfa-

len,
o die Unfallkasse Sachsen und

o die Verwaltungs-Berufsgenossen-

schaft.

Die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg be-
gleitet das Projekt wissenschaftlich.
Der Sozialverband VdK Deutschland
e.V. steht dem Projekt beratend zur Sei-
te, um die aktive Partizipation behin-
derter Menschen zu erreichen. Das
Projekt ,ProBudget® wird durch das
Bundesministerium fiir Arbeit und So-
ziales im Rahmen des Programms zur
Struktur-Verstirkung und Verbreitung
von Personlichen Budgets gefordert.

Aus diesem Kreise ist eine Projektlen-
kungsgruppe gebildet worden. Diese
nimmt eine Beratungs-, Vernetzungs-
und Entscheidungsfunktion wahr. Je-
der der beteiligten Unfallversiche-
rungstriger hat ein bis zwei Mitarbei-
ter’ in die Projektlenkungsgruppe

4  Meuzleretal S. 7.
5  Metzleretal S. 12f.
6 Aus Griinden der Lesbarkeit wird im Folgenden auf die

weibliche Form verzichtet.
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entsandt. Diese sind als Teilprojekt-
~ leiter auch verantwortlich fiir die ord-
nungsgemifle Durchfithrung des Pro-
jektes bei ihren Unfallversicherungs-
tragern.

Neben der Lenkungsgruppe gibt es ein
erweitertes Projektteam. Wer zu dem
erweiterten Projektteam gehort, haben
die beteiligten Unfallversicherungstri-
ger selbst bestimmt. Das erweiterte
Projektteam fiihrt die proaktive Bera-
tung der Versicherten und die Umset-
zung der beantragten Personlichen

Budgets durch.

Verfahren
Das Projekt ,,ProBudget” gliedert sich

in zwei Phasen, wobei das Verfahren
und die Methoden fiir alle Projektmit-
glieder verbindlich einheitlich festge-

legt werden.

In der ersten Phase werden, um Per-
sonliche Budgets bei der Zielgruppe
des Projektes bekannt zu machen
und zu verbreiten, vor allem laufende
Versicherungsfille im Rahmen eines
,proaktiven Vorgehens aufgegriffen.
,Proaktives“ Handeln ist insbesonde-
re gekennzeichnet durch ein pragma-
tisches Vorgehen, Engagement und
Kreativitdt, gegenseitiges Vertrauen,
Kommunikation auf Augenhdhe,
Mut zum sinnvollen Einsatz, einen
Impuls fiir die erforderliche Antrags-
stellung sowie auch die Riickende-
ckung der Entscheidungstriger der
Verwaltung.” ,Proaktives“ Vorgehen
bedeutet dariiber hinaus, Versicherte,
die budgetfihige Sachleistungen be-
ziehen, aber selbst keinen Budgetan-
trag stellen, aufzusuchen und iiber
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die Moglichkeiten der Inanspruch-
nahme von Personlichen Budgets zu
beraten.

In Anbetracht der kurzen Projektlauf-
zeit werden nicht alle Versicherten der
beteiligten Unfallversicherungstriger
mit einer unfallbedingten MdE von
mindestens 80 von Hundert in das
Projekt eingebunden. Jeder Unfallver-
sicherungstriger hat zu Beginn des
Projektes je nach Kapazititsmoglich-
keiten eine zufillige Auswahl aus sei-
nen Gesamtfallzahlen ,Unfallverletz-
ter mit MdE 80 von Hundert und
mehr® vorgenommen. Beispielsweise
erfolgte eine Auswahl nach einem
selbst festgelegten Prozentsatz (z. B.
1000 Fille ,Unfallverletzter mit MdE
80 von Hundert und mehr*, Stichpro-
bengrofle zehn Prozent, jeder zehnte
Fall aus der Auflistung) oder nach
Standorten (etwa alle Fille ,,Unfallver-
letzter mit MdE 80 von Hundert und
mehr” von vier der insgesamt elf Be-
zirksverwaltungen).

Im Rahmen eines darauf folgenden
Expertengespriches zwischen den
Projektlenkungsgruppenmitgliedern
und dem erweiterten Projektteam auf
Ebene der einzelnen Unfallversiche-
rungstriger sind die Stichproben auf
Ausschlusskriterien  durchgesehen
worden. Ausschlusskriterien sind
grundsitzlich akute Suchtprobleme
(wie beispielsweise Alkohol-, Spiel-,
Medikamenten-, Drogensucht), die
sich offenkundig nachweisbar aus

7 DGUV, Das Personliche Budget, Handlungshilfe fiir die
Triger der gesetzlichen Unfallversicherung, Stand:
30.07.2008, S. 3 f.
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den Verwaltungsakten ergeben, Pri-
vatinsolvenz, laufende Pfindungen
von Leistungen der gesetzlichen Un-
fallversicherung sowie Fille, in denen
zu Beginn des Projektes ,ProBudget”
am 07. Januar 2009 bereits ein Per-
sonliches Budget bewilligt worden
ist. Sofern aus dem Expertengesprich
weitere offenkundige und nachweis-
bare Ausschlussgriinde in den jewei-
ligen Einzelfillen resultieren, so ist
die Projektleitung unverziiglich zu
informieren und mit ihr das weitere
Vorgehen abzustimmen. So ist bei-
spielsweise ein Fall ausgeschlossen
worden, in dem der begriindete Ver-
dacht auf Sozialversicherungsbetrug
vorliegt. Alle ausgeschlossenen Fille
sind ausfiithrlich zu dokumentieren.
Dokumentationswerkzeug sind eine
Exel-Tabelle fiir die laufende Doku-
mentation sowie eine Word-Doku-
mentenvorlage fir die ausfiihrliche
Dokumentation.

Die so ermittelte Zielgruppe wird
durch das Projekt ,ProBudget” etwa
zwei Wochen vor dem Beratungsbe-
such einheitlich mit Hilfe eines Infor-
mationsbriefes angeschrieben.

In einem darauf folgenden Telefonat
wird mit dem jeweiligen Versicherten
ein Besuchstermin vereinbart. Im
Rahmen des Besuches berit ein Pro-
jektmitglied den Versicherten proaktiv
zum Personlichen Budget. Dabei sol-
len auch hemmende und fordernde
Faktoren fiir die Antragstellung an-
hand eines eigens entwickelten Frage-
bogens dokumentiert werden. Die
Fragebogen werden gesammelt und
der Hochschule Bonn-Rhein-Sieg zur

Auswertung {ibersandt. Mit der Ent-
scheidung des Versicherten fiir oder
gegen ein Persdnliches Budgert zu die-
sem Zeitpunkt endet die erste Phase
des Projektes.

In der zweiten Phase des Projektes
,ProBudget® werden die Versicherten
aus der Zielgruppe des Projektes, die
ein Personliches Budget beantragt und
dieses iiber einen Zeitraum von sieben
bis acht Monaten genutzt haben, zu
Thren Erfahrungen mit dem Personli-
chen Budget befragt, um auch hier
hemmende und fordernde Faktoren,
die im Verlauf der Inanspruchnahme
des Personlichen Budgets zu Tage ge-
treten sind, analysieren zu konnen.
Daneben werden auch die Verwal-
tungsmitarbeiter iiber ihre Erfahrun-
gen bei der Verfahrensbegleitung in

Bezug auf Personliche Budgets befragt.

Die Ergebnisse der Befragungen wer-
den durch die Hochschule Bonn-
Rhein-Sieg ausgewertet, auf einem
Workshop des Projektes vorgestellt
und diskutiert. Es werden geeignete
Moglichkeiten der Unterstiitzung bei
der Beantragung und dem Manage-
ment  Personlicher Budgets fiir
schwerstverletzte Menschen unter
Einbeziehung von Betroffenen entwi-
ckelt, auch mit dem Ziel, diese in die

Handlungshilfe der DGUV?® aufzu-

nehmen.

Methode

Bei dem Projekt handelt es sich um
ein praxisorientiertes Forschungspro-

8 Vgl www.DGUV.de
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jekt, welches wesentlich der empiri-
schen Sozialforschung zuzurechnen
ist. Zum Einsatz kommen quantitati-
ve und qualitative Methoden, wie die
statistische Analyse von Sekundirda-
ten und die Primirdatenerhebung
mittels Befragung. Im Sinne der Pro-
zessevaluation ist daher die Qualitdt
des Projektes verlaufsbezogen von der
Projektplanung iiber die Datenerhe-
bung und -analyse bis zur Ergebnis-
formulierung und -darstellung zu si-
chern:

Qualititssicherung bei der Projekepla-
nung: Der Fokus wird auf die Quali-
titssicherung der Methodenentwick-
lung gelegt. Dies betrifft die Entwick-
lung und den Pre-Test der Fragebogen
und Erhebungsinstrumente unter den
Anforderungen der Objektivitit, Re-
liabilitit und Validitit. Zur Sicherung
der Aussagekraft der Ergebnisse wird
auf die exante festgelegte Auswer-
tungsstrategie besonderen Wert ge-
legt.

Qualititssicherung bei der Durchfiih-
rung der Erthebung: Hier steht die Si-
cherung der Vergleichbarkeit der Er-
hebungssituationen im Vordergrund.
Dazu wird mit den an der Erhebung
beteiligten Projektmitarbeitern ein
einheitliches Vorgehen festgelegt. Die
Einhaltung der vereinbarten Standards
wird dokumentiert.

Qualititssicherung bei der Auswer-
tung und Ergebnisdarstellung: Die
Datenstruktur wird auf Vergleichbar-
keit und Konsistenz gepriift. Die Rele-
vanz der Ergebnisse wird durch Ver-
fahren der kommunikativen Validie-
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rung auf der Ebene der Betroffenen
und Praxisexperten tiberpriift.

Dokumentationsstandards: Alle Ar-
beitsschritte des Projektes werden do-
kumentiert. Fiir die wesentlichen Pro-
jektaufgaben werden Standarddoku-
mente eingesetzt. Sitzungen und
Workshops werden als Ergebnisproto-
koll festgehalten. Befragungs- und Er-
hebungssituationen werden im Verlauf
protokolliert. Eingesetzte Berichtsfor-
men sind die Projektbeschreibung zu
Projektbeginn und der Abschlussbe-
richt.

Ausblick

Erste Ergebnisse des Projektes werden
Ende 2009 erwartet. Insgesamt er-
hofft sich das Projekt ,ProBudget”,
dass Betroffene genauer iiber das Per-
sonliche Budget und dessen Gestal-
tungsmdoglichkeiten informiert sein
werden. Mit der Erhéhung des Be-
kanntheitsgrades wird eine Steigerung
der Gesamtzahl Personlicher Budgets
erwartet. Angenommen wird zudem,
dass die (erneute) aktive Einbezie-
hung von Versicherten in das Behand-
lungs- und Versorgungsgeschehen
und die damit verbundene aktuelle
personliche Auseinandersetzung mit
den individuellen Fihigkeiten und
Ressourcen, die Weiterentwicklung
des Rehabilitationsprozesses und die
Selbstbestimmung und Teilhabe for-
dert. Es wird dariiber hinaus davon
ausgegangen, dass die Versicherten
durch die individuelle, umfassende
und konkrete Beratung sowie Unter-
stiitzung des Unfallversicherungstra-
gers in die Lage versetzt werden, zu
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entscheiden, ob und ggf. in welchem
Umfang ein Personliches Budget fiir
sie geeignet erscheint. Ein wichtiger
Aspekt hierbei ist die eigene Einschit-
zung der Managementmoglichkeiten
in Bezug auf das Personliche Budget
sowie die Wiinsche und Ziele, die da-
mit verfolgt werden. Die Selbststin-
digkeit der betroffenen Menschen
kann ggf. mit kleinen Budgetschritten
nach und nach aufgebaut und so ein
maximales Maf$ an selbstbestimmter
Teilhabe in den verschiedenen Le-
bensbereichen erreicht werden. Dies
wird — so die Hoffnung — zu einer
Steigerung der Lebenszufriedenheit
beitragen. Weiterhin soll die Abgren-
zung von Budgetassistenz zur Budget-
beratung verdeutlicht und aufgezeigt
werden, was ein Rehabilitationstriger
diesbeziiglich leisten kann. o

Bundessozialgericht

Kein Anspruch fiir Blinde
auf GPS-Leitsystem

Blinde haben keinen generellen An-
spruch auf ein GPS-Leitsystem. Das
satellitengestiitzte System musse nur
in Ausnahmefillen von den Kranken-
kassen bezahlt werden, urteilte das
Bundessozialgericht in Kassel (Az.: B 3
KR 4/08 R).

Geklagt hatte ein Mann aus Meck-
lenburg-Vorpommern, der von Ge-
burt an blind ist. Der 45-Jdhrige ar-
beitet als Klavierstimmer und wurde
von der AOK mit den iiblichen Hil-
fen wie Blindenstock und Blinden-
hund versorgt. Er bekam auch einen

Zuschuss fiir ein Auto und einen
Fahrer. Das Leitsystem fiir Blinde be-
antragte er, weil er so auch zu Fuf$
seine Ziele einfacher und problemlo-
ser finden kdnne.

Das verwehrten ihm die Richter. Zwar
sei das GPS-System kein allgemeiner
Gebrauchsgegenstand, sondern ein
Hilfsmittel und damit eigentlich von
der Kasse zu bezahlen. Es miisse nach
dem Gesetz aber ,im FEinzelfall erfor-
derlich® sein — einen generellen An-
spruch gebe es nicht. Bei dem Mann
sei das ,,Grundbediirfnis auf Mobilitit
im Nahbereich der Wohnung® aber
ausreichend erfiillt. dpa

Beinamputation

Anspruch auf
wasserfeste Prothese

Beinamputierte haben nach einer Ent-
scheidung des Bundessozialgerichts
Anspruch auf eine wasserfeste Bade-
prothese. Die Krankenkassen miissten
die Kosten dafiir iibernehmen und
diirften sich nicht auf Latexiiberziige
beschrinken, urteilten die hochsten
deutschen Sozialrichter im Juni in
Kassel (Az.: B 3 KR 2/08 R und B 3
KR 19/08 R). Damit gaben sie zwei
Behinderten aus Niedersachsen und
aus Westfalen Recht, die zum Schwim-
men und auch zum tiglichen Duschen
Badeprothesen gefordert hatten. Nur
so kénnten sie sich in ihrem Bad und
in der Schwimmbhalle sicher bewegen.

Mit genau diesem Argument begriin-
deten die Richter ihre Entscheidung.
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Einleitung

v

Seit dem 1.1.2008 besteht gegeniiber dem zu-
standigen Rehabilitationstrdger nach entspre-
chender Antragstellung ein Anspruch auf Aus-
fiihrung von Teilhabeleistungen durch ein Per-
sonliches Budget (§§ 17 Abs. 2, 159 Abs. 5 SGB IX)
(weiterfithrende Literatur vgl. z.B. [1-8]). Sind
mehrere Rehabilitationstriager zustdndig, so
spricht man von einem trdgeriibergreifenden
Personlichen Budget. Vergleichbar hierzu gibt es
auf Seiten der gesetzlichen Unfallversicherung
das komplexe Personliche Budget, welches in An-
betracht des Grundsatzes ,alles aus einer Hand*
mehrere Leistungsbereiche umfasst.

Entgegen erster Annahmen kam es trotz umfang-
reicher Information und Aufklirung der Betrof-
fenen nur vereinzelt zu entsprechenden Antragen
(vgl. [9], S. 58 [9], S. 16). Die Begleitforschung zu
trageriibergreifenden Personlichen Budgets hat
insbesondere gezeigt, dass Versicherte mitunter
Bedenken gegen den Einsatz Personlicher Bud-
gets haben, weil sie neben dem eigenen adminis-
trativen Aufwand auch eine Zunahme eigener
Verantwortung sehen ([10], S. 18).

Kein anderer Rehabilitationstrdger verfiigt iber
so enge und oft dauerhafte Kontakte zu seinen
Versicherten wie die gesetzliche Unfallversiche-
rung. Die genaue Kenntnis der Betroffenen, ihrer
Verletzungen bzw. Erkrankungen und ihres hdus-
lichen Umfeldes bietet eine ideale Rahmenbedin-
gung fiir die Gestaltung des individuellen Per-
sonlichen Budgets gemeinsam mit den Betrof-
fenen. Die Unfallversicherungstrdager haben in
unterschiedlichem Umfang Erfahrungen mit der
Erbringung Personlicher Budgets oder dhnlicher
Leistungen; dies auch, weil schon vor der Einfiih-
rung des § 17 SGB IX Leistungen in Budgetform

IGeférdert durch das Bundesministerium fiir Arbeit und
Soziales (BMAS)im Rahmen des Programms zur Struktur-
Verstarkung und Verbreitung von Personlichen Budgets

moglich waren (Teilférderung nach § 35 Abs. 3
SGB VII und die sog. Pflege im Arbeitgebermo-
dell). Zudem erbringt die gesetzliche Unfallversi-
cherung als Sozialversicherungstragerin im Be-
reich der Rehabilitation schon jetzt in nicht uner-
heblichem Umfang Persénliche Budgets. Seit Be-
ginn der Dokumentation der Gesamtzahl neuer
Budget-Bewilligungen im Juli 2007 sind bis De-
zember 2008 mehr als 900 Versicherten der ge-
setzlichen Unfallversicherung Budgets genehmigt
worden.

Zielgruppe

v

Zielgruppe des Projektes ,ProBudget sind
schwerstverletzte Menschen. Hierbei handelt es
sich um diejenigen versicherten Personen der ge-
setzlichen Unfallversicherung, bei denen die Fol-
gen eines Arbeits- bzw. eines Wegeunfalls oder
mehrerer Arbeits- bzw. mehrerer Wegeunfille
mindestens eine Minderung der Erwerbsfdhig-
keit (MdE) von 80 vom Hundert bedingen. Zu
diesem Personenkreis gehoren insbesondere
Querschnittgelihmte, mehrfach Amputierte,
Schédelhirnverletzte, Brandverletzte.

Die Zielgruppe des Projektes ist gekennzeichnet
durch ein breites Spektrum von budgetfdhigen
Leistungen in den verschiedenen Rehabilitations-
und Lebensphasen, wie z.B. Heilmittel (Physio-,
Ergo-, Logotherapien usw.), Arznei-, Verbands-
und Verbrauchshilfsmittel, Hilfsmittel (insbeson-
dere Reparaturen und Verschleif3) sowie Pflege.

Ziele des Projektes ,,ProBudget*

v

Das Projekt ,ProBudget” verfolgt insgesamt fiinf

Ziele:

1. Bekanntmachung und Verbreitung von Per-
sonlichen Budgets am Beispiel von schwerst-
verletzten Menschen,
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2. Identifikation von hemmenden und férdernden Faktoren bei
der Beantragung und der Nutzung Personlicher Budgets fiir
schwerstverletzte Menschen,

3. Feststellung, ob und in welchen Rehabilitations-Phasen kom-
plexe Personliche Budgets von schwerstverletzten Menschen
gewiinscht werden,

4, Feststellung, ob das Personliche Budget fiir die Selbstbestim-
mung forderlich ist (,,nichts ohne uns tiber uns*) und

5. Entwicklung geeigneter Méglichkeiten der Unterstiitzung bei
der Beantragung und dem Management von Personlichen
Budgets fiir schwerstverletzte Menschen und Erarbeitung
von praktischen Umsetzungsvorschldgen. Welche Hilfestel-
lungen werden benétigt und wie kann dieser Hilfebedarf
sinnvoll abgedeckt werden?

Diese Ziele sind durch verschiedene Motivgedanken der Deut-

schen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV) geprdgt. Zu-

ndchst besteht der Wunsch, eine noch individuellere und pass-
genauere Gestaltung der nachgehenden Betreuung der schwerst-
verletzten Menschen zu ermoglichen. Offen ist dariiber hinaus,
ob das Personliche Budget mittelfristig dazu beitrdgt, das Ver-
waltungsverfahren zu vereinfachen und ggf. sogar Einsparef-
fekte - ohne Reduzierung des Leistungsumfangs - zu ermogli-
chen. SchlieRlich wird Klarungsbedarf bei der Frage gesehen,
welche Bedeutung das Personliche Budget fiir den Rehabilita-
tionsprozess von schwerstverletzten Menschen hat sowie ob
und ggf. welche Leistungen hdufig, seltener oder eher kaum als

Personliche Budgets gewiinscht und geeignet erscheinen.

Nach Ergebnissen der bisherigen Begleitforschung zum Person-

lichen Budget spielen Alter und Geschlecht fiir die Budgetnut-

zung keine besondere Rolle ([10], S. 7), das soziale Umfeld hinge-
gen ist fiir die Budgetadministration (Unterstiitzung) der Betrof-

fenen wichtig ([10], S. 12 f).

Durch die Projektarbeit und durch die gezielte Auswertung der

Projektergebnisse soll deshalb auch untersucht werden, ob diese

sallgemeinen Erfahrungen* ebenso fiir schwerstverletzte Men-

schen im Zustdndigkeitsbereich der gesetzlichen Unfallversiche-
rung zugrunde gelegt werden kénnen. Fraglich ist dabei auch, ob

Defizite im sozialen Umfeld von Versicherten durch gezielte Be-

ratung und Unterstiitzung ausgeglichen werden kénnen.

Struktur des Projektes

v

Unter Federfithrung der DGUV fiihren zehn Unfallversicherungs-
trager das Projekt ,,ProBudget* durch. Im Einzelnen sind dies:

» Berufsgenossenschaft der Bauwirtschaft,

» Berufsgenossenschaft der chemischen Industrie,

» Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst und
Wohlfahrtspflege,

Berufsgenossenschaft Handel und Warendistribution,
Berufsgenossenschaft Metall Nord Siid,
Berufsgenossenschaft Nahrungsmittel und Gaststdtten,
Unfallkasse Berlin,

Unfallkasse Nordrhein-Westfalen,

Unfallkasse Sachsen und

Verwaltungs-Berufsgenossenschaft.

Die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg begleitet das Projekt wissen-
schaftlich. Der Sozialverband VdK Deutschland steht dem Pro-
jekt beratend zur Seite, um die aktive Partizipation behinderter
Menschen zu erreichen. Das Projekt ,,ProBudget” wird durch das
Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales im Rahmen des Pro-

vVvyvYyvVvYvYyyvyy
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gramms zur Struktur-Verstdarkung und Verbreitung von Persén-
lichen Budgets gefordert.

Aus diesem Kreise ist eine Projektlenkungsgruppe gebildet wor-
den. Diese nimmt eine Beratungs-, Vernetzungs-, und Entschei-
dungsfunktion wahr. Jeder der beteiligten Unfallversicherungs-
trdger hat ein bis zwei Mitarbeiter in die Projektlenkungsgruppe
entsandt. Diese sind als Teilprojektleiter auch verantwortlich fiir
die ordnungsgemad e Durchfiihrung des Projektes bei ihren Un-
fallversicherungstragern.

Neben der Lenkungsgruppe gibt es ein erweitertes Projektteam.
Wer zu dem erweiterten Projektteam gehort, haben die beteilig-
ten Unfallversicherungstrdger selbst bestimmt. Das erweiterte
Projektteam fiihrt die proaktive Beratung der Versicherten und
die Umsetzung der beantragten Personlichen Budgets durch.

Verfahren

v

Das Projekt ,,ProBudget” gliedert sich in zwei Phasen, wobei das
Verfahren und die Methoden fiir alle Projektmitglieder verbind-
lich einheitlich festgelegt werden.

In der ersten Phase werden, um Personliche Budgets bei
schwerstverletzten Menschen bekannt zu machen und zu ver-
breiten, vor allem laufende Versicherungsfille im Rahmen eines
~proaktiven“ Vorgehens aufgegriffen. ,Proaktives* Handeln ist
insbesondere gekennzeichnet durch ein pragmatisches Vorge-
hen, Engagement und Kreativitdt, gegenseitiges Vertrauen, Kom-
munikation auf Augenhohe, Mut zum sinnvollen Einsatz, einen
Impuls fiir die erforderliche Antragstellung sowie auch die Riick-
endeckung der Entscheidungstrdger der Verwaltung ([11], S.
3 f). ,Proaktives“ Vorgehen bedeutet dariiber hinaus, Versicher-
te, die budgetfdhige Sachleistungen beziehen, aber selbst keinen
Budgetantrag stellen, aufzusuchen und iiber die Moglichkeiten
der Inanspruchnahme von Persénlichen Budgets zu beraten.

In Anbetracht der kurzen Projektlaufzeit werden nicht alle Ver-
sicherten der beteiligten Unfallversicherungstrager mit einer
unfallbedingten MdE von mindestens 80 v. H. in das Projekt ein-
gebunden. Jeder Unfallversicherungstrdger hat zu Beginn des
Projektes je nach Kapazititsmoglichkeiten eine zufdllige Aus-
wahl aus seinen Gesamtfallzahlen ,Unfallverletzter mit MdE 80
v. H. und mehr* vorgenommen. Beispielsweise erfolgte eine Aus-
wahl nach einem selbst festgelegten Prozentsatz (z.B. 1000 Fille
LUnfallverletzter mit MdE 80 v.H. und mehr*, Stichprobengré3e
10 %, jeder zehnte Fall aus der Auflistung) oder nach Standorten
(z.B. alle Fille ,Unfallverletzter mit MdE 80 v.H. und mehr* von
vier der insgesamt elf Bezirksverwaltungen). Eine gezielte Vo-
rauswahl der StichprobengréfZe hat nicht stattgefunden.

Im Rahmen eines darauf folgenden Expertengesprdaches zwi-
schen den Projektlenkungsgruppenmitgliedern und dem erwei-
terten Projektteam auf Ebene der einzelnen Unfallversiche-
rungstradger sind die Stichproben auf Ausschlusskriterien durch-
gesehen worden. Ausschlusskriterien sind grundsdtzlich akute
Suchtprobleme (wie beispielsweise Alkohol-, Spiel-, Medika-
menten-, Drogensucht), die sich offenkundig nachweisbar aus
den Verwaltungsakten ergeben, Privatinsolvenz, laufende Pfan-
dungen von Leistungen der gesetzlichen Unfallversicherung so-
wie Fille, in denen zu Beginn des Projektes ,ProBudget” am
7.1.2009 bereits ein Personliches Budget bewilligt worden ist.
Sofern aus dem Expertengesprach weitere offenkundige und
nachweisbare Ausschlussgriinde in den jeweiligen Einzelfdllen
resultieren, ist die Projektleitung unverziiglich zu informieren
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Abb. 1  Excel-Tabelle zur laufenden Dokumentation.

und mit ihr das weitere Vorgehen abzustimmen. So ist beispiels-
weise ein Fall ausgeschlossen worden, in dem der begriindete
Verdacht auf Sozialversicherungsbetrug vorliegt. Alle ausge-
schlossenen Fille sind ausfiihrlich zu dokumentieren. Doku-
mentationswerkzeug sind eine Excel-Tabelle fiir die laufende
Dokumentation (siehe © Abb. 1) sowie eine Word-Doku-
mentenvorlage fiir die ausfiihrliche Dokumentation.

Die so ermittelte Versichertengruppe wird durch das Projekt
,ProBudget“ etwa zwei Wochen vor dem Beratungsbesuch ange-
schrieben (siehe © Tab. 1).

In einem darauf folgenden Telefonat wird mit dem jeweiligen
Versicherten ein Besuchstermin vereinbart. Im Rahmen des Be-
suches berdt ein Projektmitglied den Versicherten proaktiv zum
Personlichen Budget. Dabei sollen auch hemmende und for-
dernde Faktoren fiir die Antragstellung anhand eines eigens ent-
wickelten Fragebogens dokumentiert werden. Die Fragebogen
werden gesammelt und der Hochschule Bonn-Rhein-Sieg zur
Auswertung {ibersandt. Mit der Entscheidung des Versicherten
fiir oder gegen ein Personliches Budget zu diesem Zeitpunkt en-
det die erste Phase des Projektes.

In der zweiten Phase des Projektes ,ProBudget* werden die
schwerstverletzten Menschen, die ein Personliches Budget be-
antragt und dieses {iber einen Zeitraum von sieben bis acht Mo-
naten genutzt haben, zu ihren Erfahrungen mit dem Persén-
lichen Budget befragt, um auch hier hemmende und férdernde
Faktoren, die im Verlauf der Inanspruchnahme des Personlichen
Budgets zu Tage getreten sind, analysieren zu kénnen. Daneben
werden auch die Verwaltungsmitarbeiter tiber ihre Erfahrungen
bei der Verfahrensbegleitung in Bezug auf Personliche Budgets
befragt. Die Ergebnisse der Befragungen werden durch die Hoch-
schule Bonn-Rhein-Sieg ausgewertet, auf einem Workshop des
Projektes vorgestellt und diskutiert. Es werden geeignete Mog-
lichkeiten der Unterstiitzung bei der Beantragung und dem Ma-
nagement Personlicher Budgets fiir schwerstverletzte Menschen
unter Einbeziehung von Betroffenen entwickelt, auch mit dem
Ziel, diese in die Handlungshilfe der DGUV (vgl. www.dguv.de)
aufzunehmen.

Methode

v

Bei dem Projekt handelt es sich um ein praxisorientiertes For-
schungsprojekt, welches im Wesentlichen der empirischen Sozi-
alforschung zuzurechnen ist. Zum Einsatz kommen quantitative
und qualitative Methoden, wie die statistische Analyse von Se-
kunddrdaten und die Primdrdatenerhebung mittels Befragung.
Im Sinne der Prozessevaluation ist daher die Qualitidt des Pro-

jektes verlaufsbezogen von der Projektplanung iiber die Daten-

erhebung und -analyse bis zur Ergebnisformulierung und -dar-

stellung zu sichern:

» Qualitdtssicherung bei der Projektplanung: Der Fokus wird
auf die Qualitdtssicherung der Methodenentwicklung gelegt.
Dies betrifft die Entwicklung und den Pre-Test der Fragebo-
gen und Erhebungsinstrumente unter den Anforderungen der
Objektivitdt, Reliabilitdt und Validitdt. Zur Sicherung der Aus-
sagekraft der Ergebnisse wird auf die ex ante festgelegte Aus-
wertungsstrategie besonderer Wert gelegt.

» Qualitdtssicherung bei der Durchfiihrung der Erhebung:
Hier steht die Sicherung der Vergleichbarkeit der Erhebungs-
situationen im Vordergrund. Dazu wird mit den an der Erhe-
bung beteiligten Projektmitarbeitern ein einheitliches Vorge-
hen festgelegt. Die Einhaltung der vereinbarten Standards
wird dokumentiert.

» Qualitdtssicherung bei der Auswertung und Ergebnisdar-
stellung: Die Datenstruktur wird auf Vergleichbarkeit und
Konsistenz gepriift. Die Relevanz der Ergebnisse wird durch
Verfahren der kommunikativen Validierung auf der Ebene der
Betroffenen und Praxisexperten iiberpriift.

» Dokumentationsstandards: Alle Arbeitsschritte des Pro-
jektes werden dokumentiert. Fiir die wesentlichen Projekt-
aufgaben werden Standarddokumente eingesetzt. Sitzungen
und Workshops werden als Ergebnisprotokoll festgehalten.
Befragungs- und Erhebungssituationen werden im Verlauf
protokolliert. Eingesetzte Berichtsformen sind die Projektbe-
schreibung zu Projektbeginn und der Abschlussbericht.

Ausblick

v

Erste Ergebnisse des Projektes werden Ende 2009/Anfang 2010
erwartet. Insgesamt erhofft sich das Projekt ,ProBudget”, dass
Betroffene genauer iiber das Persénliche Budget und dessen
Gestaltungsmoglichkeiten informiert sein werden. Mit der
Erhohung des Bekanntheitsgrades wird eine Steigerung der
Gesamtzahl Personlicher Budgets erwartet. Angenommen wird
zudem, dass die (erneute) aktive Einbeziehung schwerstver-
letzter Menschen in das Behandlungs- und Versorgungsgesche-
hen und die damit verbundene aktuelle personliche Auseinan-
dersetzung mit den individuellen Fihigkeiten und Ressourcen
die Weiterentwicklung des Rehabilitationsprozesses und die
Selbstbestimmung und Teilhabe férdern. Es wird dariiber hinaus
davon ausgegangen, dass Schwerstverletzte durch die individu-
elle, umfassende und konkrete Beratung sowie Unterstiitzung
des Unfallversicherungstragers in die Lage versetzt werden zu

Palsherm K et al. Komplexe Personliche Budgets... Rehabilitation 2010; 49: 55-59

ur private Zwecke des Autors

Sonderdruck



Y. Bericht

Tab.1 Der Informationsbrief zum Projekt ProBudget im Wortlaut.

lhr Unfall vom
- Projekt ,,Komplexe Personliche Budgets fiir schwerstverletzte Menschen“ (ProBudget)

Sehr geehrte,

wir haben Sie nach dem Zufallsprinzip fiir dieses Projekt ausgewahlt.

Unter Leitung der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV) fiihren wir in Zusammenarbeit mit anderen Unfallversicherungstragern (Berufsgenos-
senschaften, Unfallkassen) das Projekt ,,Komplexe Personliche Budgets fiir schwerstverletzte Menschen® (ProBudget) durch. Die Hochschule Bonn-Rhein-Sieg
begleitet das Projekt wissenschaftlich. Der Sozialverband VdK Deutschland e. V. steht dem Projekt zudem beratend zur Seite, damit die Belange behinderter
Menschen vollumfanglich im Projekt beriicksichtigt werden. Projektziel ist u.a., das Personliche Budget am Beispiel von schwerstverletzten Menschen be-
kannt zu machen und zu verbreiten.

Seit dem 01.01.2008 haben Menschen mit Behinderung einen Rechtsanspruch auf ein Personliches Budget. Wenn ein Anspruch auf Leistungen zur Teilhabe
besteht, konnen diese Leistungen als Personliches Budget, d. h. als Geldbetrag, erbracht werden. Dieses Geld konnen Menschen mit Behinderung bekommen,
um selbst bedarfsgerechte Leistungen einzukaufen und so die individuell bestmdgliche Unterstiitzung zu erhalten. Sie werden somit zum Kaufer, Kunden oder
gar zum Arbeitgeber und haben damit Einfluss auf die Art und Gestaltung der Leistung, die sie erhalten. Menschen mit Behinderung oder von Behinderung
bedrohte Menschen konnen einen Antrag stellen, egal, wie schwer die Behinderung ist. Auch Eltern konnen fiir ihre behinderten Kinder Personliche Budgets
beantragen, etwa fiir Einzelfallhilfe, Sozialassistenz oder Ferienbetreuung vom Jugendamt. Gleiches gilt sinngemaR fiir gesetzliche Betreuer. Menschen mit
Behinderung, ihre gesetzlichen Betreuer oder die Eltern mit behinderten Kindern kénnen selbst entscheiden, wann, wo, wie und von wem sie Leistungen zur
Teilhabe in Anspruch nehmen. Damit erhalten sie mehr Einfluss auf die Art der Leistungserbringung.

Zusammengefasst bedeutet das:
- selbstbestimmte Ausgestaltung der bewilligten Hilfen,
e — passgenauere Deckung des individuellen Bedarfs,
- - alle Leistungen aus einer Hand durch trégertibergreifende Zusammenarbeit,
— - hohes MaR an eigener Verantwortung und Steuerungsfahigkeit des Budgetnehmers gefordert,
) - Risiko, dass die Geldmittel fiir die selbst zu beschaffenden Hilfen nicht ausreichen,
3 - Ubernahme von Arbeitgeberpflichten bei Beschéftigung einer Assistenzkraft.

. In den nédchsten zwei Wochen wird sich ein Mitarbeiter oder eine Mitarbeiterin unserer Verwaltung (Berufshelfer|Rehaberater) mit lhnen in
g, Verbindung setzen und einen Besuchstermin vereinbaren.

In diesem ausfiihrlichen Gesprach werden Ihnen die Moglichkeiten sowie die Vor- und Nachteile aufgezeigt. Gemeinsam wird ein hierzu entwickelter Fragebo-
gen ausgefillt. Sollten Sie sich danach fiir ein Personliches Budget entscheiden, schlieBt Ihr Unfallversicherungstrager mit Ihnen eine Zielvereinbarung. Diese
enthdlt die vereinbarten Ziele, Leistungen und Ihre Nachweispflichten sowie die Qualitdtssicherungsmerkmale.

Sie konnen diese Zielvereinbarung aber auch jederzeit widerrufen.

Die im Rahmen des Projekts ProBudget erhobenen Daten werden anonymisiert und wissenschaftlich ausgewertet. Die Datenschutzvorschriften
= werden eingehalten, eine Weiterleitung personlicher Daten an Dritte erfolgt nicht.

= Benotigte Hilfsmittel zur Barrierefreiheit (z. B. Gebardensprachdolmetscher) konnen Sie uns ebenfalls bekannt geben.
Vielen Dank fur lhre Mithilfe.

Mit freundlichen GriiBen
Ihr Unfallversicherungstrager

entscheiden, ob und ggf. in welchem Umfang ein Personliches ~ Literatur

Budget fiir sie geeignet erscheint. Ein wichtiger Aspekt hierbei
ist die eigene Einschdtzung der Managementmdglichkeiten in
Bezug auf das Personliche Budget sowie die Wiinsche und Ziele,
die damit verfolgt werden. Die Selbststdndigkeit der schwerst-
verletzten Menschen kann ggf. mit kleinen Budgetschritten nach
und nach aufgebaut und so ein maximales Maf3 an selbstbe-
stimmter Teilhabe in den verschiedenen Lebensbereichen er-
reicht werden. Dies wird - so die Hoffnung - zu einer Steigerung
der Lebenszufriedenheit beitragen. Weiterhin soll die Abgren-
zung von Budgetassistenz zur Budgetberatung verdeutlicht und
aufgezeigt werden, was ein Rehabilitationstrdger diesbeziiglich
leisten kann.
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