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Mit dem Safety Performance
Index (SPI) gestalten wir die
Sicherheit und Gesundheit
unserer Mitarbeiter.

JUST FEEL IT.

Wir leben unsere Werte,
achten aufeinander und
setzen uns proaktiv fur das
Wohlbefinden unserer

Mitarbeiter ein.

Wir sind zertifiziert
nach ISO 45001.




WIR SIND CORPORATE SAFETY SOLUTIONS




SO HAT ALLES ANGEFANGEN

Kontinuierliche
Verbesserung

Fluss nach

Perfektion

Unser Team

Bedarf

Standardisierung

Unsere Werte
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DER MEHRWERT DES SAFETY PERFORMANCE INDEX

= Einheitliches Verstandnis von
Sicherheit und Gesundheit.

» Steuerung durch Kennzahlen — weg von
Unfallen hin zur Verhaltnis- und
Verhaltenspravention.

» Beteiligung von Fuhrungskraften, Mitarbeitern
und Experten bei der Auswahl von Inhalten und
deren Umsetzung.

CPI
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KPl - KEY PERFORMANCE INDICATOR

Key Performance Indicators bzw. Leistungskennzahlen sind Kennzahlen, anhand derer der Fortschritt oder
der Erfullungsgrad hinsichtlich wichtiger Ziele oder kritischer Erfolgsfaktoren innerhalb einer Organisation
gemessen und / oder ermittelt werden.

Keep People Informed
Keep People Involved
Keep People Interested

Keep People Inspired

Corporate Safety Solutions DGUV PRAVENTIONSFORUM 06.12.2024 6 0860 MAN Truck & Bus SE m



UNSER HAUS IM DETAIL

RETROSPECTIVE BEHAVIOR
Unfallhaufigkeit Schltisselverhalten
Unfallschwere Beobachtung
Compliance Performance Feedback
Behavior Performance Zielsetzung
Prevention Performance Positive Verstarkung

CPI
COMPLIANCE PREVENTION
Gefahrdungsbeurteilung Unsichere Bedingungen & Beinahe-Unfalle
Betriebsanweisung Skillset
Unterweisung Mindset
Qualifikation Mental Health & Wellbeing
Begehung Beteiligung Sicherheitsbeauftragte
Corporate Safety Solutions DGUV PRAVENTIONSFORUM 06.12.2024 7 0060 MAN Truck & Bus SE
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UNSER SAFETY PERFORMANCE INDEX

QUANTITATIVE MESSUNG QUALITATIVE BEWERTUNG

1I3MOIdNYHTIVANN
SAFETY MINDSET

CPI

SAFETY PEF
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UNSER SAFETY PERFORMANCE INDEX

QUANTITATIVE MESSUNG QUALITATIVE BEWERTUNG

1IIMOIdNYHTIVANN
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SAFETY PER
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WIE WIR MESSEN

Corporate Safety Solutions

CPI

DGUV PRAVENTIONSFORUM

Retrospective

Behavior

Prevention

Compliance

BEGEHUNG

QUALIFIKATION
UNTERWEISUNG
BETRIEBSANWEISUNG
GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG
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COMPLIANCE

GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG

Die Gefahrdungsbeurteilung enthalt
verschiedene Betriebszustande (Normalbetrieb,
Noftfallstrategien), ist vollstandig und aktuell
(erfolgt reaktiv)

Die Gefahrdungsbeurteilung wird mind. einmal
pro Jahr auf ihre Aktualitat durch die Fiihrungs-
kraft Uberpruft

Die Fihrungskraft organisiert und fiihrt die
Gefahrdungsbeurteilung durch

Der Sicherheitsbeauftragte wird an der
Durchfiihrung beteiligt

Die Schwerpunkie, die sich aus der
Gefahrdungsbeurteilung ergeben, werden den
Mitarbeiter vorgestellt

Veroffentlichung der Neuerungen/Schwerpunkie
in der Kostenstelle

Es werden MaBnahmen und Programme reaktiv
eingeleitet. Deren Nachverfolgung erfolgt

BEHAVIOR

SCHLUSSELVERHALTEN (SV)

* Die Fihrungskraft definiert das Schliissel-

verhalten nach folgenden Kriterien: beobachtbar,

messbar, eindeutig

« Das Schllsselverhalten basiert auf dem
Unfallgeschehen

» Das Schlusselverhalten ist im Verantwortungs-
bereich einmalig kommuniziert
und bei den Mitarbeitern grundsaizlich bekannt
(»schon mal gehort«)

» Das Schlisselverhalten hangt in der Kosten-
stelle aus

PREVENTION

UNSICHERE BEDINGUNGEN
& BEINAHE-UNFALLE

Der definierte Prozess zur Meldung und
Ableitung von MaBnahmen wird eingehalten

Meldungen werden untersucht, MaBnahmen
durch die Fihrungskraft fiir den eigenen Bereich
abgeleitet

MaBnahmen werden definiert und dokumentiert.

Die vorhandenen Kommunikationswerkzeuge
werden in der Organisationseinheit genutzt

Mitarbeiter werden regelmaBig (monatlich) tber
unsichere Bedingungen und Beinahe-Unfélle in
der Organisationseinheit/Kostenstelle durch die
Fuhrungskraft informiert

Die Meldequote von unsicheren Bedingungen
und Beinahe-Unfalle liegt unter 20%
(auf Jahresbasis)

RETROSPECTIVE

UNFALLHAUFIGKEIT =

Anzahl Arbeitsunfélle x 1.000.000
Anwesenheitsstunden

Die Unfallhdufigkeit betréagt in Stufe 2:
>10-25




COMPLIANCE

GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG

Die Fuhrungskraft passt die Gefahrdungs-
beurteilung bei Bedarf selbstandig und
eigeninitiativ an.

Die Fuhrungskraft Uberprift halbjahrlich die
Gefahrdungsbeurteilung auf ihre Aktualitat

Die Fuhrungskraft bereitet die Gefahrdungs-
beurteilung vor (Unfallschwerpunkte, MaB-
nahmenabarbeitung, neue Prozesse ...)

Weitere Experten werden an der Ausarbeitung
beteiligt und diese stellen die Ergebnisse vor

Es gibt einen Regeldialog zur Gefahrdungs-
beurteilung. Damit wird der aktuelle
Bearbeitungsstand transparent kommuniziert.

Betriebliche Entscheidungen werden
konsequent anhand der Gefahrdungs-
beurteilung getroffen

BEHAVIOR

SCHLUSSELVERHALTEN (SV)
Die FK und SiBe definieren das SV nach

folgenden Kriterien: beobachtbar, messbar,
eindeuti

Das SV basiert auf Beinahe-Unfalle

Es findet monatlich eine Kommunikation zum
SV statt

Das definierte SV wird von den Mitarbeitern
akzeptiert und umgesetzt

PREVENTION

UNSICHERE BEDINGUNGEN
& BEINAHE-UNFALLE

Der Umgang mit Meldungen erfolgt
standardisiert und dokumentiert
(elektronisches System)

Meldungen werden untersucht, MaBnahmen
durch die Fuhrungskraft und/oder den SiBe/
Teamkoordinator fur den eigenen Bereich
abgeleitet.

MaBnahmen werden termingerecht umgesetzt.

Mitarbeiter werden regelmaBig (alle zwei
Wochen) uiber unsichere Bedingungen und
Beinahe-Unfalle in der Organisationseinheit
durch die Fuhrungskraft und/ oder den SiBe/
Teamkoordinator informiert.

Die Meldequote von unsichere Bedingungen
und Beinahe-Unfalle liegt iiber 20%.

RETROSPECTIVE

UNFALLHAUFIGKEIT =

Anzahl Arbeitsunfalle x 1.000.000
Anwesenheitsstunden

Die Unfallhaufigkeit betragt in Stufe 3:
>5-10



s S . 4
Indizes" .1 ~

.

“SAFETY PERFOR CE INDEX

Corporate Safety Solutions DGUV PRAVENTIONSFORUM 06.12.2024 0860 MAN Truck & Bus SE N



IMPROVING SAFETY. TOGETHER.
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Ich bin zwar nicht der Nikolaus

und geh auch nicht von Haus zu Haus.
Der Bart der ist nur angeklebt,

am Gurtel eine Schleife schwebt.

Frohe Weihnacht wunsche ich euch allen
und hoffe es hat euch gefallen?

Viel SpaB, Kreativitat und neue Ideen,
ich sage jetzt auf Wiedersehen.




DU MOCHTEST MEHR UBER UNSEREN SPI ERFAHREN?

DGUV PRAVENTIONSFORUM



WEITERE INFORMATIONEN ZUM NACHLESEN

7 Schwerpunkt Globaisierung

e katoren M VISION 2ERG Arbeitsschutz, Audits

Key Facts. Autoren
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Inhalt

‘ e Die wichtigsten Kennzahlen

Ziel und Zweck von Kennzahlen.

Kennzahlen. 3 d = . . \
B . . oo ‘ im Arbeitsschutz

32 Beispiele for Indikatoren........... S O - o *

321 Begriffserklarung ... — . .

322 Lagging-Indikatoren.. - - - 9 SO Verstehen Sle den
4. Steuern mit Kennzahlen .......

Mithilfe der neuen proaktiven n fr die VISION ZERO-Praventionsstrategie haben
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Sie wollen Arbeitsschutz im Unternehmen kontinuierlich verbessern? Dann ist es
wichtig, den derzeitigen Status Quo zu definieren und daraus
Verbesserungsmdglichkeiten und Ziele abzuleiten. Key Performance Indicators (KPls),

Der nichste Schritt zur ganz-
heitiichen Priventionskultur

also Kennzahlen zur Leistungs- oder Performancetiberpriifung, spielen in diesem

Prozess eine bedeutende Rolle, denn sie lassen sich gut miteinander vergleichen und ins
Verhéltnis zu getroffenen MaBnahmen setzen. Dadurch kann die Kommunikation von
Schwachstellen und Erfolgen im betrieblichen Arbeitsschutz sichtbar gemacht und

verbessert werden. Hier erfahren Sie, welche KPIs haufig genutzt werden und worauf es [
bei der Auswahl ankommt.
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https://protect2.fireeye.com/v1/url?k=31323334-501cfaf3-3136cceb-454445554331-5871e413c378fb72&q=1&e=64ef72e2-a684-4156-9a86-97f096c6eab8&u=https%3A%2F%2Fwww.vci.de%2Fergaenzende-downloads%2F2020-12-10-vci-leitfaden-kennzahlen-im-arbeitsschutz.pdf
https://protect2.fireeye.com/v1/url?k=31323334-501d5122-3136cceb-454445555731-12acdf2844b61bb5&q=1&e=c784e0b7-6dcf-4d61-a837-b1c7da57edd3&u=https%3A%2F%2Fforum.dguv.de%2Fissues%2FRZ_DGUV_Forum_10_2020_Der%2520neue%2520IVSS-Leitfaden.pdf
https://www.quentic.de/fachbeitraege/die-wichtigsten-kennzahlen-im-arbeitsschutz/
https://www.quentic.de/fachbeitraege/die-wichtigsten-kennzahlen-im-arbeitsschutz/

	Foliennummer 1
	Foliennummer 2
	WIR SIND CORPORATE SAFETY SOLUTIONS
	SO HAT ALLES ANGEFANGEN
	DER MEHRWERT DES SAFETY PERFORMANCE INDEX
	KPI – KEY PERFORMANCE INDICATOR
	UNSER HAUS IM DETAIL
	UNSER SAFETY PERFORMANCE INDEX
	UNSER SAFETY PERFORMANCE INDEX
	WIE WIR MESSEN
	KONKRETE INHALTE – STUFE 2
	KONKRETE INHALTE – STUFE 3
	Foliennummer 13
	Foliennummer 14
	Foliennummer 15
	DU MÖCHTEST MEHR ÜBER UNSEREN SPI ERFAHREN?
	WEITERE INFORMATIONEN ZUM NACHLESEN

