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Zielsetzung

Ziel des Projektes ist es, eine Handreichung ,Fehlerkultur” fir zukunftsfahige Unternehmen
zu veroffentlichen.

Kurzbeschreibung

Wie wirkt sich die Fehlerkultur auf die Qualitat der Praventionskultur in Organisationen und
Unternehmen aus? Ausgehend von der Hypothese, dass der Umgang mit Fehlern Arbeits-
kulturen dauerhaft pragt und den Grad der Unsicherheit in Transformationsprozessen beein-
flusst, sollen Fehlerkulturen auf verschiedenen Ebenen miteinander verglichen werden, um
Erfolgsfaktoren herauszuarbeiten. Kernfragestellungen, die bearbeitet werden sollen, sind:

- Wie analysiere ich die Fehlerkultur in meinem Unternehmen?

- Wie schaffe ich eine konstruktive Fehlerkultur?

- Wie gehe ich mit Angsten und Verantwortung um?

- Welche Rolle spielen das Vertrauen und die Informations- und Kommunikationsgestal-
tung?

- Welche Kompetenzen und Ressourcen missen vorhanden sein?
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